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TELSIU SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
VEIKLOS ATASKAITA UZ 2023 METUS
ISTAIGOS TRUMPAS APIBUDINIMAS

Tel3iy socialiniy paslaugy centras yra biudZetiné jstaiga, jsteigta Lictuvos Respublikos
biudZetiniy jstaigy nustatyta tvarka ir i8laikoma i$ savivaldybés biudZeto, turinti juridinio asmens
teises, sgskaitas banke, antspauda, nuostatus.

Telsiy socialiniy paslaugy centras (toliau - Centras) savo veikloje vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos biudZetiniy jstaigy ir kitais jstatymais,
Vyriausybés nutarimais, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos bei kity ministerijy
norminiais aktais, Teldiy rajono savivaldybés tarybos sprendimais, mero potvarkiais,
direktoriaus jsakymais.

TelSiy socialiniy paslaugy centro esama struktara, darbuotojy skaitius.

Tel3iy socialiniy paslaugy centras turi padalinius:

Telsiy nakvynés namus;
Savaranki$kus gyvenimo namus;
Mitkai¢iy dienos centra;

Upynos dienos centra;

Telsiy dienos centrg;

Zarény dienos centra.

Globos centra.

Laikinus $eimos namus.

Teldiy socialiniy paslaugy centre nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2023 m. vasario 22 d.
maksimalus etaty skai¢ius —106,5, nuo 2023 m. vasario 23 d. maksimalus etaty skai¢ius — 115,
dirbo 121 darbuotojy. Visi darbuotojai turi reikiamus i$silavinimus, 1 centro darbuotojas turi III
kvalifikacine kategorija, 26 Centro darbuotojai turi II kvalifikacing kategorija, 7 — I kvalifikacing
kategorija.

I§ savivaldybés biudzeto 1é8y savarankiskoms funkcijoms vykdyti iSlaikomi — 61,60
etatai, i§ specialios tikslinés dotacijos (valstybés perduotoms savivaldybéms) funkcijoms atlikti
(socialing priezitira Seimoms) 1¢3y - 24,50 etatai , i§ specialios tikslinés dotacijos socialinéms
paslaugoms atlikti ( soc. paslaugos-soc. globa asmenims su sunkia negalia) léSy - 5,63 etatai, i3
ES struktiiriniy fondy lédy projekto ,,Vaiko gerové ir saugumo didinimas, paslauga Seimai,
globéjams (riipintojams) kokybés didinimas bei prieinamumo plétra® Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-
02-0001- 3,5 etatai, i§ jstaigos pajamy- 2 etatai, i§ valstybés biudZeto (kita tikslin¢ dotacija)
akredituoty vaiky dienos centry veiklai organizuoti lésy -1,37 etatai, ES strukturiniy fondy lésy,
projekto ,, Gerovés konsultanty modelio jdiegimas Tel3iy rajono savivaldybéje® Nr. LT03-1—
SADM-K02-004 — 1 etatas, i§ valstybés lédy (kita tiksling dotacija)- socialinei prieZilrai
Seimoms finansuoti ,,Gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir prieinamumg, didinti socialinés
paramos veiksminguma kriziniais atvejais Seimoje® — 7,5 etatai, i§ ES struktariniy fondy lesy,
projekto Nr. 07-003-P-0001 , Integralios pagalbos teikimas ir plétra Lietuvos savivaldybese -7,9
etatai.

Telsiy socialiniy paslaugy centre nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2023 m. gruodZio 31 d.
buvo uZregistruota dokumenty:

Eil. Dokumento pavadinimas Dokumento | Dokumenty Dokumenty
Nr. identifikavi | kiekis 2021 m. | kiekis 2022
mo Zymuo m.
1 2 3 4




1. | Direktoriaus jsakymai organizacinés A% 2603 2412
veiklos klausimais

2. | Direktoriaus  jsakymai  personalo P 468 502
klausimais

3. | Direktores jsakymai atostogy A 373 448
klausimais

4. | Direktoriaus jsakymai komandiruo¢iy K 30 17
klausimais

5 Gauti dokumentai V1 1666 1667

6. | Siun¢iami dokumentai V2 2513 2149

7. | Darbo sutarliy registracija S11 31 42

8 Priimti praSymai 150 143

9. | Sutartys su jstaigomis 54 50

10. | Savanorisky darby atlikimo sutartys 70 49

11. | Bendradarbiavimo sutartys 4 6

12. | Studenty praktikos sutartys 36 24

Tel3iy socialiniy paslaugy centro finansiné ataskaita uz 2023 m.

Savivaldybés biudZeto 1éSos savarankiskoms funkcijos vykdyti (tikst. Eur.) ir jy panaudojimas:

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis pinigais 1208,3 1208,3
Soc. draudimo jmokos 18,6 18,6
Mitybos iSlaidos 26,4 26,4
Medikamenty ir medicininiy prekiy ir paslaugy 0,2 0,2
jsigijimo i8laidos
Rysiy paslaugy jsigijimo i§laidos 2.2 2,2
Transporto i§laikymo ir transporto paslaugy 17,9 17,9
jsigijimo i$laidos
Komandiruodiy islaidos 0,6 0,6
Materialiojo ir nematerialiojo turto nuomos 1,9 1,9
iSlaidos
Materialiojo ir nematerialiojo turto paprastojo 0,7 0,7
remonto iSlaidos
Kuvalifikacijos kélimo iSlaidos 1,0 1,0
Komunaliniy paslaugy jsigijimo i$laidos 21,1 21,1
Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugy 1,3 1,3
jsigijimo i§laidos
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo islaidos 9,5 9.5
Darbdaviy socialiné parama pinigais 12,8 12,8
IS viso: 1322,5 1322.5
Istaigos pajamos (tiikst. Eur.) ir jy panaudojimas:
Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uZmokestis pinigais 36,9 36,9
Soc. draudimo jmokos 0,6 0,6
Medikamenty ir medicininiy prekiy ir paslaugy 0,1 0,1
jsigijimo i8laidos
Rys$iy paslaugos 2,4 2,4
Transporto i§laikymo ir transporto paslaugy 10,7 10,7
jsigijimo i8laidos
Komandiruotés islaidos 0,3 0,3




Materialiojo ir nematerialiojo turto nuomos 0,1 0,1
iSlaidos
Materialiojo turto paprastojo remonto iSlaidos 1,1 k1
Kvalifikacijos kélimo i8laidos 0,8 0,8
Komunaliniy paslaugy jsigijimo iSlaidos 7,5 p %
Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugy 8,6 8,6
jsigijimo i$laidos
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo islaidos 35,4 35,4
Darbdaviy socialiné parama pinigais 0,1 0,1
Transporto jsigijimo i$laidos 20,0 0,0
Kompiuterinés techninés ir elektroniniy rySiy 6,0 6,0
jsigijimo i$laidos
Kompiuterinés programinés jrangos ir 6,2 6,2
kompiuterinés programinés jrangos licencijy
jsigijimo i$laidos

I§ viso: 136,8 116,8

Spec. tikslinés dotacijos valstybinéms funkcijoms atlikti 1e3os (takst. Eur) ir jy

panaudojimas (Soc. prieZiiira soc. rizikos Seimoms):

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis pinigais 739,5 736,4
Soc. draudimo jmokos 10,9 10,9
Kvalifikacijos kélimas 18,6 18,6
Darbdaviy socialiné parama pinigais 5,1 5,0

IS viso: 774,1 770,9

Valstybés biudZetas (pagal LRV nutarimus) — socialiniy paslaugy srities darbuotojy
minimaliesiems algos pastoviosios dalies koeficientams ir socialiniy darbuotojy pareiginés algos

pastoviajai daliai didinti léSos (tkst.. Eur. ir jy panaudojimas):

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis 55,3 55,3
Soc. Draudimo jmokos 0,8 0,8
IS viso: 56,1 56,1

Spec. tikslinés dotacijos valstybinéms funkcijoms atlikti 1éSos (tokst. Eur. ) ir jy

panaudojimas (Soc. paslaugos-soc. globa asmen. su sunkia negalia):

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis pinigais 122,2 122,2
Soc. draudimo jmokos 2,0 2,0
Medikamenty ir medicininiy prekiy ir paslaugy 0,1 0,1
jsigijimo i$laidos

Rysiy paslaugos 3,6 3,6
Transporto i8laikymo ir transporto paslaugy 14,7 14,7
jsigijimo i$laidos

Komandiruotés iSlaidos 0,4 0,4
Materialiojo ir nematerialiojo turto nuomos 0,2 0,2
islaidos

Materialiojo ir nematerialiojo turto paprastojo 0,5 0,5
remonto iSlaidos

Kvalifikacijos kélimas 3,2 3,2
Komunalinés paslaugos jsigijimo iSlaidos 4,7 4,7
Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugy 21,2 21,2




jsigijimo iSlaidos

Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo iSlaidos 48,1 48,1

Darbdaviy socialiné parama pinigais 0,2 0,2

Kitos islaidos kitiems einamiesiems tikslams 0,1 0,1

Kito nematerialiojo turto jsigijimo i$laidos 4,6 4,6
I8 viso: 225.8 225,8

Valstybés biudzetas ( pagal LRV nutarimus, prisidéjimas prie ES projektuy ( tukst. Eur
)Socialiniy paslaugy ir paslaugy, susijusiy su asmeny socialiniy problemy sprendimu,

organizavimas:
Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uZzmokestis pinigais 149,3 149,3
Soc. draudimo jmokos 3,1 3,1
Rysiy paslaugy jsigijimo i$laidos 0,9 0,9
Transporto i§laikymo ir transporto paslaugy 0,1 0,1
jsigijimo i§laidos
Kvalifikacijos kélimo i§laidos 0,6 0,6
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo iSlaidos 5,5 5,5
Darbdaviy socialiné parama pinigais 0,1 0,1

IS viso: 159,6 159,6
Valstybés biudZetas ( tikst. Eur ). Akredituoty vaiky dienos centry veiklos organizavimas:
Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uZzmokestis pinigais 31,2 31,2
Soc. draudimo jmokos 0,5 0,5
Kvalifikacijos kélimas 0,8 0,8

I$ viso: 32,5 32,5

Projektas ,,Vaiky gerovés ir saugumo didinimo, paslaugy $eimai, globéjams (ripintojams)
kokybés didinimo bei prieinamumo plétros®

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis 52,1 51,9
Soc. draudimo jmokos 0,9 0,9
Darbdaviy socialiné parama pinigais 0,5 0,4

I$ viso: 53,5 53,2

Telsiy socialiniy paslaugy centro veikla finansuojama i§ TelSiy rajono savivaldybés
biudZeto, valstybés biudZeto, ES, SADM lésy. Dalj Centro pajamy sudaro TelSiy rajono
savivaldybes tarybos tvarkomis nustatytas mokestis, kurj moka socialiniy paslaugy gavéjai uz
teikiamas socialines paslaugas: spec. transporto, apgyvendinimo Nakvynés namuose ir
Savarankisko gyvenimo namuose, uz pagalbos priezitros bei dienos socialinés globos asmens
namuose ir institucijoje. PaZymétina, kad Savivaldybés 1éSos sudaro tik 18 procenty viso Centro
biudzeto.

TELSIU SOCIALINIU PASLAUGY CENTRO VYKDYTA VEIKLA

Dirbant komandiniu principu parengta Tel$iy socialiniy paslaugy centro strateginio plano
tiksly, uzdaviniy, vertinimo kriterijy, priemoniy islaidy suvestiné 2023 m.. Parengtas TelSiy
socialiniy paslaugy centro grjztamojo rysio socialiniy paslaugy teikimo kokybei tobulinti tvarkos
aprasas su apklausos jrankiais.
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2023 m. pateiktas praSymas bei reikalingi dokumentai akredituotoms socialinés prieZitiros
paslaugoms dienos centruose teikti. Visos Tel3iy socialiniy paslaugy centre teikiamos socialinés
priezitiros paslaugos yra akredituotos.

Telsiy socialiniy paslaugy centrui suteikta teis¢ teikti akredituotas socialinés
reabilitacijos nejgaliems bendruomenés paslaugas nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2025m.gruodZio
31d.

Remiantis iSoriniy eksperty paraisky kokybés vertinimu ir 2023 m. gruodZio 20 d.
,Europos solidarumo korpuso* savanoriskos veiklos Kokybés zenklo atrankos komiteto
pateiktais sifilymais, 2023 m. gruodZio 29 d. Jaunimo reikaly agentiros direktoriaus jsakymu N.
2V-380(1.4E) buvo priimtas sprendimas dél Kokybes Zenklo suteikimo Teldiy socialiniy
paslaugy centrui. Kokybés Zenklas suteiktas nuo 2024 m. sausio 1 d. iki 2027 m. gruodzio 31 d.

TelSiy socialiniy paslaugy centro SSGG analizé

Lenteléje pateikiama 2022 mety SSGG (SWOT) analizés matrica, naudojama
organizacijos gebéjimo prisitaikyti prie iSorinés aplinkos poky€iy vertinimui. Silpnosios ir
stipriosios pusés — tai informacija apie analizuojama organizacija, o galimybés ir grésmés — apie
i¥oring analizuojamos organizacijos aplinka.

SSGG ANALIZE
Stiprybés Silpnybés

1. Centro darbuotojy auksta profesin¢ kvalifikacija; 1. Vykstant socialinés apsaugos sistemos teisinés bazes
2. Jstaigai suteiktas savanoriskos solidarumo veiklos tobulinimui, nacionaliniame ir rajoniniame lygmenyje
Kokybés Zenklas; triksta socialiniy paslaugy ir jy teikimo procesy
3. Puikiai i¥vystytas komandinis darbas, tarpinstitucinis vieningy standarty;

bendradarbiavimas su Teldiy rajono ir Lietuvos | 2. Didéjant paslaugy poreikiui, trikksta etaty. D¢l Sios
socialinémis jstaigomis ir organizacijomis; priezasties didéja darbo kriviai, gali prastéti darbo
4. Centro darbuotojy sukaupta didelé patirtis, rengiant ir | kokybé;

vykdant vietinius ir europinius projektus socialiai | 3. Socialinio darbuotojo jvaizdis neleidZia pritraukti
jautrioms visuomenés grupems; profesionaliy ir perspektyviy darbuotojy. D¢l Sios
5. Esamos darbo vietos kompiuterizuotos, apriipintos | prieZasties vyksta dazna darbuotojy kaita;

baldais, rysio priemonémis ir kitomis reikalingomis darbo | 4. Centro i¥orés infrastruktiira néra pritaikyta asmenims
priemonémis; su negalia, senyvo amZiaus asmenims, mamoms.:su
6. Teikiamy socialiniy paslaugy jvairove, gebejimas maZais vaikais, nes néra lifto ar kitokio stacionaraus
greitai reaguoti j susidariusig situacijg ir priimti tinkamus | jrenginio, kad bty galima pasiekti IV auksta;
sprendimus. 5. Patalpy socialiniy paslaugy infrastruktiiros plétrai
trakumas (Nakvynés namuose);

6. Seni Centro automobiliai;

7. Stoka gerosios patirties vieSinimo i3oréje;

8. NeiSvystytas bendradarbiavimas su uZsienio
socialinémis jstaigomis, siekiant gerinti socialiniy
paslaugy teikimo kokybe

Galimybés Grésmés

1. Integruoti Zaliojo socialinio darbo nuostatas j Teldiy | 1. Nepakankamas politika formuojangiy institucijy
socialiniy paslaugy centro veiklg; démesys socialiniam darbui ir socialinés srities
2. Taikyti inovatyvius metodus, dirbant su jvairiomis | darbuotojams;

paslaugy gavéjy grupémis; 2. D¢l dideliy darbo kriiviy, kyla perdegimo sindromo
3. Taikyti naujai priimtiems darbuotojams adaptacijos darbuotojams grésmé, psichologinis i¥sekimas;
laikotarpiu vadovy ir kolegy paramos sistema; 3. Darbuotojy profesiné rizika (dél agresyviy klientu,

4. Viedinti Centro veikla, siekiant keisti visuomenés | dél uzsikrétimo uzkre¢iamomis ligomis);
nuostatas j socialinj darba dirban¢ius darbuotojus bei | 4. Didéja seny, nejgaliy, vieniSy Zmoniy skaiius,
informuoti visuomene apie Centre teikiamas socialines | kuriems batina teikti socialines paslaugas jy namuose,

paslaugas; didéja socialinés rizikos grupiy/asmeny skaicius,
5. Dalyvauti profesinés kompetencijos tobulinime; darbuotojy skaicius iSlieka toks pats;

6. leskoti papildomy finansavimo 3altiniy (dalyvaujant | 5. Dél nepakankamo Centro biudZeto néra galimybés
projektinése veiklose, ieSkant rémeju); materialiai skatinti ir motyvuoti Centro darbuotojus;

7. Atnaujinti materialing — techning bazg, gerinant | 6. Dél patalpy socialiniy paslaugy infrastruktros
darbuotojy darbo salygas bei paslaugy efektyvuma. plétrai trikumo, gali buti nepakankamai patenkinti

paslaugy gavéjy poreikiai (Nakvynés namuose).




Profesinés kompetencijos tobulinimo organizavimas

2022 vasario ménesj buvo vykdoma Zodiné darbuotojy apklausa kokiy kvalifikacijos kelimy
mokymy jie pageidauty. Darbuotojai pageidavo mokymy susijusiy su psichologine, emocine
biisena ir atskirai pagal teikiamy paslaugy rusis.
2022 m. vasario 7 d. direktorés jsakymu Nr. V-242 buvo patvirtinta apklausos dél supervizijy
metodo taikymo anketa ir patalpinta j https:/apklausa.lt/private/forms/apklausa-del-superviziju-
metodo-taikymo-cmg4tf7/entries . ir iSsiuntinéta centro darbuotojams. Anketos rezultatai parode,
kad darbuotojai pageidauja komandos supervizijos, i§ apklausoje dalyvavusiy 93,1 proc. pasirinko
komandines supervizijas

Nuo 2022 m. sausio mén. iki 2022 m. gruodZio 31 d. buvo suorganizuota 10 mokymy, 6
komandines supervizijos ir 8 individualios supervizijos. Dél dalyvavimo mokymuose
darbuotojams buvo paruodti jsakymai, kurivose yra nurodyta mokymy pavadinimai ir
dalyvaujan¢iyjy pavardes.

AStuoniems centro individualios prieZidiros darbuotojams buvo suorganizuoti 40 val. trukmes
jZanginiai mokymai, kurie vyko Siauliy valstybinéje kolegijoje. Penki centro individualios
prieZitiros darbuotojai baigé 1 mety trukmés socialinio darbuotojo padéjéjo moduling mokymo
programa ir jgijo socialinio darbuotojo padéjéjo kvalifikacija ir gavo Profesinio mokymo
diploma. Mokymai buvo suorganizuoti Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centre.
Profesinés kompetencijos kélime dalyvavo 102 centro darbuotojai, tai sudaro 84 proc. centro
darbuotojy.

Globos centro darbuotojai 2022 metais gana aktyviai kélé savo kvalifikacija dalyvaudami
kvalifikacijos kélimo kursuose, seminaruose, konferencijose. 5 globos centro darbuotojai mokesi
65 val. i§pléstiniuose mokymuose remiantis TBRI programa kursuose, 1 darbuotoja baigeé 60 val.
mokymus pagal GIMK programa, kurie privalomi visiems globos centre dirbantiems
darbuotojams.

Tel3iy socialiniy paslaugy centro direktorés 2022 m. sausio mén. 17 d. jsakymu Nr. V-102
patvirtintas Globos centro darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo planas 2022 metams. Plane iskelti
4 uzdaviniai, i$skirtos 4 prioritetinés kompetencijy tobulinimo sritys.

Uzdaviniai:

. Analizuoti ir tirti darbuotojy kvalifikacijos kélimo poreikius;

. Tenkinti darbuotojy kvalifikacijos kélimo poreikius, sudarant sglygas dalyvauti kvalifikacijos
kélimo renginiuose pagal $ias prioritetines sritis:

1 prioritetas. Kompetencijy tobulinimas organizuojant, dalyvaujant bei vedant mokymus pagal
GIMK programa.
2 prioritetas. Kompetencijy tobulinimas atliekant vaiko poreikiy vertinimg.
3 prioritetas. Kompetencijy tobulinimas nejgalius vaikus auginanciy globéjy konsultavime.
4 prioritetas. Bendradarbiavimo gebéjimy, reikalingy ugdyti ir teikti reikalingg pagalbg ir
paslaugas, tobulinimas.
. Plétoti globos centry darbuotojy bendradarbiavima, dalijimasi geraja patirtimi, siekiant teikiamy
paslaugy kokybés gerinimo.
4. Vesti globos centro darbuotojy dalyvavimo kvalifikacijos tobulinimo renginiuose
apskaitg racionaliai naudojant kvalifikacijos kelimui skirtas 1¢Sas.

TELSIU SOCIALINIU PASLAUGY CENTRO PADALINIU VEIKLA

TELéIUV SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO NAKVYNES NAMAI IR
SAVARANKISKO GYVENIMO NAMAI

Nakvynés namy tikslas — padéti TelSiy rajono gyventojams benamystés atvejais,
organizuojant pagalba, uZtikrinant riipinimasi asmens ($eimos) gyvenimu ir dalyvavimu darbo
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rinkoje, stiprinant motyvacija savarankiskai spresti savo socialines problemas. Siekti sudaryti
asmeniui salygas ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes savarankiSkai palaikyti socialinius
ry$ius su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirtj.

Nakvynés namuose teikiamos socialinés prieZiliros paslaugos — apgyvendinimas
nakvynés namuose, laikinas apnakvindinimas ir saugios nakvynés paslauga.

Nakvynés namuose yra 15 viety apgyvendinimo paslaugai teikti, 3 vietos laikino
apnakvindinimo ir 8 vietos saugios nakvynés paslaugai teikti.

Per 2023 m. suteikta paslaugy:

1. Apgyvendinimo nakvynés namuose paslauga suteikta 31 asmeniui (29 vyrai ir 2
moterys);

2. Savaranki$ko gyvenimo namuose - 18 asmeny ( 15 vyry ir 3 moterys);

3. Laikino apnakvindinimo paslauga - 65 asmenims ( 61 vyras ir 4 moterys);

4. Laikinas apnakvindinimas pagal apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje orderj 11
asmeniui ( 11 vyry)

4. Saugios nakvynés - 10 asmeny.

Nakvynés namy gyventojams teikiamos $ios paslaugos:

e Informavimo, konsultavimo paslaugos — 117 asmenuy;

e Tarpininkauta tvarkant asmenims socialines paSalpas — 49 asmenims;

e vertintas socialiniy paslaugy poreikis 167 asmenims.

e Teikiamos asmeninés higienos paslaugos. Asmeninés higienos paslaugos teikiamos
ir asmenims, kurie pristatyti policijos pareigiiny ar greitosios medicinos pagalbos
28 asmenims.

Per 2023 m. jdarbinti 8 paslaugy gavéjy nuolatinai ir 6 asmenys sezoniniam darbui.
Surasta nuolatiné gyvenamoji vieta 3 paslaugy gavéjams.

Padéta 3 asmenims atstatyti nutriikusius socialinius rysius su Seima.

Kartu su paslaugy gavéjais tvarkoma Nakvynés ir Savarankisko gyvenimo namy
aplinka, prizitirimi géliy darZeliai, ruoSiamas kuras Ziemai. Ziemos metu valomas
sniegas nuo jvaziavimo kelio ir aikStelés.

¢ Bendradarbiaujant su sveikatos prieZiliros specialistais, sprendZiame gyventojy

sveikatos problemas dél gydymo. Profilaktiniam patikrinimui nukreipéme visus
gyventojus, gaunancius paslaugas.

e Bendradarbiaujame su Tel3iy miesto senilinija dél visuomenei naudingos veiklos

atlikimo. Visuomenei naudingus darbus Tel§iy mieste atliko 5 asmenys.

e Bendraujame ir bendradarbiaujame su Telsiy ,,Caritas” atstovémis, TelSiy motery ,,

LIONS ¢ klubu, ,,Tel$iy Bi¢iuliy rato* atstovais, su TelSiy Zemaités gimnazija, su
Teliy regioniniu profesinio mokymo centru, su sveikatos prieZiiiros specialistais,
su Tel$iy Kriziu centru, su parapijos klebonu, su Lietuvos probacijos tarnyba.

e Bendradarbiaujame su priklausomybiy konsultantais, priklausomybiy ligy centrais,

,.Zemaitijos“ psichikos sveikatos centru.

Nakvynés namuose minimos valstybines §ventes. Su paslaugy gavéjais organizavome
Velykine popiete, marginome kiausinius, gyventojai vaiSinosi ,,TelSiy biCiuliy rato**
dovanotomis vai§émis. Organizavome Lietuvos nepriklausomybes atklirimo dienos min€jima,
kartu su paslaugy gavéjais gaminome dekoracijas Kovo 11-osios min¢jimui. Buvo suorganizuota
Uzgavéniy $venté ir Vasario 16-tosios paminéjimas. Paminéta pyragy diena, kurios metu
paslaugy gavéjai ir individualios prieZilros darbuotojai kepé pyraga. Su paslaugy gaveéjais
pasiruo$ta Helovyno dienai paminéti, skaptavome moliligus ir skanavome paliy kepta pyraga.
Suorganizuota akcija ,,Kalédinés dovanos®, kurios metu paslaugy gavéjai buvo apdovanoti
surinktomis, paaukotomis dovanomis.

TelSiy socialiniy paslaugy centro SavarankiSko gyvenimo namy tikslas —namy
aplinkos salygy ir reikalingy paslaugy suteikimas asmenims (Seimoms), kuriems nereikia
nuolatings, intensyvios prieZiiiros, sudarant jiems salygas savarankiSkai tvarkytis savo asmeninj
(3eimos) gyvenima. Paslaugos gavéjai maitinasi i§ savo 1éSu, patys tvarkosi gyvenamuosius
kambarius, virtuve ir bendro naudojimo patalpas (higienos kambarius).
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Tel$iy socialiniy paslaugy centro SavarankiSko gyvenimo namuose yra teikiamos
apgyvendinimo savaranki¥ko gyvenimo namuose paslaugos senyvo amziaus asmenims ir negalig
turintiems asmenims.

Gyventojams suteiktas gyvenamasis plotas, apripinti reikalingu inventoriumi,
garantuota saugi aplinka. Paslaugy gavéjai ugdomi savarankiskai rupintis asmeniniu gyvenimu ir
dalyvauti visuomeniniame gyvenime, teikiant bendrgsias socialines paslaugas, sudaromos
salygos savarankiSkai tvarkytis savo asmeninj gyvenima, ugdomi ir palaikomi gyventojy
kasdieninio gyvenimo jgiidZiai. Darbingo amZiaus asmenims padedama integruotis i darbo rinka.

Siekiame teikti kokybiskas ir efektyvias apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo
namuose, socialines paslaugas skatinant gyventojy savarankiskumg, tenkinant individualius jy
poreikius.

Apgyvendinimas savarankisko gyvenimo namuose teikiamas ne ilgiau kaip 1 mén. per
kalendorinius metus nemokamai. Po ménesio, atsiZvelgiant j gaunamy pajamy dydj, asmenys
moka uz paslaugas.

Problemos ir pasiekimai (poky¢iai).

Saugios nakvynés paslaugos yra teikiamos jsigytuose konteineriniuose vagoneéliuose.
Norint teikti kokybidkas saugios nakvynés paslaugas, reikalinga jrengti asmens higienos
(prausyklos) patalpas. Siuo metu asmenys, atveZti greitosios medicinos pagalbos ar policijos
pareigiiny, naudojasi tuo pa¢iu duiu, todel atsiranda rizika apsikresti uzkre¢iamomis ligomis.
Teikiant laikino apnakvindinimo ir saugios nakvynés paslaugas jsigytos odines kuSetes.

Nakvynés namy gyventojai turi problemy, dél alkoholio ir kity psichotropiniy medZiagy
vartojimo. Pagrindiné problema, kad jie to nepripazjsta. Paslaugy gaveéjai yra prarade socialinius
rysius, darbinius jgiidZius, atsakomybe, taip pat nutriike rySiai su jiems artima aplinka. Paslaugy
gavéjams organizuojamas darbinis uZimtumas, meniniai uZsiémimai, sociokultirinés paslaugos,
maisto gaminimo jgiidZiai.

2023 metais buvo atliktas Nakvynés namy remontas, nupirkti biitini baldai ir kitos
biitinos priemonés. Suremontavus patalpas, pageréjo tiek darbuotojy darbo salygos, tiek
socialiniy paslaugy teikimas tapo kokybiSkesnis.

DIENOS CENTRAI

Teliy dienos centre, Mitkai¢iy dienos centre, Upynos dienos centre, Zarény dienos
centre teikiamos bendrosios ir specialiosios socialinés paslaugos: laisvalaikio uzimtumo,
socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo, sociokultiirinés, asmens higienos, darbo terapijos ir
kitos paslaugos, kuriomis siekiama stiprinti vieting bendruomeng, mazinti socialing atskirtj tarp
miesto ir kaimo, vykdyti socialiniy paslaugy plétra, tenkinti socialiniy paslaugy poreikj.
Paslaugas gali gauti senyvo amZiaus, nejgaliis, socialing rizikg patirian¢ios Seimos, vaikai,
asmenys.

Vienu svarbiausiu dienos centry veiklos tikslu ilieka siekis skatinti kuo didesnj skaiCiy
7moniy su fizine negalia sudominti dienos centry veikla bei naudotis juose teikiamomis
socialinémis paslaugomis.

Telsiy socialiniy paslaugy centras aktyviai dalyvauja projektinése veiklose. Nuo 2008 m.
iki $iol jgyvendinami vaiky dienos centry projektai, kurie yra finansuojami iS Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijoje vykdomos Vaiky dienos centry programos 1é8y. Todel dienos
centruose $iuo metu pagrindiniai paslaugy gavéjai yra vaikai i§ socialiai remtiny Seimy. Jiems
yra ugdomi socialiniai jgfidZiai, mokoma rankdarbiy, mezgimo, siuvimo, floristikos, siuvinéjimo
ir kity amaty.

TelSiy dienos centras
Telsiy dienos centras yra Telsiy socialiniy paslaugy centro padalinys, kuris,
vykdydamas savo veikla, vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais, vyriausybés nutarimais,
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jsakymais, Teldiy rajono savivaldybes tarybos
sprendimais, Teliy socialinés paramos ir riipybos skyriaus sprendimais, Tel$iy socialiniy
paslaugy centro direktores jstatymais.
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Telsiy dienos centro tikslas - teikti jvairiapuses socialines ir ugdymo paslaugas
vaikui ir jo Seimos nariams bei padéti vaikui adaptuotis Seimoje bei visuomengje.
Uzdaviniai:

e Teikiamos dienos socialinés prieziliros paslaugos.

e Siekiama ugdyti vaiko ir jo Seimos nariy socialinius bei gyvenimo jguidZius.

e Dienos centro lankytojams taip pat teikiamos Sios paslaugos: informavimo,
konsultavimo, maitinimo organizavimo, asmens higienos ir prieZifiros, socialiniy jgudziy
ugdymo ir palaikymo paslaugos.

Vaiko dienos socialiné prieziara: Nuo 2021 mety teikiamos akredituotos vaiko
dienos socialinés prieziiiros paslaugos

Telsiy dienos centras teikti paslaugas pradéjo nuo 2008 m., tiksliné grupé — vaikai
i§ Seimy patirian¢iy socialing rizika, nepasituriniy Seimy vaikai bei ju Seimos nariai,
susiduriantys su jvairiomis rizikomis: turintys mokymosi, bendravimo sunkumy, negeba valdyti
stipriy emocijy, stokojantys asmeninés higienos jgudziy. Vaikai namuose neturi salygy tinkamai
praleisti laisvalaikj, tobuléti, tévai negeba padéti ruo$ti pamokas. TelSiy dienos centras
neapsiriboja vien meninémis ar kirybinémis veiklomis, bet ir organizuoja edukacines -
pazintines ekskursijas bei stovyklas, skatinantias vaiky bendravimg ir tobuléjima. Vaikams
suteikiama galimybé gauti pagalbg ir mokytis jvairiy dalyky, remiantis jy individualiais
poreikiais ir gebéjimais. Darbuotojai teikia pagalbg ruosiant pamokas, organizuojant mokymosi
veiklas ir stebint vaiky pazanga.
Socialiniai darbuotojai individualy démesj skiria kiekvienam vaikui ir jo Seimai, padeda jveikti
iskilusius sunkumus ir lavina reikalingus jgiidZius. Didelis démesys skiriamas ne tik
intelektiniam, bet ir emociniam - socialiniam vaiky vystymuisi.
Vaikams suteikiama galimybé lavinti kiirybiskuma, bendravimg ir savarankiSkumg per jvairius
uzsiémimus ir renginius.
Telsiy dienos centras veikia kaip pagalbos priemoné mazinant vaiky socialing atskirtj ir
uztikrinant, kad kiekvienas vaikas jaustysi priimtas, suprastas ir palaikytas.

Vykdyti projektai:
Vykdyti projektai | Paramos Saltinis Paramos suma | Projekto
ir akcijos (eur) jgyvendinimo eiga
. Tel$iy rajono savivaldybés Projektaﬂs
,, Vaiky Sypsenos* biudzetas 2000 Eur. igyvendintas
2022-07-15
,,Vaiky svajonés* Rémeéjai - Igyyen.dlntos 1
svajones
Suteiktos paslaugos:
Paslaugos pavadinimas Gavejai Suteikty paslaugy | Surinktos
asmenys kartai 1€3S0s
Vaiko dienos  socialiné  priezidros | 40 5766 -
paslaugos
Suaugusiems sociokultiirinés paslaugos s 1473 -

Sociokultiirinés paslaugos senyvo amzZiaus ir nejgaliems asmenims.

Telsiy dienos centras stengiasi atsizvelgti | kiekvieno kliento poreikius ir gebéjimus,
siekiama uztikrinti, kad kiekvienas lankytojas  galéty pilnavertiskai dalyvauti veiklose.
Organizuojant renginius ir i§vykas centras skatina dalyviy bendravimg ir draugyste tarpusavyje,
taip stiprina jausmg, kad jie yra dalis bendruomenés. ISvykos j gamtg ir aktyvus dalyvavimas
veiklose, kaip vaistaZoliy rinkimas, pasivaik§¢iojimai gamtoje padeda dalyviams palaikyti fizing
ir emocing sveikatg bei gerinti savijauta.
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Akredituotos socialinés reabilitacijos nejgaliesiems bendruomenéje paslaugos tai socialiniy
ir (ar) kasdieniniy savarankisko gyvenimo jgiidziy gebéjimy ugdymas ir (ar) palaikymas, ir (ar)
atkiirimas, suteikiant bendrasias Zinias ir praktidkai mokant spresti dél negalios buityje ir (ar)
aplinkoje kylan&ias problemas. Telsiy dienos centre socialines reabilitacijos nejgaliems
bendruomenéje paslaugas gauna 15 asmeny.

Jaunimo reikaly departamentas suteikia 3 mety akreditacija priimti 10 savanoriy JST
programos savanoriams.
Pagal Jaunimo reikaly departamento savanoriy akreditacijg Tel3iy dienos centre savanoriavo 3
savanores (savanorystés trukmé 6 meén.).

Problemos: Telsiy dienos centre adresu Sedos g. 1A-1, TelSiai, reikalingas

remontas, patalpose daug drégmes, kaupiasi pelésis.

Mitkaic¢iy dienos centras

Mitkai¢iy dienos centras yra Telsiy socialiniy paslaugy centro padalinys. Dienos centre
yra teikiamos bendrosios ir specialiosios socialinés paslaugos, akredituotos vaiky dienos
socialinés priezitiros paslaugos, akredituotos socialinés reabilitacijos nejgaliesiems
bendruomenéje paslaugos siekiant sudaryti salygas asmeniui (Seimai) savarankiSkai spresti savo
socialines problemas, padéti jveikti socialing atskirtj.

Tikslas

Teikti bendrasias ir specialigsias socialinés prieZiliros paslaugas, skatinti bendruomenes
gyventojus aktyviau spresti savo problemas, padedant jiems vystyti tarpusavio pagalbg ir
bendradarbiavima.

Uzdaviniai
1. Mazinti socialing atskirtj tarp miesto ir kaimo, vykdant socialiniy paslaugy plétra,
tenkinant socialiniy paslaugy poreikj.
2. Tenkinti psichologines, socialines, kultiirines reikmes, bei teikti informacijg riipimais
klausimais.
Vystyti darbinj uZimtuma (dailés uZsiémimai, lipdymas, jvairios dirbtuvélés ir pan.).
Teikti laisvalaikio uZimtumo paslaugas (kultdros, sporto, §vietimo renginiai).
Teikti asmeninés higienos ir priezidiros paslaugas (skalbimas, dusas).
Organizuoti nemokama maitinimg dienos centra lankantiems vaikams.
Bendradarbiauti su visuomeninémis organizacijomis.
Dalyvauti rengiamose akcijose.
Rengti veiklos projektus paramai i$ jvairiy fondy gauti.

3O 0 1OV W s LD

Klientai ir suteiktos paslaugos per 2023m. :

Paslaugos pavadinimas Gavéjai Suteikta paslaugy, | Surinkta leSy
asmenys kartai/val. (Eur.)

Sociokultiirinés paslaugos 3 172 kartai -

Vaiko dienos socialinés priezitros paslaugos | 25 950 karty -
11789 val.

Socialines reabilitacijos nejgaliesiems | 2 40 karty 171,30

bendruomenéje paslaugos

Vykdyti projektai ir akcijos

Projekto Paramos Paramos Projekto jgyvendinimo eiga

pavadinimas Saltinis suma Eur

Daugiau §ilumos | Réméjai - Akcija pilnai jvykdyta. Dalyvavo dienos

Ukrainai centro vaikai, Mitkai¢iy bendruomené.
Pagamintos 64 zZvakes.
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Problemos ir pasiekimai

Mitkai¢iy dienos centre paslaugos teikiamos 25 vaikams ir jy Seimy nariams (akredituota
vaiko dienos socialiné prieziiira). Per 2023 metus suorganizuota edukaciniy uZsiémimy ir
informacinés veiklos klientams 36 kartus. Visa informacija vie$inama per socialinius tinklus
www.facebook.lt. Organizuojant jvairiapusiska laisvalaikj vyko renginiai, teminés popietés,
kultiiriniai renginiai, sportiniai, edukaciniai uZsi¢émimai. Veiklose dalyvavo 3 savanoriai, kurie
padéjo organizuoti jvairias veiklas klientams.

Dienos centro klientams sudarome salygas 5 dienas per savaitg atvykti j dienos centra,
vaikams- pasiruo$ti pamokas, ugdyti socialinius, gyvenimo jglidZius bei lavinti darbinius
jgiidZius. Vaikai maitinami 1 karta/ dieng uZkandZiais. Vyksta individualls bei grupiniai
uzsiémimai tiek vaikams, tiek ir suaugusiems.

Atostogy metu vaikai dienos centra lanko nuo ryto, vyksta vaiky uZimtumas vasarg,
kelionés, edukaciniai uZsiémimai. Dirbamas individualus darbas su tévais, nes dirbant sisteminga
ir nepertraukiama darbg su vaiky tévais, galima pasiekti kur kas daugiau nei dirbant tik su
vaikais.

Dienos centre lankosi ne tik vaikai, bet ir suauge asmenys, mokosi kompiuteriniy
jglidZiy, organizuojami ir vedami pozityvios tévystés mokymai.

Dienos centre nuo 2023.08 mén. teikiamos akredituotos socialinés reabilitacijos
paslaugos nejgaliesiems bendruomenéje. Turime 2 klientus, kurie naudojasi Sia paslauga.
Mokome socialiniy ir kasdieniy savarankidko gyvenimo jgiidZiy, ugdome darbinius jgudZius,
vykstame j ekskursijas. Per 2023m. jvyko 40 uzsiémimy.

Vyksta nuolatinis bendradarbiavimas su Nevarény senifinija, Nevarény kulturos centru,
Nevarény pagrindine mokykla, Mitkai¢iy kaimo biblioteka, Mitkai¢iy kaimo bendruomene.
Nuolatos informacija apie vykdomg veikla viediname socialiniuose tinkluose www.facebook.It,
vietiniuose stenduose.

Tiek vaikams, tiek suaugusiems dienos centras yra saugi erdvé, kur jie kasdien
laukiami, nes patenkina ne tik fiziologinius, bet ir dvasinio tobuléjimo poreikius. Pastebime, kad
pageréja centra lankan¢iy vaiky ir jy tévy tarpusavio santykiai. | dienos centrg jie ateina iskart po
pamoky ir gali pasiruo$ti namy darbus, pavalgyti, paZaisti, buti drauge su bendraamziais,
mokytis svarbiausiy kasdieniy gyvenimo jgidZiy.

Dziaugiamés, kad i vaiky ir i§ suaugusiy klienty gauname atgalinj ry§j.

Dienos centras veikia i§tisus metus, darbo dienomis 8 valandas per dieng nuo 9-18 val.

Mitkai¢iy dienos centre reikalingas kosmetinis vidaus patalpy remontas, reikalinga
atnaujinta kompiuteriné technika.

Upynos Dienos centras

Upynos dienos centras yra Telsiy socialiniy paslaugy centro padalinys. Dienos centre yra
teikiamos bendrosios socialinés paslaugos socialine atskirtj turintiems Zmonéms, senyvo amziaus
ymonéms gyvenantiems Upynos seniiinijoje, siekiant sudaryti sglygas asmeniui (Seimai)
savarankiskai spresti savo socialines problemas, padeéti jveikti socialing atskirt].

Upynos Dienos centro tikslas — teikti bendrgsias ir specialigsias socialines prieZitros
paslaugas. skatinti bendruomenés gyventojus aktyviau spresti savo problemas, padedant jiems
vystyti tarpusavio pagalbg ir bendradarbiavimg.

Uzdaviniai:

1. Mazinti socialing atskirtj tarp miesto ir kaimo, vykdant socialiniy paslaugy pletra,
tenkinant socialiniy paslaugy poreiki.

2. Tenkinti psichologines, socialines, kultirines reikmes, bei teikti informacijg rupimais
klausimais.

3. Teikti socialiniy jgidZiy mokymo ir palaikymo paslaugas socialiai apleistiems vaikams ir
rizikos grupés Seimoms.

4. Organizuoti pokalbius su Seimose smurtaujanciais asmenimis bei teikti laisvalaikio
uZimtumo paslaugas.
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Teikti asmens higienos ir prieziliros paslaugas .
Vystyti darbinj uzimtuma.
Teikti laisvalaikio uzimtumo paslaugas.
Bendradarbiauti su visuomeninémis organizacijomis.
9. Organizuoti maitinimg socialing atskirtj turintiems vaikams.
10. Rengti veiklos projektus paramai i§ jvairiy fondy gauti.
Upynos dienos centre teikiamos vaiko dienos socialinés prieziuros, sociokultiirines,
asmeninés higienos, konsultavimo, informavimo, maitinimo organizavimo paslaugos.

90 1 Ov'h

Upynos dienos centrg per dieng vidutiniskai aplanko 20 klienty (vaikai ir suaugg). Dienos
centras dirba 5 dienas per savaite po 8 val. per dieng. Vaikai maitinami vieng karta per diena.
Atostogy metu vaikai ateina i§ ryto. Organizuojant sociokultiiriniy paslaugy teikima suaugusiems
dienos centro lankytojams stengiamés atsizvelgti j juy asmeninius poreikius, norus ir galimybes.

Paslaugy pobudis Gavéjai Suteikty Surinkta
paslaugy kartai | 1¢3y (Eur.)

Vaiko dienos socialiné prieZiira 28 4118
Sociokultiirinés paslaugos suaugusiems 10 769
asmenims

Asmeninés higienos ir prieziliros paslauga 20 98

Problemos ir pasialymai
¢ Reikalingas kosmetinis remontas Upynos dienos centro patalpose.
e Reikalinga kompiuteriné technika.

Zarény dienos centras
Zarény dienos centras yra Tel§iy socialiniy paslaugy centro padalinys. Dienos centro veikla
vykdoma vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais, vyriausybés nutarimais, socialines
apsaugos ir darbo ministerijos jsakymais, Tel3iy rajono savivaldybés tarybos sprendimais, Telsiy
socialinés paramos ir riipybos skyriaus sprendimais, Tel3iy socialiniy paslaugy centro direktores
jsakymais.
Tikslas
Zarény dienos centro tikslas — teikti bendrasias ir socialinés prieZidiros paslaugas, skatinti
bendruomenés gyventojus aktyviai spresti savo problemas, padedant vystyti tarpusavio pagalba
ir bendradarbiavima.
Uzdaviniai
1. Mazinti socialing atskirtj tarp miesto ir kaimo, vykdant socialiniy paslaugy plétra,
tenkinant socialiniy paslaugy poreikj.
2. Tenkinti psichologines, socialines, kultirines reikmes, bei teikti informacija rlpimais
klausimais.
3. Teikti socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugas socialiai apleistiems vaikams ir
Seimoms, kurioms reikalinga pagalba.
Organizuoti pokalbius su $eimose smurtaujan¢iais asmenimis.
Vystyti darbinj uzimtuma (dailés uzsiémimai, lipdymas, rémeliy darymas ir pan.).
Teikti laisvalaikio uZzimtumo paslaugas (kultiros, sporto, §vietimo renginiai).
Teikti asmens higienos paslaugas (skalbimas, dusas).
Organizuoti maitinima socialing atskirtj turintiems vaikams.
Bendradarbiauti su visuomeninémis orgamzacxjomls
10 Rengti veiklos projektus paramai i§ jvairiy fondy gauti.
Teikiamos paslaugos
e Vaiko dienos socialiné prieZziiiros;
e Sociokultiirinés (suaugusiems asmenims);
e Asmeninés higienos ir prieziliros organizavimas;

e R
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Informavimo;

Konsultavimo;

Maitinimo organizavimo;

Socialiné reabilitacija nejgaliesiems bendruomengje.

Istaigos klientai ir suteiktos paslaugos

Paslaugos pavadinimas Gavéjai, Suteikta paslaugy, | Surinkta 1éSy
asmenys vnt./kartai (Eur.)
2023 m. 2023m. 2023 m.
Asmens higienos ir prieziliros paslaugos 13 70 -
Sociokultlirinés paslaugos 8 683 -
Vaiko dienos  socialiné  priezidros | 25 4148 -
paslaugos
Socialiné  reabilitacija = nejgaliesiems | 7 336 -
bendruomenéje

Vykdyti projektai ir akcijos

Projekto Paramos $altinis | Paramos Projekto jgyvendinimo eiga
pavadinimas suma Eur
“Vaiky Sypsenos” Telsiy  rajono | 2000,00 Projektas  jvykdytas .  Projekte
savivaldybe dalyvavo TelSiy ir Zarény dienos
centrai - 40 vaiky.

Problemos ir pasiekimai

2023 metais Zarény dienos centrg lanké 25 vaikai. Organizuojant vaiky laisvalaikj dienos
centre vyko jvairiis renginiai ir teminés popietés, paminétos jsimintinos Sventés, organizuotos
kirybinés dirbtuvés, pravesti edukaciniai/ patirtiniai uZsiémimai. Ypatingas démesys buvo
skiriamas vaiky pamoky ruogai ir asmeninés higienos jgudziy ugdymui. Moksly mety eigoje
dienos centre vaikams buvo sudarytos visos salygos atlikti namy darbus. Vaikai buvo skatinami
padéti vienas kitam ruosti pamokas. Dienos centra lankantys vaikai vasarg dalyvavo su TelSiy
dienos centru 4 dieny stovykloje ,,Vaiky Sypsenos“. Vaikai aktyviai dalyvauja ne tik dienos
centro veikloje, bet ir uz jo riby. Dienos centra lankantys vaikai dalyvavo pieSiniy parodoje
,Smurtui ne. Renginyje eksponuoti de§imties vaiky piesiniai. Be paminéty veikly ir iSvyky per
praéjusius metus dienos centre buvo vykdomas intensyvus kasdieninis vaiky uZimtumas. Centre
darbas vyko ne tik su vaikais, bet ir su jy tévais. Téveliai aktyviai dalyvavo centro organizuotose
Sventiniuose renginiuose: ,,Pazinkime Lietuva®, ,Sirdeléje pavasarj nesu®, Kalédinéje §ventéje.

Zarény dienos centre per ataskaitinj laikotarpj buvo teikiamos sociokultiirinés paslaugos
suaugusiems asmenims. UZsiémimy metu klientés aktyviai dalyvavo veikloje, gamino Sventines
dekoracijas ir jomis puo3é ne tik centro patalpas, bet ir miestelio vieSgsias erdves.

Nuo 2023 mety Zarény dienos centre pradéta teikti socialiné reabilitacija nejgaliesiems
bendruomenéje paslauga. UZsiémimai organizuoti atsizvelgiant j lankytojy poreikius ir
galimybes. Per apraSomg laikotarpj suorganizuotos ir jvykdytos trys edukacinés iSvykos Sios
paslaugos klientams.

Zarény dienos centras per 2023 m. glaudziai bendradarbiavo su Zarény seniinija,
kultiros centru, Teliy ,,AtZalyno“ progimnazijos Zarény skyriumi, Tel$iy rajono savivaldybeés
Karolinos Praniauskaités vieSosios bibliotekos Zarény filialu, Zarény kaimo bendruomene.

Problemos ir pasitlymai
e Reikalinga kompiuterine technika
e Reikalingas Zarény dienos centro patalpose kosmetinis remontas.
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ATVEJO VADYBOS IR SOCIALINES PRIEZIUROS SEIMOMS PASLAUGOS
TEIKIMAS VAIKAMS IR JUOS AUGINANTIEMS AR JU BESILAUKIANTIEMS
ASMENIMS (SEIMOMS)

Tikslas: vykdant atvejo vadybg ir teikiant socialing pagalbg bei socialinés prieZitros
paslaugas, sudaryti salygas vaikams ir juos auginantiems ar jy besilaukiantiems asmenims
(Seimoms) ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes spresti savo socialines problemas,
palaikyti socialinius ry$ius su visuomene, padéti jveikti socialing atskirtj.

Funkcijos:

1. Vykdyti atvejo vadybg ir koordinuoti atvejo vadybos procesus (vertinti vaiko ir jo
Seimos poreikj pagalbai, sudaryti pagalbos $eimai plang, stebéti pagalbos plano jgyvendinima,
organizuoti pagalbos plano perziiiras, sitllyti sprendimus, Seimos problemoms spresti, ieSkoti
pagalbos altiniy $eimai).

2. Teikti socialinés prieZifiros $eimoms paslauga socialing rizika patiriantiems vaikams
ir juos auginantiems ar jy besilaukiantiems asmenims (Seimoms).

Darbuotojai.

2023 metais socialinés prieZitiros Seimoms paslaugg teiké 18 socialiniy darbuotojy,
dirban&iy su Seimomis (17 et.) ir 8 individualios prieZitiros darbuotojai (7,5 etato). Atvejo
vadybos procesa organizavo 9 atvejo vadybininkai (7,5 etato).

Darbuotojy veiklg kontroliavo, administravo vyr. socialiné darbuotoja, kurios darbo
uzmokestis i$laikomas i§ SB 1éSy.

Darbuotojy i$silavinimas (Zr. Zemiau pateiktg lentele)

Suoialiniat Individualios
Eil. - . . darbuotojai, Atvejo o ece
Nr. Rodikhe pavadinioas dirbantys su |vadybininkai el
- < darbuotojai
- - SeIRaBLS L , .
1. | Informacija apie uZimtas pareigybes, finansuojamas specialiy ti
1.1. | Darbuotojy pareigybiy skai¢ius | 17
"12. | Darbuotojy skai€ius pagal i§silavinimg: | 18
1.2.1 | socialinio darbo kvalifikacinis (profesinio 16 8 )
. bakalauro, bakalauro, magistro) laipsnis
1.2.2 | iki 2014 m. gruodzio 31 d. jgytas Kkitas
kvalifikacinis (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) laipsnis ir socialinio
darbuotojo kvalifikacija ar baigta socialinio ’ i i
darbo studijy ~programa, ar socialinés
apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka
baigti socialinio darbuotojo praktinei veiklai
pasirengti skirti mokymai
1.2.3 | socialinés pedagogikos kvalifikacinis
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro) - 1 -
laipsnis ar socialinio pedagogo kvalifikacija

Darbuotojy kompetencija.

2023 metais 1 socialiniam darbuotojui, dirban¢iam su Seimomis, Socialiniy paslaugy
priezitiros departamentas suteiké vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacine kategorija. I3
viso darbo su Seimomis padalinyje kvalifikacing kategorijg turi 17 darbuotojy, i§ jy 13
darbuotojy turi vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacing kategorija, 4 darbuotojai socialinio
darbuotojo kvalifikacing kategorija.

Visi Darbo su Seimomis padalinio darbuotojai 2023 metais tobulino profesing
kompetencija, dalyvavo daugiau kaip 16 ak. val. mokymuose.

Seimy ir jose auganéiy vaiky, suteikty paslaugy vnt./ kartai, statistika
2020 - 2023 m.
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Metai
i kliai 2020 2021 2022 | 2023
Seimy skai¢ius 243 249 258 244
Jose augandiy vaiky skaiCius 482 453 475 458
Suteikta paslaugy, vnt./kartai 37515 32282 32148 31245

Seimy ir jose auganéiy vaiky bei tiesiogiai su Seimomis dirbanciy socialiniy darbuotojy

statistika 2020 - 2023 m.

A Seimo Ci
ROdlkhal{ Seimy skaicius ne;ilnas;:é“iia:acill?q Darbuotojy skaicius
metai o
skaicius
Seniiinija 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2020 | 2020 | 2021 | 2022| 2020| 2020 | 2021 | 2023
Telsiy 117 | 126 | 132 122 | 212 | 211 | 217 | 200 6 5 5 7
Nevareny 13 13 13 8 23 21 19 17 1 1 1 1
Zarény 8 7 8 10 | 20 | 19 | 20 | 23 1 1 1 1
Viesveény 9 9 10 16 21 18 21 27 1 1 1 1
Upynos 16 16 16 15 37 37 46 50 1 1 1 1
Degaiciy 11 8 6 8 25 17 13 15 1 1 1 1
Varniy 20 20 23 25 43 33 42 51 2 2 2 1
Luokés 8 9 10 7 17 18 22 16 1 1 1 1
Gadiinavo 9 7 6 3 19 13 10 4 1 1 1 1
Tryskiy 19 | 19 | 20 [ 19 [ 37 | 37 | 38 | 32 | 2 2 2 2
Ryskény 13 15 14 11 28 29 27 23 1 1 1 1
IS viso: 243 | 249 | 258 | 244 | 482 | 453 | 475 | 458 18 17 17 18
Socialinés priezitiros Seimoms paslaugos nutraukimo prieZastys,
2020 - 2023 m. statistika
Metai
Rodikliai\\ 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Seima pajégi savarankiskai uztikrinti vaiko teises ir teisétus interesus 48 46 65 65
’vl‘évams teismo sprendimu neterminuotai ribota tévy valdzia 3 9 4 5
§eima issikeéle i§ Savivaldybés teritorijos 4 6 12 9
Seimoje neliko nepilname¢iy vaiky 8 6 5 5
Dél kity prieZaséiy 2 2 2 1
IS viso: 65 69 88 85
Duomenys apie organizuoty atvejo vadybos posédZziy skaiCiy,
2020-2023 m. statistika
Rodikliai Organizuoty atvejo vadybos posédZiy skai¢ius pagal seniuinijas
2 B s S = | = .
S8 B A0 3] SRSl e e
= b4 &) > =
etai
2020 63 54 37 22 20 36 28 20 25 23 332 | 660
2021 48 58 30 44 17 45 19 19 26 23 360 | 689
2022 61 69 35 34 19 30 14 13 29 16 | 327 | 647
2023 50 60 40 29 23 17 16 7 33 16 | 370 | 661
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Veikla 2023 metais:
1. Organizuota 30 edukaciniy uzsiémimy vaikams ir jy Seimoms, kuriuose dalyvavo 205 vaikai
su tévais;
2. Organizuoti 5 pozityvios tévystés uZsiémimai tévams, patiriantiems socialing rizika,
uzsiémimuose dalyvavo 28 tévai;
3. 24 vaikai, tarpininkaujant socialiniams darbuotojams, vyko j Trako vaiky vasaros stovykla;
4. Dalyvauta ir organizuota 20 susitikimy su jvairiomis organizacijomis, institucijomis;
5. Buvo tgsiamas bendradarbiavimas su Labdaros ir paramos fondu ,,Vilties liepsna®“, gauta
parama sunkiai besiver¢ian¢ioms Seimoms mokymuisi reikalingomis priemonémis, paramg gavo
25 vaikai, paramos suma 1536,16 Eur, suteikta parama akinukais 12 vaiky uz 988,40 Eur;
6. Vykdyti projektai:
6.1. Projektas ,,Velykiné gerumo akeija“, 2023-04-16 dalyvauta Atvelykio Sventéje ,,Reid margs
kiauginielis®, dalyvavo padalinio darbuotojai ir 110 vaiky su tévais;
6.2. Renginiy ciklas ,,Mes — Seima“ (geguzés 16-31 dienomis), dalyvavo daugiau kaip 300
Seimy, Ryskeény kaimo bendruomene;
6.3. Sveikatingumo projektas ,,Gera sveikata — didZiausia gyvenimo dovana“, keramikos
uzsiémimuose (spalio-lapkri¢io mén.) dalyvavo 64 asmenys, | Palangg vyko (2023-08-16) 35
socialiniy paslaugy gaveéjai;
6.4. Projektas ,,Dalinkimés Kalediniu dZiaugsmu®, 2023-12-27 vyko §venté vaikams, kurioje
dalyvavo 130 vaiky su tévais, vaikai gavo simbolines saldZias dovanéles;
7. Vykdyta akcija ,,Tvarkome apleistus kapus“ spalio 12-25 dienomis, dalyvavo 26
darbuotojai, 66 socialiniy paslaugy gavéjai, i viso sutvarkyti 58 apleisti kapai;
8. Dalyvauta renginiuose: ,,Sulauzyk tyla“ (organizavo TelSiy policijos komisariatas), virtualus
protmiisis ,,Mes ir STEAM pasaulis (Tel$iy Svietimo centras);
9. Buvo tesiama savanoriska veikla: pavasario ,,Maisto bankas® akcijoje dalyvavo 17 padalinio
darbuotojy, ,,Vaiky svajonés* projekte dalyvavo 23 darbuotojai, uZpildytos ir jgyvendintos 265
vaiky svajonés;
10. Organizuota parama mokinio reikméms jsigyti: tarpininkaujant socialiniams darbuotojams,
buvo suteikta parama 29 vaikams (2842 Eur suma), mokinio reikmémis pagal iSduotus
Socialinés paramos ir riipybos skyriaus Zurnalus su mokiniy, kuriuos reikia aprupinti mokinio
reikmémis, sgrasus;
11. Vyko reguliari informacijos sklaida apie atvejo vadybg, pokyCius, socialiniy paslaugy
teikima, individualios prieZifiros darbuotojy darba su Seimomis: organizuoti susitikimai su
Varniy ir Zarény senifinijy bendruomenémis, radyti straipsniai vietinéje spaudoje apie
savanoriska veiklg, vykdytas akcijas;
12. Socialiniai darbuotojai intensyviai dirbo su tévais, kai jy vaikams buvo nustatyta laikinoji ar
nuolatiné globa, dalyvavo tévy ir globoje esanéiy vaiky susitikimuose;
13. Visus metus darbuotojai periodiskai keitési darbo laika, siekiant aplankyti Seimas, kuriy
Seimos nariai dieng dirba, vaikai lanko ugdymo ar kitas jstaigas, taip pat prevenciniais tikslais,
kai §eimos nariai piktnaudZiauja alkoholiu, darbo laikas keistas 58 kartus.

Problemos ir pasiilymai:

1. Reikalinga atnaujinti automobiliy, kuriais naudojasi socialiniai darbuotojai, dirbantys su
Seimomis seniiinijose, parka- automobiliai seni, itin daznai genda, remonto metu darbuotojams
iskyla sunkumy pasiekti klientus tolimesniuose taSkuose;

2. Reikalingas Centre dirbantis psichologas, siekiant padéti Seimoms, patirian¢ioms socialing
rizika, jveikti sunkumus, gerinti jy emocing biikle, didinti pasitikéjimg savimi, ,,Cia ir dabar® ir
(ar) pagal poreikj, bet i§vengiant ilgo laukimo, suteikti Seimoms ir jose augantiems vaikams
psichologing pagalba. Istaigoje dirbantis psichologas pagal poreikj galety vykti su atvejo
vadybininku ar socialiniu darbuotoju j Seimas, siekiant padéti jvertinti situacijg (Seimai atsidlrus
krizinéje situacijoje, jtarus galimg smurto atvejj ir pan.), teikty iSvadas ar rekomendacijas,
dalyvauty atvejo vadybos posédZiuose.
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GLOBOS CENTRAS

Pagrindinis Globos centro tikslas: uZtikrinti, kad visiems jvaikintiems vaikams, socialiniy
globéjy, globéjy giminaitiy globojamiems (rfipinamiems) vaikams, budinéiy globotojy
priziirimiems vaikams bei budintiems globotojams, socialiniams globéjams, globéjams
giminai¢iams, jtéviams ar asmenims, ketinantiems jais tapti, buty prieinama ir suteikiama
reikalinga konsultaciné, psichosocialiné ir kita pagalba siekiant tinkamo vaiko, jvaikio ugdymo
Seimai artimoje aplinkoje.

Nuo 2023 m. sausio 1 d. Globos centre specialigja paslauga Pagalba globéjams
(riipintojams), budintiems globotojams, jvaikintojams ir Seimyny dalyviams pradéjome
teikti 39 globéjy (rlipintojy) Seimoms (79 jose augantiems vaikams), 26 artimyjy giminaiciy
Seimoms (41 jose augantiems vaikams), 1 budin¢io globotojo Seimai (2 joje prizitirimiems
vaikams). I §iy Seimy 16 globéjy (ripintojy) Seimy globojo 25 kity savivaldybiy vaikus.

Per 2023 metus prie globéjy biirio prisijungé dar 2 globéjy 3eimos, 1 budintiy globotojy
Seima bei 9 artimyjy giminai¢iy Seimos. Duomenys apie paslaugy gavejy skaiciy per 2023 metus
pateikiam lenteléje.

Paslaugy gavéjy skaicius per 2023 m.

Asmenys, (BG) BG Asmenys, Globéjai | (G) Artimieji (AG)
norintys tapti | Budintys | priZiirimi | norintys  tapti | (G) Globojami | giminai¢iai | Globojami
budin¢iais globotojai | vaikai glob¢jais/jtéviais vaikai (AG) vaikai
globotojais

1 2 13 18 41 80 35 51

Per 2023 metus nebuvo jvaikintas nei vienas vaikas, pilnametystés sulauke 13 vaiky, 6 vaikai
grazinti j biologine $eimg. Vienas tévy globos netekes vaikas buvo apgyvendintas institucijoje
(buvo surasta globéjy Seima, taCiau paauglé iSreiSke norg gyventi institucijoje), 2 globéjy
Seimose globa ,lizo“. Nuo mety pradZios j globg atéjo dar 12 globéjy @i$ jy 10 artimy
giminaiiy) ir 20 vaikai. Paslaugy gavéjy judéjimas per 2023 metus pateikiamas lenteléje.

Paslaugy gavéjy judéjimas per 2023 metus:

VAIKAI GLOBEJAI
ISVYKO ATVYKO
Isivaikino | Pilnametysté I GraZinta ISsikrausté j Data/ Data/ Data/
institucija tévams kita rajong Vardas, Atvyko | ISvyko
pavardeé
0 13 1 6 3 20 12 8

Per 2023 metus Globos centre buvo organizuojamos 2 mokymy grupés pagal pagrinding
globéjy (riipintojy), budingiy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy
mokymo ir konsultavimo programg GIMK.

Mokymai pirmai grupei vyko nuo 2023 m. kovo 28 d. iki geguZes 10 d. Mokymuose
dalyvavo 3 Seimos (1 artimy giminai¢iy, 2 budin¢iy globotojy). Po mokymy parengta 1 teigiama
igvada. Siekiantys tapti budin¢iais globotojais tgsé mokymus pagal specializuota programa.

Mokymai antrai grupei vyko nuo 2023 m. rugséjo 6 d. iki spalio 27 d. Mokymuose dalyvavo
6 eimos (5 artimy giminai¢iy 1 siekiangiy tapti globéjais). Po mokymy parengtos 4 i§vados.
Kitiems mokymy dalyviams i$rayti paZyméjimai apie dalyvavimg mokymuose.

Mokymai pagal Specializuota asmenu, ketinan¢iy teikti socialinés prieZitros paslaugas ir
bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programos GIMK dalj
vyko nuo 2023 m. geguzés 17 d. iki birZelio 20 d. Mokymuose dalyvavo 2 bisimos budin¢iy
globotojy Seimos. Po mokymy parengtos 2 teigiamos i$vados. Su viena i§ Seimy pasiraSyta
Telsiy socialiniy paslaugy centro globos centro ir budin¢io globotojo  tarpusavio
bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutartis.

2023-01-26, 2023-02-02, 2023-02-09 vyko mokymai pagal testing GIMK programos dalj. 9
val. mokymuose dalyvavo 5 globé¢jai (rlipintojai).
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Per 2023 metus parengtos 2 pervertinimo teigiamos iSvados ir 1 rekomendacija del
svediavimosi , (i§ ju 1 idvada ir 1 rekomendacija pagal bendradarbiavimo sutartj parengta
Mazeikiy rajono Seimos ir vaiko gerovés centrui).

Informacija apie mokymus pagal GIMK programg ir parengtas iSvadas bei rekomendacijas
pateikiama lentel¢je.

Mokymai pagal GIMK programa ir parengtos iSvados bei rekomendacijos

Informacija apie
mokymus pagal

Norintys tapti
globé¢jais

Glob¢jai

Norintys tapti
BG

Budintys
globotojai

Glob¢jai AG

Asmenys
norintys
jvaikinti

Gru
piy
skait
ius

Susitiki
my
skaidius

GIMK programg

Asm

Seimos asm

Seimos

asm Seimos | asm

Seim
0s

asm

Seimos

Seim
asm 0s

Pagrindinius 4
mokymus pradéje

2 2

1

Pagrindinius 2
mokymus baige

1 1

1

Specializuotus
mokymus pradéje

Specializuotus
mokymus baige

W | W W W
N NN

Artimuyjy
giminai¢iy
mokymus pradéje

Artimyjy giminai¢iy
mokymus baige

Testinius mokymus
pradeije

Testinius mokymus
baige

Rekomendacijos 2

Teigiamos i§vados

Neigiamos i§vados

Pakartotinio
vertinimo teigiamos
i§vados

Pakartotinio
vertinimo neigiamos
i§vados

I3vada d¢l laikino
atokvépio paslaugos
teikimo

Per 2023 metus budintys globotojai priZitréjo 13 vaiky. Globéjy (rlipintojy) Seimose gyveno
80 vaiky, artimyjy giminai¢iy Seimose 51 vaikas. Vidutiniskai budincio globotojo Seimoje
prizitirimam vaikui globos koordinatoriai suteiké 12 konsultacijy, globéjo (riipintojo) Seimoje
priziirimam vaikui — 6 konsultacijas, o artimojo giminaiCio Seimoje prizilirimam vaikui- 5
konsultacijas. Atkreiptinas démesys, jog $is konsultacijuy skaicius tik statistiS8kai apskaiciuotas,
nes kai kurie vaikai negyveno visus metus $eimose. Duomenys apie Globos centro specialisty
teikiamas paslaugas bei pagalba vaikui pateikiami lentel¢je.

Teikiamos paslaugos bei pagalba vaikui

Tévy globos BG eimoie Glob¢jo AG Seimoie Globojamo vaiko
Teikiamos paslaugos bei neteke vaikai, > Selmo) Seimoje o) Seimose augantys | biologinés Seimos
o f priZiarimas : globojamas . .- st by s
pagalba vaikui kuriems néra iikas globojamas ik biologiniai vaikai nariai
nustatyta globa vaikas vaikas
Paslaugy suteikimo . = ; " . | gave | Kar . . . . o
kartai/gavéjai kartai | gavéjai | kartai | gavéjai | kartai iai tai gavéjai | kartai gavéjai kartai | gavejai
Globos koordinatoriaus 164 38
R — 11 10 141 13 480 80 | 238 51 3 2
Psichologo konsultacija 20 8 55 23 31 19 8 4 5 3
Tarnybos atestuoto asmens 1 1 1 1
(GIMK) informavimo paslauga
Tarnybos atestuoto asmens 27 25
(GIMK) konsultacija 4 2 28 18 100 80 53 51 13 8
Vaiko prieziiiros paslauga (GC
tvarkos apra$o 52 p.) 3 7 7 3 2 2 1
Kitos suteiktos paslaugos ir 4 3 15 80 9 34 6 8 7 14
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pagalba

Tévy globos netekusio vaiko,
globojamo (riipinamo) vaiko, 3 1 1
kuriam rasti galimi globéjai

(riipintojai) $eimoje, skaicius

Vaiko susitikimy su tévais, 66 38
giminaidiais ar kitais fiziniais 15 2 51 20
asmenimis, su vaiku susijusiais
emociniais rysiais, skai¢ius

Per 2023 metus Globos centras dirbo su 2 budin¢iais globotojais (iki liepos ménesio su 1).

Per 2023 metus buvo suorganizuotas 31 savitarpio pagalbos grupiy susitikimas budintiems
globotojams, globé¢jams, artimiems giminai¢iams. (dalyvavo 36 glob¢jai). Duomenys apie
Globos centro specialisty teikiamas paslaugas bei pagalbg globéjams (rlipintojams), jtéviams
pateikiami lenteléje.

Teikiamos paslaugos bei pagalba globéjams (riipintojams) ir kt.

Teikiamos Norintys Norintys Kt. kartu

paslaugos bei Norintys Budintis Norintys Globéjas jvaikinti priimti yv. suaug.
pagalba tapti BG globotojas globoti vaika sveliuotis eim. nariai
globéjams Glob¢jas AG

Paslaugy
suteikimo kar gavée | Kar | gave | Kar | gave | Kar | gave | Kar | gavé | Kar | gave Kar | gavé | Kar | gavé

kartai/gavéjai tai jai tai jai tai jai tai jai tai jai tai jai tai jai tai jai

Globos

koordinatoriaus
asliigas 256 | 2 935 | 41 | 494 | 35 35| 26

Psichologo
konsultacija 30 77 20 30 15

Tarnybos
atestuoto asmens

(GIMK) 3 2 50 26
konsultacija 119 69 2 68 18 | 304 | 41 199 | 35

Tarnybos
atestuoto asmens
(GIMK)
informavimo

paslauga 33 3 2 16 16 162 | 41 128 35

Laikino atokvépio
paslaugos 1 1 1 1

Budin¢io T " T i
globotojo vaiko iy
priezitiros
paslaugos
kokybés

vertinimas 2 2

Neformalus
o 3| 2 4 | 18| 4 | 9
Svietimas,
kvalifikacijos
tobulinimas

Kitos suteiktos

paslaugos ir
pagalba 4 | 2 20 | 41| 10 | 17 4 |23

Savitarpio
pagalbos grupés 2 22 12

Parengtos Globos centro veikla reglamentuojancios tvarkos:

2023 m. kovo 21 d. jsakymu Nr. V- 667 Telsiy socialiniy paslaugy centro globos centro
asmeny/Seimy, galin¢iy prizitiréti, globoti (rlipinti), jvaikinti tévy globos netekusj ar i nesaugios
aplinkos paimtg vaika(-us) pritraukimo ir paieSkos programa 2023-2026 metams.

2023 m. balandZio 24 d. Nr. V- 859 Vaiko ir budin¢io globotojo, globéjo (riipintojo),
Seimynos dalyvio individualiy poreikiy vertinimo ir individualaus pagalbos globojamam
(riipinamam) vaikui plano sudarymo apraSo 2 priedo pakeitimas.

2023 m. balandZio 28 d. Nr. V- 889 Globéjo (ripintojo) parinkimo likusiam be tévy globos
vaikui komisijos darbo reglamento 28.1 papunkcio pakeitimas.

2023-07-04 ,,.D¢l Globos centro kriziy valdymo tvarkos apra$o patvirtinimo* Nr. V- 1297

2023-08-10,,D¢él  Telsiy socialiniy paslaugy centro globos centro Paslaugy gavéjy asmens
bylos dokumenty rengimo tvarkos, patvirtintos 2022 m. Lapkri¢io 17 d. jsakymu Nr. V-2322
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“dél Telsiy socialiniy paslaugy centro globos centro paslaugy gavejy asmens bylos dokumenty
rengimo tvarkos apraSo patvirtinimo” pakeitimo Nr. V- 1580;

2023-08-10 ,,.Dél Globos centro darbo su budingiais globotojais tvarkos apraSo patvirtinimo®
Nr. V-1579;

2023 m. lapkrigio 15 d. ,,Dél Telgiy socialiniy paslaugy centro direktoriaus 2022 m. Liepos
12 d. Jsakymu Nr. V-1381 ,,Dél globéjo (rlipintojo) parinkimo likusiam be tévy globos vaikui
komisijos darbo reglamento patvirtinimo” patvirtinto globéjo (rlipintojo) parinkimo likusiam be
tevy globos vaikui komisijos darbo reglamento 7 punkto pakeitimo®.

Suorganizuoti mokymai:

2023 m. balandZio 5, 6, 27 d. ,,Psichologinés traumos vaikystéje: kaip padéti ir sumazinti jy
poveikj tolesniam gyvenimui“. Dalyvavo 17 globéjy.

2023 m. balandZio 18, 25, geguzés 24 d. Uzsiémimai globojamiems vaikams ,,Emocijos ir jy
valdymas*. Dalyvavo 23 globojami vaikai.

2023 m. lapkrigio 23, 24 d. ,,Mokymai Tel3iy rajono globéjams (riipintojams) apie rysio su
vaiku kiirima, jgalinimg ir elgesio korekcija“. Dalyvavo 20 globéjy

Suorganizuoti renginiai:

2023-02-09 Susitikimas su ugdymo jstaigy socialiniais pedagogais;

2023-05-09 Telsiy rajono suaugusiyjy $vietimo teikéjy edukaciniai pusry€iai Globos centre.
Dalyvavo 6 jstaigy atstovai.

2023 m. birzelio 1 d. ,,Sveika vasara, 2023%. Dalyvavo 87 dalyviai. I$ jy 33 globojami vaikai,
3 biologiniai globéjy vaikai, 5 Dienos centra lankantys vaikai, 16 globéjy, 4 ju Seimos nariai, 3
globojamy vaiky $eimos nariai, 6 sve€iai, 7 savanoriai, 5 GC komandos nariai, 2 Dienos centro
darbuotojai ir 3 réméjai.

2023 m. birZelio 28 d. Zygis uz vaiky globg $eimoje. Dalyvavo 82 dalyviai i§ 10 jstaigy ir
pavieniai asmenys.

2023 m. birzelio 29 d. Sv. Misios uZ globojan¢ias Seimas. Dalyvavo 85 dalyviai: 25 globéjai,
35 globojami vaikai, 10 artimyjy, 9 darbuotojai, 6 sveciai.

2023-09-21 Globojamy vaiky kiirybinés dirbtuvélés. Dalyvavo 9 vaikai.

2023 m. spalio 11 d. Susitikimas su Tel$iy motery LIONS klubo atstovémis.

2023 m. spalio 23 d. Dailés terapijos uZsi¢mimas globéjams. Dalyvavo 8 globéjy Seimos.

2023 m. spalio 26 d. susitikimas su Teldiy V. Borisevi¢iaus gimnazijos II A klases
gimnazistais. Dalyvavo 16 gimnazisty ir 1 mokytojas.

2023 m. spalio 27 d. susitikimas su Tel§iy V. Borisevi¢iaus gimnazijos II B klasés
gimnazistais. Dalyvavo 10 gimnazisty ir 1 mokytojas.

2023 m. lapkri¢io 9 d. Susitikimas 1/d ,,Nykstukas“ bendruomene. Dalyvavo 13 pedagogy.

2023 m. lapkri¢io 21 d. intervizija su Kur§ény $eimos namy Globos centro specialistais.

2023 m. gruodzio 12 d. Stalo Zaidimy popieté globojamiems vaikams. Dalyvavo 6 globojami
vaikai.

Dalyvavimas renginiuose:

2023-03-31 Globos centry projekto baigiamasis renginys.(Dalyvavo 7 GC darbuotojai)

2023 m. balandzio 14 d. Kultiiros diena. (Dalyvavo 3 Globos centro darbuotojos)

2023 m. balandZio 25 d. GIMK visuotinis susirinkimas. (Dalyvavo 3 Globos centro
darbuotojos)

2023 m. birZelio 10 d. Zemaitijos sostinés §venté ,, Tel3e lingoun®. (Dalyvavo 4 GC komandos
nariai).

2023 m. birzelio 13 d. Tel§iy rajono suaugusiyjy $vietimo teikéjy edukaciniai pusryciai
Amaty rimuose. Dalyvavo 8 jstaigy atstovai.

2023 m. liepos 1 d. Dalyvavimas globojanéiy Seimy festivalyje Vilniuje. Dalyvavo 7
globéjai, 24 globojami vaikai, 18 globejy Seimos nariy.

2023 m. rugséjo 12 d. Telsiy rajono suaugusiyjy §vietimo teikéjy edukaciniai pusryciai
Zemaitijos kaimo muziejuje. Dalyvavo 8 jstaigy atstovai.
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2023 m. rugséjo 26 d. Apvalaus stalo diskusija Zarény senifinijoje. (D. Bikniuvien¢)

2023 m. spalio 10 d. Telsiy rajono suaugusiujy Svietimo teikéju ,,Edukaciniai pusry¢iai*
Zemaitijos verslo centre. Dalyvavo 7 jstaigy atstovai.

2023 m. spalio 10 d. Socialiniy partneriy pasitarimas VVTAIT Telsiy apskrities VTAS.

2023 m. spalio 26 d. tarpinstitucinio bendradarbiavimo partneriy susitikimas. Dalyvavo 8
jstaigy atstovai.

2023 m. lapkri¢io 17 d. Suaugusiyjy Svietimo savaités sutiktuviy konferencija Klaipédoje.

2023 m. gruodzio 5 d. Atvejo analizés grupés susitikimas GargZduose. Dalyvavo 6 jstaigy
atstovai.

2023 m. gruodzio 13 d. Telsiy rajono suaugusiyjy Svietimo teikejy edukaciniai pusryciai
Telsiy §vietimo centre. Dalyvavo 5 jstaigy atstovai.

Parengti projektai:

Parengta projekto ,,Mokymai Tel3iy rajono globejams (riipintojams) apie rySio su vaiku
kirima, jgalinimg ir elgesio korekcijg* paraidka neformaliojo suaugusiyjy §vietimo ir testinio
mokymosi programai. Skirta 590,00 eury

2023m geguzés 5 d. renginiy ciklas ,Mes - Seima“. Globos centro renginiui ,,Sveika vasara,
2023 skirta 440,00 eury.

2023 m. birzelio 6 d. , Nacionalinés globéjo dienos paminéjimas®. Renginiams skirta 1190,00
eury suma.

Globos centro veiklos vieSinimas:

Faceboko paskyroje paskelbti postai: 129

Sukurti Facebok postai: 145

Instagramo postai: 37 misuy, 10 pasidalinty.

Straipsniai laikra$¢iuose:

2023-04-14 Teldiy zinios Nr. 29 “Teldiy socialiniy paslaugy centro Globos centras-
geriausiyjy deSimtuke”

2023-04-18 Kalvotoji Zemaitija Nr.  Tel3iy socialiniy paslaugy centro Globos centrui —
apdovanojimas uZ didelius darbus vaiky globos sistemoje.

2023-06-13 Kalvotoji Zemaitija Nr.45 “Renginiy ciklas “Mes- Seima”.

2023-07-04 ,Kalvotoji Zemaitija“ Nr. 51 ,,Globéjy savaités renginiai telSiskius stebino
spalvingumu*

2023 -07-07 ,Telsiy Zinios* Nr. 53 ,Globéjy savaités renginiai tel$iskius stebino
spalvingumu*
2023-10-17 ,Kalvotoji Zemaitija“ Nr. 80 ,,Globos centro misija — surasti gyvenimo vedlius
ituci] tiems be tev globos likusiems vaikams*™

Neaiskus biudZzetas viesinimo veikloms;

darbuotojai); Neturime aktyviy ambasadoriy.

Neformalus santykis su globéjy Seimomis (daznas Darbuotojy kaita.

kontaktas su globé¢jais); Budin&iy globotoju, globéjy (riipintojy) stoka.
Aktyvumas internetinéje erdvéje (Facebook, Instagram

paskyrose).

Aktyvumas veint GC veikla j

Qﬁﬁi RO G S L ) i. L. Pt il
Bendradarbiavimas su partneriais suteikty galimybiy Visuomenei dar néra Zinoma apie Globos centry
vieginti GC veikla. veikla (maio su vaiky globos namais, vaiko teisiy
Rémejy parama suteikty didesnes galimybes renginiams tarnyba).
finansuoti. Zlugusios globos ir garsas apie jas;

Globéjy noras saugoti savo privatuma;
Nesant paruodty globéjy ar budingiy globotojy
$eimy nei§vengsime institucinés vaiky globos
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SOCIALINES PRIEZIUROS (PAGALBOS ] NAMUS) IR SOCIALINES GLOBOS
(DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE) PASLAUGOS
1. Teikti socialinés prieZiiiros, pagalba i namus, paslaugas suaugusiems asmenims su
negalia ir jy Seimoms, senyvo amZiaus asmenims ir jy Seimoms, vaikams su negalia ir jy
eimoms, kitiems asmenims ir $eimoms (laikinai dél ligos ar kity prieZasCiy savarankiskumo
netekusiems asmenims).
2. Teikti dienos socialinés globos (namuose) paslaugas vaikams su negalia, suaugusiems
asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims.
Uzdaviniai:
e didinti dienos socialinés globos (namuose) paslaugos teikimo kiekius;
e gerinti socialiniy paslaugy teikimo prieinamuma;
e gerinti socialiniy paslaugy namuose teikimo kokybeg;
e sickti glaudesnio bendradarbiavimo su kitomis institucijomis.
Pagalbos j namus paslaugos, tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios
asmeniui (3eimai) tvarkytis buityje, ripintis asmeniniu gyvenimu bei dalyvauti visuomenes
gyvenime.
Telsiy socialinio paslaugy centro darbuotojai teikia Sios sudéties pagalbos } namus
paslaugas:
e informuoja;

konsultuoja;

tarpininkauja ir atstovauja;

bendrauja;

organizuoja maitinima;

lydi klientg j gydymo ar kitas jstaigas;

nuperka maisto ir kitus produktus, padeda ruoSiant maista, pagal poreikj organizuoja
maitinima;
¢ padeda buityje ir namy ruo3oje;
e rilpinasi asmens higiena;
e esant galimybei Seimas aprlipina bitiniausiais drabuZiais, avalyne, baldais, gaunamais i3
paramos;
e teikia kitas paslaugas, reikalingas norint asmeniui sudaryti galimybes jam gyventi savo
namuose.

Dienos socialinés globa asmens (namuose), tai visuma paslaugy, kuriomis asmeniui jo
namuose teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty prieziliros reikalaujanti pagalba dienos
metu.

Paslaugos sudétis:

informavimas,

konsultavimas,

tarpininkavimas ir atstovavimas,

bendravimas,

laisvalaikio organizavimas,

ugdymo organizavimas (vaikams su negalia ir suaugusiesiems su negalia iki 21 )

maitinimo organizavimas;

asmeninés higienos paslaugy organizavimas (skalbimo paslaugy ir pan.);

pagalba rengiantis, maitinantis, prausiantis ir kt. pobudzio pagalba;

kasdienio gyvenimo jgidZiy ugdymas ir palaikymas (tvarkant pinigy apskaita,
apsiperkant ir mokant mokes¢ius, planuojat ir atliekant namy ruoSos darbus, bendraujant
ir pan.),

e darbiniy jgidziy ugdymas (siuvimas, mezgimas, audimas, dailes dirbiniai, keramika,

savarankiskas patalpy, aplinkos tvarkymas ir pan.);
o sveikatos prieziliros paslaugos;
e kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiSkumo lygj.
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Turimi etatai ir paslaugy gavéjuy namuose skaicius

Pagalbos j namus ir dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas TelSiy rajone
teikia 36 individualios prieZidiros darbuotojai (31,6 etato) ir 3 socialinio darbuotojo etatai. TelSiy
mieste socialines paslaugas teikia 24 individualios prieziliros darbuotojai (22,6 etatai),
kaimigkose senifinijose 12 individualios prieziliros darbuotojy (9 etatai).

Paslaugas j namus (pagalba | namus ir dienos socialiné globa asmens namuose)
organizuoja socialinio darbo organizatorius (1 etatas), paslaugas teikia 3 socialiniai darbuotojai
(3 etatai).

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015 m.
gruodzio 12 d. jsakymo Nr. A1-767 redakcija ,,Dé¢l socialing globg teikianc¢iy darbuotojy darbo
laiko sanaudy normatyvy“ II skyriaus 5 punktu 1 senyvo amZiaus asmeniui ar asmeniui su
negalia/sunkia negalia ir atsiZvelgiant j 2017 m. rugpjtcio 24 d. jsakymu Nr. A1-448 D¢l
pagalbos j namus organizavimo ir teikimo rekomendacijy patvirtinimo® pateiktas pagalbos |
namus paslaugy organizavimo ir teikimo rekomendacijas savivaldybéms, Telsiy socialiniy
paslaugy centras turéty turéti 6 socialiniy darbuotojy etatus, teikianCius pagalbos prieziiliros
paslaugas namuose ir dienos socialinés globos paslaugas namuose.

Dienos socialinés globos (namuose) paslaugas teikia 17,6 yra individualios prieziliros
darbuotojy etatai.

Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos $iuo metu teikiamos 11 asmeny
gyvenan¢iy Tel3iy rajone ir 80 asmeny gyvenanciy Telsiy mieste. Dienos socialinés globos
paslaugos pagal Socialiniy paslaugy kataloga gali buti teikiamos nuo 25 iki 70 val. per savaite,
iki 7 karty per savaite. Siuo metu vidutiniskai vienam paslaugy gavéjui tenka apie 15 val. per
savaite arba 3 val. per dieng. Norint dienos socialinés globos (namuose) paslaugas teikti iki 5 val.
per diena, papildomai reikéty 8 individualios priezitiros darbuotojy etaty.

Kasdien dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas gavo 91 asmeny, darba
apsunkina individualios prieZitiros darbuotojy daZnas darbo grafiky keitimas todél, kad dalis
asmeny paslaugas susistabdo ir vél tesiasi, kadangi asmenys yra su sunkiomis negaliomis ir
daznai tenka gydytis gydymo jstaigose, slaugos ligoninése ir kt.

Integralios pagalbos paslaugas (kompleksinés paslaugos dienos socialinés globos ir
medicininés slaugos paslaugos) teikia 7,55 etato (5,3 etatai slaugytojo padéjéjo, slaugytojo 1,25
etato, masazuotojo 1 etato). Integrali pagalba asmens namuose suteikta 66 asmenims,
vidutiniskai nuo 1 iki 2 val. per diena.

2023 m. sékmingai buvo tesiamas ,Integralios pagalbos Telsiy rajone™ projektas.
Integralios pagalbos paslaugos rodiklis pasiektas ir virSytas: paslaugos suteiktos 66 dienos
socialinés globos asmens namuose gavéjams. Projekto dalyviai gauna kompleksines slaugos ir
socialinés globos namuose paslaugas. Projekto léSomis iSlaikoma 7,55 etato.

Socialinés prieziaros pagalbos j namus paslaugas teikia 14 individualios priezitiros
darbuotojy etaty. Socialinés prieZitiros pagalbos j namus paslaugos buvo suteiktos 199 paslaugy
gavejams. Mieste teikiame 118 socialinés prieZitros, pagalba | namus paslaugy gavéjams, o
senitinijose — 81 paslaugos gavéjams. Pagalba buityje ir namy ruo3oje (tvarkant kambarius,
valant virtuve, tualeta, langus ar plaunant grindis, tvarkant drabuZiy spintas, skalbiant ar pan.)
rekomenduojama teikti tik vieniSiems suaugusiems asmenims su negalia ir jy Seimoms ar senyvo
am¥iaus asmenims ir jy Seimoms, kurioms $ios pagalbos negali suteikti artimieji dél to, kad,
pvz., gyvena uZsienyje, kitos savivaldybés teritorijoje ar toliau nei 40 km. atstumu nuo asmens
(3eimos) gyvenamosios vietos. Tel3iy socialiniy paslaugy centras socialinés prieZitiros pagalbos i
namus paslaugas vienam paslaugy gavéjui vidutiniSkai teikia 4 val. per savaite. Taciau Siai
paslaugai poreikis buty iki 10 val. per savaitg. Vienam individualios prieZitros darbutojui
vidutiniSkai tenka apie 10 pagalbos j namus paslaugy gavejy.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2017 m.
rugpji¢io 24 d. jsakymu Nr. A1-448 pateiktomis rekomendacijomis vienai individualios
priezitiros darbuotojo pareigybei turi tekti ne daugiau kaip 7-8 pagalbos j namus paslaugy
gavejai.
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Vadovaujantis auk$¢iau minétomis rekomendacijomis, socialinio darbuotojo ir
individualios priezidros darbuotojy maksimalus darbo kriivis nustatomas atsizvelgiant |
aptarnaujamos teritorijos specifikg. Socialiniam darbuotojui, vidutiniSkai per ménesj turi tekti ne
daugiau kaip 40-50 paslaugos gavéjy.

Telsiy socialiniy paslaugy centre dirban¢iam socialiniam darbuotojui su pagalbos
prieZitiros paslauga namuose (1,5 socialinio darbuotojo etato) tenka 199 paslaugos gavéjai.

Pagalbos j namus ir dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gaveju skaiciaus,
suteikty karty ir surinkty 1é8y pateiktas lentel¢je.

Paslaugos Gavejai, Suteikta paslaugy, Surinkta léSy Eur.
pavadinimas asmenys vnt./kartai
2021 | 2022 | 2023 | 2021 | 2022 | 2023 2021 2022 2023

Pagalba j namus | 177 | 179 | 199 | 24134 21604 | 22004 | 26833,98 | 34060,04 | 35646,23

Dienos socialiné | 96 110 91 34780 | 35368 | 36212 | 34781,26 | 39272,78 | 44247,94

globa asmens
namuose

I§ viso per 2023 metus buvo gauti 108 sprendimai, i§ ju 71 sprendimas socialinés
priezitiros pagalba j namus ir 37 sprendimai dienos socialines globos asmens namuose paslaugy
teikimui.

Per 2023 m. aplankyta apie 230 paslaugy gavéjy, suraSyti apsilankymo aktai, tiek pat
paslaugy gavéjy buvo pervertinti poreikiai.

Per 2023 m. transporto paslauga buvo suteikta 76 paslaugy gavéjy: i$ jy 41 dienos
socialinés globos paslaugy gavéjams ir 35 pagalbos j namus paslaugy gavejams.

Individualios prieZifiros darbuotojai atlicka butiniausias veiklas, kad paslaugas
gaunantys asmenys galéty kuo ilgiau gyventi savo namuose, o individualiam bendravimui su
senyvo amZiaus asmenimis, kurie jaudiasi labai vienisi, nebeuZtenka laiko. Socialiniy paslaugy
poreikis nuolat auga, nes visuomené sensta, senyvo amZiaus asmeny, nejgaliy asmeny artimieji
iSvyksta gyventi j uZsienj.

2021 m. spalio ménesj pradéta teikti asmeninés pagalbos paslauga nejgaliems
asmenims. Asmeninés pagalbos paslaugos déka teikiamos asmeninio asistento paslaugos 2023
metais buvo suteikta 43 paslaugy gavéjams. Asmeniniai asistentai padeda nejgaliesiems jaustis
visaverdiais, motyvuoja ir palydi nejgalyjj i darba. Jie sutvarko daugelj dalyky, kuriy nejgalusis
negali atlikti pats. Asmeninés pagalbos gavéjai apie 90 proc. gyvena vieni, kiti asmenys gyvena
su dirbangiais artimaisiais kurie negali pasiriipinti tai biity lik¢ 10 proc. Per 2023 metus suteikty
asmeninés pagalbos 14531 val.

Poreikio pervertinimai

2023 metais — 19-kai asmeny (19 senyvo amZiaus asmeny su negalia) pablogéjus
sveikatai nebeuzteko teikiamy socialinés prieZifiros pagalba j namus paslaugy teikimo trukmés ir
paslaugos sudéties numatytos Socialiniy paslaugy kataloge, todél buvo pervertintas socialiniy
paslaugy poreikis ir pradétos teikti dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos.

Pasiekimai

1. Sekmingai tesiamas ,,Integralios pagalbos plétra TelSiy rajone” projektas. Rasta
galimybé projekto finansavimui, veikly pratgsimui.

2. Socialiniai darbuotojai, individualios prieziliros darbuotojai apriipinami darbo ir
apsauginémis priemonémis (pir§tinémis, respiratoriais, medicininémis veido kaukémis,
antbadiais, dujy balionéliais, dezinfekciniais skys&iais, $viesg atspindinciomis liemenémis,
dviradiais, ir tt.).

Problemos

1. Triksta nemokamy kvalifikacijos kélimo kursy socialiniams —darbuotojams,
individualios priezitros darbuotojoms.

2. Reikalingi mobiliis darbo telefonai individualios prieZitiros darbuotojoms.

3. Triiksta 8 individualios prieZiGros darbuotojy etaty pagalbos j namus ir dienos
socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimui.
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TELSIY SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
LAIKINI SEIMOS NAMAI

Tel3iy socialiniy paslaugy centro padalinyje Laikinuose Seimos namuose yra teikiamos
akredituotos apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose paslaugos, bei intensyvi kriziy
jveikos paslauga.

Laikiny Seimos namy tikslai:

e Uztikrinti motinoms, auginanéioms vaikus, artimas namy aplinkai gyvenimo salygas,
kurioje galéty saugiai gyventi, tobuléty bei pasiruosty savarankiskam gyvenimui visuomeng¢je.

«Teikti socialinés prieziiros paslaugas motinoms, auginan¢ioms vaikus, kurios dél jvairiy
prieZas¢iy negali ar nepajégia savarankiSkai gyventi savo biiste ar jo susirasti;

«Sudaryti sglygas motinoms, auginanioms vaikus, ugdyti ir stiprinti gebéjimus ir
galimybes savarankiskai spresti savo socialines problemas, atstatyti ry$ius su visuomene;

«Ustikrinti motinoms, auginandioms vaikus, artimas namy aplinkai gyvenimo salygas,
kurioje galéty saugiai gyventi, tobuléty bei pasiruosty savaranki$kam gyvenimui visuomengje.

Laikiny 3eimos - saugi aplinka ir laikina pastoge. Socialiniai darbuotojai kartu su
individualios priezidiros darbuotojais padeda moterims tobulinti motinystés jgidzius, jskaitant
vaiko prieZiiirg, maitinima, komunikacija ir tarpusavio santykiy stiprinimg. Taip pat teikiamos
galimybés mokytis kasdieniniy gyvenimo jgidziy ir namy tkio valdymo.

Kirybiné veikla ir savirealizacija: Pasitelkiant kurybines veiklas, tokig kaip dailés terapija,
rankdarbiai ar muzika, motinoms suteikiamos galimybés isreiksti save, didinti savo saviverte ir
savirealizacijos galimybes.

Laikiny $eimos namy darbuotojai atkreipia individualy démesi j kiekvieng moting ir jos
poreikius, padeda didinti ju savigarba, pasitikéjima savimi ir saves vertinima.

Kiekvieno darbuotojo pagrindinis uzdavinys - suteikti esan¢ioms krizinése situacijose bei
patirianéioms ~ sunkumy motinoms su vaikais palaikyma,  pagalba, bei skatinti ju
savaranki$kumg ir saviverte.

Tel3iy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2021 m. gruodzio 23 d.
Nr. A1-2119 jsakymu, suteikta teis¢ Teldiy paslaugy centrui teikti akredituotas socialinés
prieziliros paslaugas: apgyvendinimo savaranki§ko gyvenimo namuose ir intensyvig kriziy
jveikos paslaugas.

Laikinuose $eimos namuose paslaugy gavéjams apgyvendinimui skirta yra 11 kambariy.
Laikinuose Seimos namuose dirba 7 darbuotojai. I$ jy 1 — socialinio darbo organizatore, 1 —
socialiné darbuotoja, 4 — socialinio darbuotojo padéjejos.

Seimos, kurioms teikiama apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose paslauga

Seimy skaiCius/ | Jose suaugusiy i . . o ;
. . Auganciy vaiky | I8 jy nejgaliy vaiky
paslaugy gavéjy | nejgaliy asmeny | - -
skaiius skaiius
15 3 28 10
Siekiant Laikiny $eimos namy gyventy visapusisko sveikatos gerinimo

tarpininkauta bei palydéta pas gydytojus | Kauno klinikas, Klaipédos vaiky konsultacing
poliklinik, Kauno UAB ,‘Panerio klinika*, Kretingos gydymo jstaiga.  Tarpininkauta ir
bendrauta su ZPSC gydytojais, VSI Telsiy r. $eimos gydytojais ir ,, TelSiy sveikata* dirbancdiais
gydytojais. ;
Suorganizuoti susitikimai dél testinio mokslo ir profesijos jsigijimo studijy su soc.
pedagoge i§ Tel3iy regioninio profesinio mokymo centro. Koordinatoré i$ projekto ,,JUDAM®
suteiké informacijos apie projekta, kurio tikslas - maZinti nedirbanc¢io, nesimokancio,
mokymuose nedalyvaujandio, neregistruoto  UZimtumo tarnyboje  jaunimo  skaiciy.
Bendradarbiaujame su  kapelionu Pier Carlu, kuris stengiasi suteikti dvasing pagalbg ir
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palaikyma $eimoms, kurios jautiasi praradusios viltj ar iesko dvasinio palaikymo, krizése ar
sunkiose gyvenimo situacijose.
Laikiny $eimos namy darbuotojai aktyviai jsijunge | pagalbos Ukrainai akcija.

Buvo priimami ir dalinami riibai, avalyné, buities prekes karo pabégéliams i§ Ukrainos (kreiptasi
— 750 karty). Buvo bendradarbiaujama su Klaipédos Maisto banku del 115 eury vertes korteliy
dalijimo Ukrainos karo pabégéliams.
Problemos:

1. Laikiny Seimos namy patalpoms reikalingas remontas, bei kambariy baldy atnaujinimas.

2. Laikiniems $eimos namams reikalinga poilsio zona, reikalingas sensorinis kambarys.

ISVADOS

1. Didé¢jant dienos socialinés globos namuose paslaugy gavéjy skai¢iui (kai paslaugos
galéty biti teikiamos iki atuoniy valandy per dieng ir penkis kartus per savaitg) ir prieZiliros
pagalbos | namus paslaugy gavéjy skaitiui (kai paslaugos galéty biti teikiamos iki keturiy
valandy per dieng) trikksta socialinio darbuotojo padéjéjy etaty. Atsizvelgiant i paslaugy gaveju
poreikius, daugeliui gaveéjy biitina didinti paslaugy teikimo trukme.

2. Siekiant gerinti socialiniy paslaugy kokybe tikslinga kelti socialiniy darbuotojy
kvalifikacija, skirti kvalifikacijos kélimui lé3as, gilinti jy Zinias, didinti socialiniy paslaugy
prieinamuma bei mazinti klienty skaiiy vienam darbuotojui.

3. Bitina testi integralios pagalbos paslaugas kliento namuose.

4. Bitina teikti atokvépio paslaugas kliento namuose.

5. Pletoti nestacionariy socialiniy paslaugy infrastruktirg senyvo amZziaus ir nejgaliems
asmenims.

6. Siekiant, kad socialinés paslaugos bity suteiktos tiems Zmonéms, kuriems jos yra
reikalingiausios, informuoti visuomeng, medikus bei senifinijy socialinius darbuotojus apie
teikiamas socialines paslaugas.

7. Truksta vaikams ir jaunuoliams, turintiems raidos, elgesio ar emocijy sutrikimy
specializuoto dienos centro, kuriame buty teikiamos socialinés reabilitacijos paslaugos, o vaikai
ir jaunuoliai jgyty didesnj savarankiSkuma bei uzimtuma, dalyvauty visuomeniniame gyvenime.

8. Prie Telsiy socialiniy paslaugy centro pastato sukonstruoti lifta ir pandusa nejgaliems
asmenims, prie to paio pastato suremontuoti laiptus.

9. Laikiny $eimos namy kambariuose reikalingi nauji baldai.

10. Reikalinga atnaujinti automobiliy, kuriais naudojasi socialiniai darbuotojai, dirbantys su
Seimomis ir socialiniy darbuotojy padéjéjai senitinijose, parka- automobiliai seni, itin daznai
genda, remonto metu darbuotojams ikyla sunkumy pasiekti klientus tolimesniuose taskuose;

11. Siekiant padéti Seimoms, patirian¢ioms socialing rizika, jveikti sunkumus, gerinti ju
emocine bikle, didinti pasitikéjima savimi, jstaigoje bity reikalingas psichologas, kuris ,,¢ia ir
dabar* ir (ar) pagal poreikj, bet iSvengiant ilgo laukimo, suteikty Seimoms ir jose augantiems
vaikams psichologing pagalbg. [staigoje dirbantis psichologas pagal poreikj galéty vykti su
atvejo vadybininku ar socialiniu darbuotoju i Seimas, siekiant padéti jvertinti situacija (3eimai
atsidiirus  krizinéje situacijoje, jtarus galimg  smurto atveji ir pan.), teikty iSvadas ar
rekomendacijas, dalyvauty atvejo vadybos posedziuose.

PASIULYMAI

1.  Isigytuose konteineriniuose nameliuose Nakvynés namuose jrengti WC patalpg ir
virtuvéle, o kitame namelyje jsigyti 4 dviaukstes lovas. Taip galésime suteikti didesniam
skai¢iui asmeny vienu metu laikino apnakvindinimo paslaugas ir tinkamai vykdysime LR
SADM 2017 m. geguzés 10 jsakymu Nr.A1-234 ,,Dél apgyvendinimo nakvynes namuose ir
laikino apnakvindinimo paslaugy teikimo rekomendacijy“ 38 punkta ir Socialiniy paslaugy
jstatyma.

2. Siekiant kuo kokybiskiau teikti atvejo vadybos paslaugas, reikalingas
automobilis, kuriuo naudotysi tik atvejo vadybininkai;
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3. Triksta vaikams ir jaunuoliams, turintiems raidos, elgesio ar emocijy sutrikimy
specializuoto dienos centro, kuriame biity teikiamos socialinés reabilitacijos paslaugos, o vaikai
ir jaunuoliai jgyty didesnj savarankiskumg bei uzZimtuma, dalyvauty visuomeniniame
gyvenime.

14. Telsiy dienos centre testi dienos socialinés globos paslauga institucijoje senyvo
amZiaus, asmenims su negalia, vaikams su negalia.

PASIEKIMAI

1. Europos socialinio fondo agentiirai pateiktas praSymas skirti papildoma finansavimg
,Integralios pagalbos plétra TelSiy rajone® projekto veikly vykdymui.
2. Suorganizuotas Tel3iy socialiniy paslaugy centro teikiamy paslaugy jsivertinimas.

3. Remiantis i%oriniy eksperty paraisky kokybés vertinimu ir 2023 m. gruodzio 20 d.
,.Europos solidarumo korpuso® savanoriskos veiklos Kokybés Zenklo atrankos komiteto
pateiktais sifilymais, 2023 m. gruodZio 29 d. Jaunimo reikaly agentiros direktoriaus
jsakymu N. 2V-380(1.4E) buvo priimtas sprendimas dél Kokybeés Zzenklo suteikimo
Telsiy socialiniy paslaugy centrui. Kokybeés yenklas suteiktas nuo 2024 m. sausio 1 d. iki
2027 m. gruodzio 31 d.

Direktore Rasa Gustiené

Suderinta:
Telsiy rajono savivaldybés administracijos vedéja
Lendra Bukauskiene

Rasa Gustiené, direktoré 8 (444) 51135, el. p. direktore@telsiuspc.lt




