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ISTAIGOS TRUMPAS APIBUDINIMAS

Telsiy socialiniy paslaugy centras yra biudZeting jstaiga, isteigta Lietuvos Respublikos
biudZetiniy jstaigy nustatyta tvarka ir i§laikoma i3 savivaldybés biudZeto, turinti juridinio asmens
teises, sgskaitas banke, antspauda, nuostatus.

TelSiy socialiniy paslaugy centras savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos
Konstitucija, Lietuvos Respublikos biudZetiniy jstaigy ir kitais istatymais, Vyriausybés nutarimais,
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos bei kity ministerijy norminiais aktais, Tel3iy rajono
savivaldybés tarybos sprendimais, mero potvarkiais, direktoriaus jsakymais,

Tel3iy socialiniy paslaugy centro esama struktiira, darbuotojy skaidius.

TelSiy socialiniy paslaugy centras turi padalinius:

e Telsiy nakvynés namus;

Savarankiskus gyvenimo namus;
Mitkai¢iy dienos centra;

Upynos dienos centra;

Tel3iy dienos centra;

Zarény dienos centra.

Globos centry.

e  Laikinus $eimos namus.

Telsiy socialiniy paslaugy centre nuo 2020 m. sausio 1 d. maksimalus etaty skai&ius — 99,0,
dirbo 108 darbuotojai.

Nuo 2020 m. kovo 1 d. patvirtintas maksimalus etaty skai¢ius — 100,5 etatai.

Nuo 2020 m. spalio 1 d. patvirtintas maksimalus etaty skai¢ius - 101,0 etatai.

I8 savivaldybés biudZeto 1é3y yra iSlaikomi 59,43 etatai, 5,67 etatai — i specialiy tiksliniy
dotacijy socialinéms paslaugoms atlikti (soc. paslaugos-soc. globa asmenims) 1édy , 23,0 etatai — i§
specialiy tiksliniy dotacijy valstybinéms (valstybés perduotoms savivaldybéms) funkcijoms
atlikti(socialiné priezitira Seimoms) léSy, integralios pagalbos projekte 7,9 etatai - i§ ES struktiiriniy
fondy 1esy, 3 etatai — i$ ES strukturiniy fondy 1é8y, projekto ,,Vaiko gerové ir saugumo didinimas,
paslaugy Seimai globéjams (rlipintojams)kokybés didinimas bei prieinamumo plétra ,Nr. 08,4,1-
ESFA-V-405-02-0001, 2 etatai - i jstaigos pajamy.

TelSiy socialiniy paslaugy centre nuo 2020 m. sausio 1 d. iki 2020 m, gruodZio 31 d. buvo
uzregistruota dokumenty:

Eil. Dokumento pavadinimas Dokumento Dokumenty | Dokumenty
Nr. identifikavimo | kiekis 2019 kiekis 2020
Zymuo m. m.
1 2 3 4
1. | Direktorés jsakymai \Y 2230 2359
organizacines veiklos
klausimais




3. | Direktorés jsakymai atostogy A 247 269
klausimais
4. | Direktorés isakymai K 43 35
komandiruo&iy klausimais
5 Gauti dokumentai V1 1548 1548
6. | Siunéiami dokumentai V2 1836 2004
7. | Darbo sutaréiy registracija S 22 20
8. | Kelionés lapy registracija K1 134 226
9. | Priimti prasymai 54 43
10. | Sutargiy su jstaigomis 67
11. | Savanorigky sutar¢iy 41
12. | Bendradarbiavimo sutaréiy 8

TelSiy socialiniy paslaugy centro finansiné ataskaita uz (2020 m.)

Savivaldybés biudZeto 1é%os (tiikst. Eur.) ir jy panaudojimas:

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uZzmokestis 775,6 775.,6
Soc. draudimo jmokos 12,2 12,2
Ry3iy paslaugos 1,6 1,6
Transporto i§laikymas 17,3 17,3
Materialiojo turto paprastojo 0,9 0,9
remonto islaidos
Komunalinés paslaugos 9.8 9.8
Informaciniy technologijy prekiy 0,9 0,9
ir paslaugy jsigijimo i$laidos
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo 0,5 0,5
iSlaidos
Darbdaviy socialiné parama 10,2 10,2

inigais
Kity masiny ir jrenginiy jsigijimo 3,0 2,9
i8laidos
Kito ilgalaikio materialiojo turto 6,1 6,1
jsigijimo islaidos

I3 viso: 838,1 838,0

Per 2020 m. surinkta- 68373,05 Eur. Nepanaudotas likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 497,35 Eur.,
likutis banke 2020 m. gruodZio 31 d. 13,30 Eur.

[staigos pajamos (tikst. Eur.) ir jy panaudojimas:

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis 20,7 20,7
Soc. draudimo jmokos 0,3 0,3
Rys$iy paslaugos 2,9 2,9
Transporto iSlaikymas 3.4 3.4
Materialiojo ir nematerialiojo 0,1 0,1
turto nuomos islaidos

Materialiojo turto paprastojo 1,4 1,4
remonto i$laidos

Kvalifikacijos kélimo islaidos 0,4 0,4
Komunalinés paslaugos 8.4 8.4




Kity prekiy ir paslaugy 15,8 15,8
jsig.islaidos
Darbdaviy socialiné parama 0,1 0,0
pinigais

I$ viso: 68,0 67,9

Spec. tikslinés dotacijos valstybinems funkeijoms atlikti 1éSos (tikst. Eur) ir jy panaudojimas
(Soc.prieZiiira soc. rizikos Seimoms):

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis 382,2 333,3
Soc. draudimo jmokos 5,4 5,0
Kvalifikacijos kélimas 9,6 5,7
Darbdaviy socialiné parama 1,3 1,2
inigais
I3 viso: 398.,5 3452

Spec. tikslinés dotacijos valstybinéms funkcijoms atlikti léSos (tikst. Eur. ) ir jy panaudojimas (Soc.

paslaugos-soc. globa asmen. su sunkia

negalia):

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis 62,5 62,5
Soc. draudimo jmokos 1,0 1,0
Rys$iy paslaugos 1,9 1,9
Transporto i$laikymas 3,6 3,6
Materialiojo turto paprastojo 0,8 0,8
remonto i$laidos

Kvalifikacijos kélimas 0,5 0,5
Komunalinés paslaugos 0,9 0,9
Inform.techn. prekiy ir 1,5 1,5
pasl.jsig.iSlaidos

Kity prekiy ir paslaugy 8.4 8.4
isig.i8laidos

Darbdaviy socialiné parama 1,9 1,9
pinigais
I3 viso: 83,0 83,0

ParuoStos projektinés paraiSkos ir pritrauktos I¢Sos

Kompleksiskai teikiamy paslaugy $eimai organizavimas ir teikimas Tel3iy rajono

savivaldybéje (tukst. Eur.)

Pavadinimas Planas Panaudota
Kitos i8laidos kitiems 34,2 34,2
einam.tikslams

I3 viso: 34,2 34,2
Europos Sajungos léSos (Integrali pagalba) (tikst. Eur.)
Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis 1353 89,7
Soc. draudimo jmokos 2.9 1,8
Medikamenty ir medicininiy 1,2 0,0
Transporto i§laikymas 5.4 2,0
Kity prekiy ir paslaugy 6,2 5,0
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Darbdaviy socialiné parama
inigais

1,6

0,5

1§ viso:

152,6

99,0

Per ataskaitinj laikotarpj i§ SADM lé3y laiméti ir vykdyti projektai 2020 m.

Projekto pavadinimas Paramos 3altinis | Paramos | Projekto jgyvendinimo
suma eiga
tikst.
Eur,
Socialiniy paslaugy teikimas Socialiniy paslaugy 12,0 Projektas jgyvendintas.
rizikos grupés vaikams ir prieziiiros
Seimoms Zarény dienos centre departamentas
Socialinés rizikos prevencija Socialiniy paslaugy 16,0 Projektas jgyvendintas.
Nevarény senitinijoje priezitiros
departamentas
Teikim gerumg visiems Socialiniy paslaugy 16,0 Projektas jgyvendintas.
prieziliros
departamentas
Socialinés atskirties maZinimas, | Socialiniy paslaugy 16,0 Projektas jgyvendintas.
integruojant socialinés rizikos priezitiros
vaikus ir $eimas j visuomene departamentas
IS viso: 60,0

Projektas Globos Seimoje ir bendruomenéje skatinimas, globéjy bei jtéviy rengimo programos

vykdymas (tukst. Eur.)

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis 3,3 3.3
Soc. draudimo jmokos 0,1 0,1
Transporto i$laikymas 0.1 0,1
Kity prekiy ir paslaugy 1,0 1,0
jsig.i8laidos

I viso: 4.5 4,5

Projektas ,,Vaiky gerovés ir saugumo didinimo, paslaugy Seimai, globéjams (ripintojams)
kokybés didinimo bei prieinamumo plétros*

Pavadinimas Planas Panaudota
Darbo uzmokestis 40,9 40,9
Soc. draudimo jmokos 0,8 0,8
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo 0,5 0,5
18laidos

I$ viso: 42,2 42,2

Tel8iy socialiniy paslaugy centro veikla finansuojama i TelSiy rajono savivaldybés
biudZeto, valstybés biudZeto, ES, SADM lé3y. Dalj Centro pajamy sudaro Tel$iy rajono

savivaldybés tarybos tvarkomis nustatytas mokestis, kurj moka socialiniy paslaugy gavéjai uz

teikiamas socialines paslaugas:

namuose ir institucijoje.

spec. transporto,

apgyvendinimo
Savarankisko gyvenimo namuose, uZ pagalbos prieZitros bei dienos socialinés globos asmens

Nakvynés namuose
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TELSIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO PADALINIU VEIKLA

TELSIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO NAKVYNES NAMAI IR
SAVARANKISKO GYVENIMO NAMAI

Nakvynés namy tikslas — apgyvendinti asmenis, paleistus i$ jkalinimo viety, socialinés bei
psichologinés reabilitacijos jstaigy, valkataujantiems, elgetaujantiems ir kitiems asmenims,
neturintiems nuolatinés gyvenamosios vietos, taip pat asmenims, kuric dé¢l smurto ar kitokios
prievartos laikinai pasitraukia i§ nuolatinés gyvenamosios vietos. Nakvynés namuose teikiamos
socialinés priezitiros paslauga — apgyvendinimas nakvynés namuose ir laikinas apnakvindinimas.

Nakvynés namuose yra 15 viety apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugai teikti ir 3
vietos laikino apnakvindinimo paslaugai teikti. Per 2020 m. apgyvendinimo nakvynés namuose
paslauga suteikta 21 asmeniui, (17 vyry ir 4 moterys), Savaranki$ko gyvenimo namuose, 19
asmeny, ( 16 vyry ir 3 moterys ), laikino apnakvindinimo paslauga - 14 asmeny (73 kartai).
Nakvynés namai sudaré aplinka, kurioje Zmogus galéty jaustis saugus, suprastas ir pilnavertis. Buvo
teikiamos informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo paslaugos, vykdomas minimaliy higienos
paslaugy organizavimas, minimaliy buitiniy paslaugy organizavimas, maisto organizavimas,
transporto organizavimas, esant poreikiui sveikatos prieZitiros ir apsaugos paslaugy organizavimas.
Nakvynés namuose suteikiamos buitinés - higieninés paslaugos (gyventojai apriipinami patalyne,
yra dusas, virtuve).

Vykdomas socialinis darbas su asmenimis, kuriems yra teikiamos paslaugos ir sprendZiamos
socialinés problemos. Su kiekvienu asmeniu dirbama individualiai. Darbuotojas aptaria kartu su
asmeniu problemas, nustato tiksla ir priemones, kuriomis spr¢s iSkilusias problemas, sudaromas
individualus darbo su paslaugy gavéju planas, pasiraSoma paslaugy teikimo sutartis.

Buvo teikiamos $ios paslaugos:

¢ Informavimo, konsultavimo paslaugos — 54 asmenims;

¢ Suteiktos apgyvendinimo ir apnakvindinimo paslaugos — 54 asmenims.

e Paslaugy gavéjai kambariuose gyvena nuo 2 iki 5 asmeny, kiekvienas asmuo turi
atskirg lova, naudojasi bendra virtuve, poilsio kambariu, kuriame yra televizorius,
kompiuteris, interneto prieiga.

e Teikiamos asmens higienos paslaugos, yra dusas, skalbimo masina. Asmens higienos
paslaugos teikiamos ir asmenims, kurie pristatyti policijos pareiginy ar greitosios
medicinos pagalbos, esant sveikatos priezitros specialisty iSvadai, kad asmeniui
nereikalinga biitinoji medicinos pagalba.

e Tarpininkauta tvarkant asmenims socialines pasalpas —~ 18 asmeny.

e Tarpininkauta ie$kant darbo. Bendradarbiaujame nuolat su ukininkais, uZimtumo
tarnybos specialistais, pasikvietiame potencialius darbdavius. Per 2020 m. [darbinta
10 paslaugy gaveéjy.

e Padéjome susirasti nuolating gyvenamaja vieta 12 paslauguy gavéju.

e DPadéta 4 asmenims atstatyti nutriikusius socialinius rySius su $eima.

e |vertintas socialiniy paslaugy poreikis 73 asmeniui dél laikino apnakvindinimo
paslaugy.

e Nuolatinis démesys skiriamas paslaugy gaveéjy darbiniy jgtdZiy ugdymui. Kartu su
paslaugy gavéjais tvarkoma Nakvynés ir SavarankiSko gyvenimo namy aplinka
prizitrimi géliy darZeliai, ruodiamas kuras Ziemai. Ziemos metu valomas sniegas nuo
jvaziavimo kelio ir aik3telés.

o Bendradarbiauta su Zemaitijos psichikos sveikatos centru, pas gydytoja psichiatra
lankosi 11 asmeny.

e Bendradarbiauta su reabilitacijos centru V8] ,, ETERNA VITA® dél reabilitacijos
paslaugy nakvynés namy gyventojams, paslauga teikiama 1 asmeniui, sillyta
paslaugas teikti dar 2 paslaugy gavéjams, paslaugy teikimas atidétas dé¢l karantino.
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Bendradarbiauta su visuomenés sveikatos biuro specialistais, pravesta paskaita apie
asmens higieng ir kaip apsisaugoti nuo covid-19 grésmés, taip pat specialistés primine
kas yra pedikulioz¢ ir kaip nuo jos apsisaugoti. Dalyvavo visi paslaugy gavéjai.

* Bendradarbiauta su policijos komisariato darbuotojais. Organizavome susitikimg su
policijos atstovu i§ TelSiy policijos komisariato, kuris pravedé pokalbj su paslaugy
gavéjais, atsake | ju uzduodamus klausimus. Su policijos komisariato darbuotojais yra
sutarimas, kad policijos pareigiinai  prevenciSkai aplankyty Nakvynés namy
gyventojus.

e Su Tel3iy miesto senilinija, d¢l visuomenei naudingos veiklos atlikimo. Visuomenei
naudingus darbus Nakvynés namuose atliko 9 asmenys.

o Su Siauliy probacijos tarnybos Tel3iy skyriaus specialistais.

o Su Zemaitijos PNTZ klubu ,Tel$iy atjauta®, psichikos sveikatos centru, $eimos
gydytojais. Darome susitikimus su klubo nariais, siekiant j klubo veiklg jtraukti ir
gyventojus, turin¢ius psichikos sutrikimy. Bendradarbiaujant su sveikatos priezitiros
specialistais, sprendZiame gyventoju sveikatos problemas dél gydymo. Profilaktiniam
patikrinimui nukreipéme visus gyventojus, gaunanc¢ius paslaugas.

Nakvynés namuose minimos valstybines $ventes, organizavome; Velyking popietg, su
paslaugy gavéjais marginome kiauginius, gyventojai vaisinosi ,,Tel8iy bi¢iuliy rato** dovanotomis
vaisémis. Organizavome Lietuvos nepriklausomybés atkiirimo dienos min¢jima, kartu su paslaugy
gaveéjais gaminome dekoracijas Kovo 11-osios mingjimui. Buvo suorganizuota ir paminéta
uZgavéniu Sventé, paslaugy gavéjai kartu su darbuotojomis kepé ir vaiSinosi blynais. Daréme
puokstes Véliniy proga, organizavome kaléding popietg, pasipuo$éme nakvynés namus kal¢dinemis
dekoracijomis, bendradarbiavome su ,, LIONS** motery klubo atstovémis.

Sociokultliriniy paslaugy organizavimas, iniciavome pyragy kepimg, paslaugy gavéjai
spalvino mandalas, ugdé mezgimo, maisto gaminimo jglidZius

Tel3iy socialiniy paslaugy centro SavarankiSko gyvenimo namy tikslas — namy aplinkos
salygy ir reikalingy paslaugy suteikimas asmenims ($eimoms), kuriems nereikia nuolatings,
intensyvios priezitiros, sudarant jiems salygas savarankiSkai tvarkytis savo asmeninj (Seimos)
gyvenima. Paslaugos gavéjai maitinasi i§ savo lédy, patys tvarkosi gyvenamuosius kambarius,
virtuve ir bendro naudojimo patalpas (higienos kambarius).

TelSiy socialiniy paslaugy centro Savarankiiko gyvenimo namuose yra teikiamos
apgyvendinimo savaranki$ko gyvenimo namuose paslaugos senyvo amZiaus asmenims ir negalig
turintiems asmenims. Per 2020 m. suteikta paslaugy 19 asmeny. Gyventojams suteiktas
gyvenamasis plotas, apripinti reikalingu inventoriumi, garantuota saugi aplinka. Paslaugy gavéjai
ugdomi savarankidkai riipintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomeniniame gyvenime, teikiant
bendrasias socialines paslaugas, sudaromos salygos savarankidkai tvarkytis savo asmeninj
gyvenima, ugdomi ir palaikomi gyventojy kasdieninio gyvenimo jgtdZiai. Darbingo amZiaus
asmenims padedama integruotis j darbo rinka.

Siekiame teikti kokybidkas ir efektyvias apgyvendinimo savarankiko gyvenimo namuose,
socialines paslaugas skatinant gyventojy savarankiskumg, tenkinant individualius jy poreikius.

Apgyvendinimas savarankidko gyvenimo namuose teikiamas ne ilgiau kaip 1 mén. per
kalendorinius metus nemokamai. Po ménesio, atsizvelgiant j gaunamy pajamy dydj, asmenys moka
uZ paslaugas.

Problemos ir pasickimai (poky¢iai).

Norint teikti kokybigkas laikino apnakvindinimo paslaugas, reikalinga atskirti Sios paslaugos
teikima nuo apgyvendlmmo nakvynés namuose paslaugos teikimo. Reikalinga atskira patalpa su
sanitariniu mazgu ir dulu, atskiras kambarys. Siuo metu asmenys, atveZti greitosios medicinos
pagalbos ar policijos pareigliny, naudojasi tuo padiu dudu ir sanitariniu mazgu, atsiranda rizika
apkrésti uzkreiamomis ligomis, gyventojus ir darbuotojus. Nakvynés namai néra pritaikyti priimti
neblaivius asmenis, nakt; dlrba vicnas darbuotolas néra slaugytOJo ctato, kuris gali jvertinti
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Nakvynés namy gyventojai turi problemy, dél alkoholio ir kity psichotropiniy medziagy
vartojimo. Pagrindiné problema, kad jie to nepripaZjsta. Paslaugy gavéjai yra prarad¢ socialinius
rySius, darbinius jgudZius, atsakomybe, taip pat nutrike rySiai su jiems artima aplinka. Paslaugy
gavejams organizuojamas darbinis uZimtumas, meniniai uZsiémimai, sociokultiirinés paslaugos,
maisto gaminimo jgiidziai, tatiau turime labai ribotas galimybes organizuojant gyventojy uzimtuma
ir laisvalaikj, nes nakvynés namuose yra maZos patalpos tokiems uZsiémimas vykdyti. Reikalinga
apsvarstyti maksimaly paslaugos teikimo laikotarpj, kad paslaugy gavéjai turéty motyvacijos
pasinaudoti ilgalaikes socialinés globos paslaugomis. Siuo metu, kai kurie paslaugy gavéjai gyvena
ilgiau, nei 8 metus, nes Nakvynés namuose gyventi pigiau. Nakvynés ir savarankisko gyvenimo
namams reikalingas remontas. Turiningam laisvalaikio praleidimui reikalinga jrengti sporto aikstele
ar krep8inio lanka.

DIENOS CENTRAI

Tel3iy dienos centre, Mitkai¢iy dienos centre, Upynos dienos centre, Zarény dienos centre
teikiamos bendrosios ir specialiosios socialinés paslaugos: laisvalaikio uZimtumo, socialiniy
igudZiy ugdymo ir palaikymo, sociokultiirinés, asmens higienos, darbo terapijos ir kitos paslaugos,
kuriomis siekiama stiprinti vieting bendruomeng, mazinti socialing atskirtj tarp miesto ir kaimo,
vykdyti socialiniy paslaugy plétra, tenkinti socialiniy paslaugy poreiki. Paslaugas gali gauti senyvo
amziaus, nejgaliis, socialing rizika patirian¢ios Seimos, vaikai, asmenys.

Vienu svarbiausiu dienos centry veiklos tikslu islicka siekis skatinti kuo didesnj skaiéiy
Zmoniy su fizine negalia sudominti dienos centry veikla bei naudotis juose teikiamomis
socialinémis paslaugomis.

Tel3iy socialiniy paslaugy centras aktyviai dalyvauja projektinése veiklose. Nuo 2008 m. iki
Siol jgyvendinami vaiky dienos centry projektai, kurie yra finansuojami i§ Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijoje vykdomos Vaiky dienos centry programos lédy. Todél dienos centruose $iuo
metu pagrindiniai paslaugy gavéjai yra vaikai i§ socialiai remtiny $eimy. Jiems yra ugdomi
socialiniai jglidZiai, mokoma rankdarbiy, mezgimo, siuvimo, floristikos, siuvinéjimo ir kity amaty.

TelSiy dienos centras
Tel8iy dienos centras yra Tel3iy socialiniy paslaugy centro padalinys, kuris savo veikloje
vadovaujasi Lietuvos Respublikos istatymais, vyriausybés nutarimais, socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos jsakymais, TelSiy rajono savivaldybés tarybos sprendimais, Tel$iy socialinés paramos
ir ripybos skyriaus sprendimais, Tel8iy socialiniy paslaugy centro direktorés jsakymais.

Teldiy dienos centro tikslas — mazinti diskriminacija ir socialing atskirtj, vykdant
nestacionariy socialiniy paslaugy plétra.

Veikla — dienos centre yra teikiamos dienos uZimtumo paslaugos seniems, nejgaliems
asmenims, socialinés rizikos Seimoms ir socialinés rizikos vaikams. Dienos centro klientams, kaip ir
kitiems Zmonéms, svarbu jaustis naudingais, reikalingais ir pilnaver¢iais visuomenés nariais, todél
vykdoma veikla yra orientuota j $iy poreikiy tenkinima.

Tel3iy dienos centras yra TelSiy socialiniy paslaugy centro padalinys, kuris savo veikloje
vadovaujasi Lictuvos Respublikos jstatymais, vyriausybés nutarimais, socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos jsakymais, Tel3iy rajono savivaldybés tarybos sprendimais, Tel3iy socialinés paramos
ir riipybos skyriaus sprendimais, Tel8iy socialiniy paslaugy centro direktorés jsakymais.

TelSiy dienos centro tikslas — mazinti diskriminacijg ir socialine atskirtj, vykdant
nestacionariy socialiniy paslaugy plétra.

Veikla — Dienos centre yra teikiamos dienos uZimtumo paslaugos seniems, nejgaliems
asmenims, socialing rizika patirian¢ioms Seimoms ir vaikams. Dienos centro klientai turi galimybg
iSmokti rankdarbiy, lino raiZiniy, siuvimo, maisto gaminimo. Jie sportuoja, keliauja, dalyvauja
Sventése, popietése kartu su artimaisiais. Taip pat teikiamos informavimo, konsultavimo, maitinimo
organizavimo, asmens higienos ir prieziros, socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo paslaugos.
TelSiy dienos centre dirba 6 darbuotojai: socialinio darbo organizatorius, 4 socialiniai darbuotojai,

1 imtiimn cnantalictac
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Vaikams sociokultiirinés paslaugos: Lankantis dienos centro vaiky $eimy namuose
pastebéta, kad vaikai néra laukiami namuose, auga sudétingomis salygomis: skurdi buitis, jtempti
tévy santykiai, tévy priklausomybés, vaikams ypa¢ triiksta tévy priezitiros, bei bendravimo. Minéty
Seimy ir kai kuriy daugiavaikiy, sunkiai besiverfiandiy $eimy vaikai namuose neturi salygy
turiningai praleisti laisvalaikio, kiirybiskai augti, tobuléti. Vaiky laisvalaikio neuZimtumas yra viena
1§ nepilnameciy teisétvarkos paZzeidimy ir nusikaltimy prieZas¢iy. Daugéja nepilnamediy girtavimo
ir chuliganizmo atvejy. Socialiai apleisti vaikai ne visada pritampa klaséje, neturi draugy. Jie biina
pasyvesni mokyklin¢je erdveje, ne visada turi progy ir nory atskleisti savo gebéjimus. Tel3iy dienos
centro darbuotojy komanda dirbo maZinant vaiky socialinj apleistumg, padéjo spresti  vaiky
uzimtumo problema, organizavo uZsiémimus, skatinanéius vaiky kiirybikuma, ugdanéius vaiky
socialinius jgidZius. Ypatingas démesys buvo skiriamas asmeninés higienos jgidZiy ugdymui,
TelSiy dienos centry, vidutiniskai per dieng, aplanko 30 vaiky. Vasaros, atostogy metu vaiky
apsilanko iki 40 asmeny. Tel3iy dienos centro darbuotojy komanda dirbo maZinant vaiky socialinj
apleistuma, pad¢jo spresti vaiky uZimtumo problemas, organizavo uzsiémimus, skatinandius vaiky
kiirybiskuma, ugdan€ius vaiky socialinius jgiidZius. Ypatingas démesys buvo skiriamas vaiky
pamoky ruosai, asmeninés higienos jgidziy ugdymui. Vyko renginiai, praktiniai mokymai kartu su
Tel3iy rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, kurie padéjo formuoti sveikos gyvensenos
nuostatas. Socialiniai darbuotojai vedé uzsiémimus $iomis temomis: asmeninés higienos prieZiiira
paauglystéje, riby priezilros priemonés ir jy naudojimas, sveiko maisto gaminimo jgiidZiy
ugdymas.

Istaigos klientai ir suteiktos paslaugos pagal riidis:

Paslaugos pavadinimas Gavejai asmenys | Suteikta paslaugy Surinkta léSy
vnt./kartai (eur)

2019 | 2020 2019 2020 2019 2020
Vaikams sociokultiirinés | 45 31 3657 2596 - -
paslaugos
Suaugusiems  sociokultiirines | 22 17 1351 517 - -
paslaugos
Asmenines higienos ir | 49 50 632 542 - -
priezitliros paslaugy
organizavimas
Dienos socialiné globa | 6 5 983 465 720,77 377,79
institucijoje suaugusiems
asmenims

*Paslaugy teikimas buvo laikinai sustabdytas dél paskelbto visuotinio karantino

Tel8iy dienos centre vykdyta veikla vaikams:
[8vykos , renginiai:
* I8vyka i Vilniaus dailés akademijos Teliy fakulteta, vaikams buvo pristatytas projektas ,,Apyrankiy
istorija‘.
« Suorganizuota popieté skirta paminéti Laisves gynéjy dieng, Sausio 13-aja. Vaikai kalbéjo apie Sios
dienos svarbg.
e [$vyka pusiauziemio dienai paminéti, keliauta pramogauti ant kalno.
 [3vyka prie Mascio ezero, zaidimy aik3telg.
¢ Dalyvauta Kovo 11- osios mingjime.
e Dalyvauta BirZelio 1d. vaiky gynimo dienoje. Keliauta pramogauti j picerija, prie Mascio eZero.
e [3vyka prie ,,Germanto® eZero — vainiky pynimas Jonams.
 Dalyvauta Meny inkubatoriaus projekte,, Apyrankiy istorija, simbolika ir interpretacijos®.
e DNalvvanta nratekie KRanol vacara®™ nrie Germanto™ everea Ruvo daromi ivairiie darbelial 18 1%
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e Dalyvavome zygyje ,,Germanto* eZeras — ,Ilgio* eZeras;

« Dalyvauta vaiky kiirybiniy dirbtuviy vasaros stovykloje ,,SypsenaXII*.

o Ekskursija | Palanga prie Baltijos jiiros, j pramogy parkg.

o Organizuotas renginys- vaiky apyrankiy darby paroda, pakviesti téveliai ir miesto svetiai.

o Pazintiné pramoginé ekskursija j Kretingos botanikos sodg ir edukacinis uZsiémimas - saldainiy
gamyba.

o Ekskursija Plateliai- Labirinty parkas.

o I$vyka i Klaipédos Akropoli, pasivaik$¢iojimas prie jiros.

e Dalyvauta renginyje — §ventéje ant Zakso kalno ,Mokslo Ziniy dienai*paminéti.

e Organizuotas estafe¢iy konkursas Tel$iy miesto stadione su sporto mokyklos futbolo treniruotes
lankanciais vaikais.

« Dalyvauta B] Mazeikiy socialiniy paslaugy tarnybos, vaiky dienos centro organizuotose futbolo

varzybose;

o Pries¥ventiniy laikotarpiu suorganizuotas klausimy viktorinos konkursas. Nugalétojai apdovanoti.

e Suorganizuotas Senelio Sal&io apsilankymas pas vaikudius,

o Paskelbus visuotinj karantina, Tel3iy dienos centras sustabdé savo veikla, dirbo nuotoliniu budu,

véliau misriu biidu.
o Karantino metu buvo palaikomas ry3ys su dienos centrg lankan¢iais klientais ir ju artimaisiais.
¢ Buvo vezama maisto parama i§ Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo.
Senvvo am?Ziaus ir nejgalils asmenys - labai svarbu, kad pagrindinis gyvenimo kokybés vyresniame
amZiuje veiksnys yra nepriklausomumas, autonomija ir individualumas, fizinis aktyvumas ir
galéjimas pasiripinti savimi, taip pat socialiniai rySiai su aplinkiniais asmenimis bei gal¢jimas
dalyvauti veikloje taikant pagalba. Senyvo amziaus Zmoniy socialing grupe veikia jvairlis amzZiaus
nulemti faktoriai: pasitraukimas i§ darbinés veiklos, santykinai Zemas pragyvenimo lygis, sumazéje
gebéjimai savarankiskai rupintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomeningje veikloje, sveikatos
problemos, negalia, naslysté, artimyjy nebuvimas Salia. Organizuojant sociokultiiriniy paslaugy
teikima suaugusiems ir nejgaliems dienos centro lankytojams, stengiamasi atsizvelgti | ju
asmeninius poreikius, norus bei fizines galimybes. Dienos centro socialinés darbuotojos didelj
démesj skyré klienty higienos ugdymui ir palaikymui, klienty bendravimo jgudziy palaikymui.
I3vykos , renginiai:
e Pokalbis - diskusija su Visuomenés sveikatos biuro darbuotojais bei klientais apie asmening
higiena.
Suorganizuota $ventiné popieté Tel3iy dienos centre.
Suorganizuotas muzikinis uZsiémimas su savanoriu.
Dalyvavome renginyje skirtame Paminéti Laisvés gyneéjy diena.
Dalyvavome Antano Paduviecio katedroje misiose ,,Tikéjimo Sviesa™.
Dalyvavome Vasario 16-0sios min¢jime.
Suorganizuota i§vyka j K.Praniauskaités biblioteka ir J.Donélienes tapybos darby paroda ,.Sielos
spalvos**.
« Dalyvauta Skuodo nejgaliujy draugijos ,,Obeléle“atlikamos literatlirines kompozicijos
,,Dainuojan¢ios naktys*‘pasirodyme.

» Dalyvavome Lietuvos Nepriklausomybeés atktirimo 30-meio min¢jime.

o Paskelbus visuotinj karantina, Tel3iy dienos centras sustabdé savo veiklg, dirbo nuotoliniu bidu.
Karantino metu buvo palaikomas ry8ys su dienos centra lankanciais klientais ir jy artimaisiais.

« Buvo vezama maisto parama i§ Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo.
Asmeninés higienos ir prieZiiros paslaugos — paslaugos teikiamos asmenims (Seimoms),
gyvenantiems Tel3iy rajone, lyginant su 2019 mety gavejy rodikliais 2020 metais paslaugy gavejy
sumaz¢jo 10 procenty.

[$vados:
2. Triiksta nemokamy kvalifikacijos kélimo kursy socialiniams darbuotojams.
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Mitkaiciy dienos centras

Mitkaiéiy dienos centras yra Tel3iy socialiniy paslaugy centro struktiirinis padalinys. Dienos
centre yra teikiamos bendrosios socialinés paslaugos socialing atskirtj turintiems Zmonéms, senyvo
amziaus Zmonéms gyvenantiems Nevarény senifinijoje, siekiant sudaryti salygas asmeniui (Seimai)
savarankiSkai spresti savo socialines problemas, padéti jveikti socialing atskirt].

Mitkai¢iy dienos centras teikia socialines, laisvalaikio uZimtumo, sociokultiirines paslaugas
gyventojams, gyvenantiems Nevarény seniiinijoje.
Tikslas — teikti bendrasias ir socialinés pr|e21uros paslaugas, skatinti bendruomenés gyventojus
aktyviau spresti savo problemas, padedant jiems vystyti tarpusavio pagalbg ir bendradarbiavima.
Uzdaviniai:

1. Mazinti socialing atskirtj tarp miesto ir kaimo, vykdant socialiniy paslaugy plétra, tenkinant
socialiniy paslaugy poreikj.

2. Tenkinti psichologines, socialines, kultiirines reikmes, bei teikti informacija ripimais
klausimais.

3. Teikti socialiniy jgidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas socialiai apleistiems vaikams ir
Seimoms, kurioms reikalinga pagalba.

4. Organizuoti pokalbius su §eimose smurtaujandiais asmenimis.

5. Vystyti darbinj uzimtumga (dailés uzsiémimai, lipdymas, rémeliy darymas ir pan.).

6. Teikti laisvalaikio uZimtumo paslaugas (kultiiros, sporto, $vietimo renginiai).

7. Teikti asmens higienos paslaugas (skalbimas, dusas).

8. Organizuoti maitinimq socialinq atskirtj turintiems vaikams.

9. Bendradarbiauti su visuomeninémis orgamzacuomls

10. Rengti veiklos projektus paramai i3 jvairiy fondy gauti.

[staigos klientai ir suteiktos paslaugos

Paslaugos pavadinimas Gavéjai, Suteikta paslaugy, Surinkta léSy
asmenys vnt./kartai (Eur.)
2019m. | 2020m. 2019m. 2020m. 2019m. 2020m.
Asmens higienos ir 14 9 83 16 - -
priezitros paslaugos
Sociokulttirinés 65 47 4665 2639 - -
paslaugos

Istaigos problemos ir pasiekimai
Mitkai¢iy dienos centrg lanko wvaikai ir suauge asmenys. Laiméjus SADM projekta
»~Socialings rizikos prevencija Nevarény senitnijoje™ dienos centre veikla prasiplété. Organizuojant
ivairiapusidka laisvalaikj vyko renginiai, teminés popietés, kultliriniai renginiai, psichologiniai
uzsiémimai su vaikais ir suaugusiais.
Renginys Laisvés gynéjy dienai.
Nuolatiniai individualiis ir grupiniai uZsiémimai su psichologe Inga.
Renginys Valstybés atkiirimo dienai.
Diskoteka vaikams Meilés dienai pamineéti (po darbo valandy).
Popieté- PasiruoSimai UZgavéneéms.
UZzgavéniy Sventé su suaugusiais ir vaikais.
Renginys vaiky gynimo dienai.
Popieté- sportiniai uZsiémimai.
Popiete- Vaiky vasara- ledq diena.
10 Popieté- Vaiky vasara —picy diena.
11. Popieté- Vaiky vasara- filmy diena.
12. Dailés uZsi¢mimai- piedimas ant langy, gua3u, akvarele, akriliniais dazais ir kt.

1?2 Meninial nyciamimaie dienac contra niiadimae Sventame

D NA BN
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Sudarytos salygos vaikams 5 dienas per savaite po pamoky atvykti | dienos centra,
pasiruoSti pamokas, ugdyti socialinius, gyvenimo jgidZius bei lavinti darbinius jgiidZius. Vaikai
buvo maitinami 1 karta/ diena uzkandziais. Dirbo psichologé, vyko individualiis bei grupiniai
uzsiémimai. Atostogy metu vaikai dienos centrg lanké nuo ryto.

Dienos centre lankosi ne tik vaikai, bet ir suaug¢ asmenys, mokosi kompiuteriniy
igidZiy, naudojasi asmens higienos ir priezitiros paslaugomis pagal poreikj. Nevarény seniiinijos
darbuotojai klientus, pagal paslaugos poreikj, atveZa j dienos centrg, suteikiama paslauga ir parveza
namo.

Vyksta glaudus bendradarbiavimas su Nevarény senitnija, Nevarény kultiiros centru,
Nevarény pagrindine mokykla, Mitkai¢iy kaimo biblioteka, Mitkai¢iy kaimo $eimy klubu.

Vaikams dienos centras yra saugi erdvé, kur jie kasdien laukiami. Cia jie ateina iskart po
pamoky ir gali paruodti namy darbus, pavalgyti, paZaisti, buti drauge su bendraamziais, mokytis
svarbiausiy kasdieniy jgudziy ir gauti tai, ko kartais, deja, pristinga savo Seimose.

Dienos centras veikia iStisus metus, darbo dienomis po 8 valandas per diena. Vieng karta
per metus (pagal poreikj ir daugiau) aplankomi visi paslaugy gavéjai ju namuose.

Mitkai¢iy dienos centras dirbo labai sudétingu laikotarpiu, nes buvo paskelbtas karantinas
visoje Lietuvoje. Bendravimas su vaikais ir Seimomis nuotoliniu arba kontaktiniu blidu vyko
sklandziai. Vaikai noriai bendravo per facebook arba messenger programéles. Norintys vaikai
kasdien kankydavo dienos centra, gaudavo maitinima dienos centre.

Karantino laikotarpiu, kai kurie vaikai negaléjo lankyti dienos centro -nuolat buvo
formuojami maisto daviniai §eimoms ir pristatomi j namus laikantis visy saugumo reikalavimuy.
Atsiimti maisto daviniy atvykdavo ir mamos prie dienos centro per nurodyta atstuma.

Dienos centre dirbo savanoré, kuri padédavo vasarg dirbant su vaikais uzsiémimy metu,
ekskursijy, i§vyky metu.

Karantino metu j dienos centrg atvykdavo maziau klienty asmens higienos ir prieZitiros
paslaugai gauti. Taip pat sumaz¢jo kontaktiniy valandy sociokultlirinéms paslaugoms su klientais.

Pateikti dokumentai dél TelSiy socialiniy paslaugy centro Mitkai¢iy dienos centro
socialinés priezitros paslaugy akreditavimo. Gautas leidimas teikti akredituotas vaiky dienos
socialinés priezitiros paslaugas Mitkai¢iy dienos centre nuo 2021.01.01 iki 2023.12.31.

Upynos Dienos centras

Upynos dienos centras yra Tel$iy socialiniy paslaugy centro padalinys. Dienos centre yra
teikiamos bendrosios socialinés paslaugos socialing atskirtj turintiems Zmonéms, senyvo amZiaus
Zmonéms gyvenantiems Upynos senilnijoje, siekiant sudaryti salygas asmeniui (Seimai)
savarankiSkai spresti savo socialines problemas, padeéti jveikti socialing atskirt].

Upynos Dicnos centro tikslas — teikti bendrgsias ir socialinés prieZiliros paslaugas,
skatinti bendruomenés gyventojus aktyviau sprgsti savo problemas, padedant jiems vystyti
tarpusavio pagalba ir bendradarbiavima.

Uzdaviniai:

1. Mazinti socialing atskirtj tarp miesto ir kaimo, vykdant socialiniy paslaugy plétrg, tenkinant
socialiniy paslaugy poreikj.

2. Tenkinti psichologines, socialines, kultlirines reikmes, bei teikti informacijg rapimais
klausimais.

3. Teikti socialiniy jgidziy mokymo ir palaikymo paslaugas socialiai apleistiems vaikams ir
rizikos grupés Seimoms.

4. Organizuoti pokalbius su 3eimose smurtaujaniais asmenimis bei teikti laisvalaikio
uzimtumo paslaugas.

5. Teikti asmens higienos ir prieZitros paslaugas.

6. Organizuoti maitinima socialing atskirtj turintiems vaikams.

7. Rengti veiklos projektus paramai i$ jvairiy fondy gauti.

[staigos problemos ir pasiekimai.

1lnunne Aiennce rontra ner AdAiena vidutiniglal anlanka na 25 Flhientnie (vailbal 1r enanoce)
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Kovo 11-osios Sventé buvo paminéta Zitirint filmg ir pieSiant piedinius apie Lietuva. BirZelio
ménesj buvo Svenciama Vaiky gynimo diena, suorganizuota sporto §venté su tévais. Liepos ménesj
suorganizuota kelion¢ j Pasvalj, j Dinozaury ir atrakciony parka. Turistinj Zygi i Smilduobeés miko
aikstele organizuojame jau kelintus metus, vaikai ir mamos noriai prisijungia ir dalyvauja. Muzikos
vadovas suorganizavo vasaros palydétuves, vaikai parodé koncerta téveliams. Dalyvavome
pagyvenusiy Zmoniy Svent¢je. Su vaikais daréme géles i§ krepinio popieriaus ir padovanojome
seneliams. Padéjome puosti bazny¢ia ,,Sv. Oniniy® atlaidams. Kartu su kultiiros centru dalyvavome
poeto Pauliaus Sirvio 100-yjy metiniy minéjime. Muzikos vadovas kartu su dienos centro motery
ansambliu parodé¢ muziking programg. Suauge klientai skaptavo molitigus, kuriais papuo$éme
Upynos kaimo Zenklg. Vaikai piese ant molitigy, jais pasipuo§éme dienos centro patalpas. Gruodzio
meénesj su vaikais dirbom misriu biidu. Vieni vaikai ateidavo i centra, su kitais dirbome per
»Messenger* programg. Kalédy senelis vaikus su dovanélém aplanké namuose.

Kickvieng dieng vaikai gauna maitinima, ruoSiame pamokas. Vyksta socialinis darbas su
Seima, ugdome darbinius jgudzius, socialinius ir gyvenimo jgiidZius, sportuojame, du kartus per
savaite vyksta muzikos burelis.

[Saugo saves vertinimo, saugumo koeficientas, dienos centro lankytojai mokosi suvokti
socialinius procesus ir situacijas, atsiranda bendravimo patyrimas. Vaikai ir Seimos drasiau
dalyvauja bendruomenés ir visuomenés gyvenime, kultiriniuose renginiuose ir kt. veikloje. Didéja
atsakomybe uz vaikus, kei¢iasi aukléjimas, stipréja vaiky ir tévy santykiai.

staigos klientai ir suteiktos paslaugos per 2020 metus :

Paslaugos pavadinimas Gavejai Suteikta paslaugy, | Surinkta lésy
asmenys vnt./kartai (Eur.)

Asmeninés higienos ir prieZiliros | 16 14/151 -

paslaugos

Sociokultiirinés paslaugos 55 55/3004 -

iarénq dienos centras

Zarény dienos centras yra Tel3iy socialiniy paslaugy centro padalinys. Dienos centre yra
teikiamos bendrosios socialinés paslaugos socialing atskirtj turintiems vaikams ir jy tévams bei
senyvo amZiaus Zmonéms, gyvenantiems Zarény senitinijoje.

Tikslas — teikti socialiniy jgiidZziy ugdymo ir palaikymo paslaugas vaikams i socialinés
rizikos Seimy, daugiavaikiy Seimy, gerinti gyvenimo kokyb¢ mazas pajamas gaunanéiy ir problemy
turin¢iy Seimy vaikams, siekti normalizuoti jy santykius su socialine aplinka.

Mazinti socialing atskirtj teikiant socialines paslaugas senyvo bei negalig turintiems Zmonéms,
gyvenantiems Zarény seniiinijoje.

Uzdaviniai:

1. Teikti socialiniy jgtidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas vaikams ir jy tévams i§ socialinés
rizikos Seimy.
Teikti psichologing pagalbg.
Organizuoti dienos uzimtumg vaikams, senyvo amziaus bei negalig turintiems Zmonéms.
Teikti asmens higienos paslaugas.
Organizuoti ir teikti maitinimo paslaugas vaikams i§ socialiai remtiny Seimy.
Bendrauti ir bendradarbiauti su vaiky tévais bei institucijomis.
Ugdyti pilnavertg asmenybg.
Siekti, kad vaikai dienos centre turiningai leisty laisvalaikj jiems priimtinomis formomis:
sportas, muzika, Sokiai, kiiryba, pie§imas, Zaidimai ir kt.

9. Dalyvauti jvairiuose projektuose.
Zarény dienos centras teikia socialines, laisvalaikio uZimtumo, sociokultirines paslaugas
gyventojams, kurie gyvena Zarény seniiinijoje.

ettt B Sl e
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Istaigos klientai ir suteiktos paslaugos

Paslaugos pavadinimas Gavéjai, Suteikta paslaugy, | Surinkta lesy
asmenys vnt./kartai (Eur.)
2020 m. 2020m. 2020 m.
Asmens higienos ir 27 31 -
prieZiiiros paslaugos
Sociokultiirinés 44 gavéjai (33 vaikai, 11 3047 karty -
paslaugos suauge asmenys)

Istaigos problemos ir pasickimai:
arény dienos centrg lanko vaikai ir suauge asmenys.

2020 metais du kartus per savaitg buvo organizuojami uzsiémimai pagyvenusioms moterims. Juose
dalyvavo 5 moterys, gyvenan¢ios Zarény miestelyje. UZsiémimy metu moterys daré jvairius
rankdarbius, dalijosi savo kasdieniniais riipes¢iais bei dZiaugsmais, savo patirtimi, mintimis ir
prisiminimais. Metai prasidéjo su pasiruosimu 3v. Velykoms. Kartu diskutavo ir dalijosi mintimis,
kaip reikéty papuodti miestelio aik$t¢. UZsiémimy metu moterys gamino netradicinius margudius.
Buvo ruogiamasi puosti Zarény miestelio aikstg. Deja Salj apémusi pandemija pakoregavo visus
planus. Dél jvesto visuotinio karantino teko atsisakyti suplanuotos veikos.

BirZelio ménesio antroje puséje susvelninus karantino sglygas vyresnio amZiaus moterys
galéjo vel pradéti lankyti dienos centra. Po ilgos pertraukos moterys dZiaugesi atnaujinta veikla,
UZsiémimai su dienos centro lankytojomis vyko jprastu ritmu, du kartus per savaite.

Ipuséjus rugséjo ménesiui motery grupelé pradéjo ruodtis §v. Kalédoms, gamino jvairias
dekoracijas, kalédinius eglutés Zaisliukus vienidiems seneliams, gyvenantiems Zarény senitinijoje.

Spalio ménesj Zarény miestelio gyventojai padovanojo dienos centrui molitigy. Su
dovanotomis rudens gérybémis buvo ruoSiamasi papuosti miestelio aikste. Suaugusios moterys
padejo juos idskobti, véliau vaikai juos jvairiai i3pjaustinéjo.

Vaikai | dienos centra, iki pirmo karantino paskelbimo, ateidavo po pamoky. Centre jlems
buvo sudarytos palankios salygos pasiruosti pamokas, ugdyti socialinius, gyvenimo igudzius bei
lavinti darbinius jgidZius. Kiekviena diena vaikai uzsiimdavo jvairia veikla, vyko dailés, sveikos
gyvensenos uzsiémimai, buvo Zaidziami stalo zaidimai, Zitirimi jy amZiaus grupei skirti filmai ir jie
aptariami. Dienos centre lankési ir vaiky téveliai, kartu su savo vaikais dalyvavo ¥ventése ir
i$vykose.

Per ataskaitinj laikotarpj dienos centrg lankantys vaikai mingjo ,Laisvés gynéjy dieng®,
wLietuvos valstybés atklrimo dieng®, kartu su téveliais ir visa Zarény bendruomene dalyvavo
UZgavéniy ir pagyvenusiy Zmoniy §ventése.

D¢l Salyje jvesto pirmo karantino, dicnos centro veikla buvo sustabdyta. BirZelio ménesj
atnaujinus dienos centro veikla j jj suplado vaikai. Jie buvo pasiilge bendravimo vienas su kitu,
i8¢jimo i§ namy aplinkos, jvairiy Zaidimy. Esant tinkamoms oro sglygoms vaikams buvo sitiloma
daugiau laiko leisti lauke. Gryname ore vaikai Zaidé jvairius Zaidimus.

Liepos ménesj 20 dienos centrg lankan¢iy vaiky dalyvavo keturiy dieny dieningje stovykloje
»Vasaréle pasitinkam 3%, Jvairiy veikly metu vaikai ugdé pasitikéjima savimi ir kitais komandos
nariais, savarankiSkuma, atsakomybés jausmg, kantrybe bei daug kity dalyky, reikalingy
kasdieniniame bendravime su Kitais Zmonémis. Stovyklos metu vaikai buvo skatinami aktyviai
fizinei veiklai. Tévai buvo motyvuojami kartu su vaikais dalyvauti Zygyje prie Saloto eZero.
Bendros veiklos metu buvo siekiama stiprinti vaiky ir tévy ry$j. Stovyklos metu vaikai sulauké
svetiy i§ Tel3iy rajono savivaldybeés visuomenés sveikatos biuro. Sios jstaigos specialistai pravedé
trumpus pirmosios pagalbos mokymus vaikams, akcentavo apie pirmos pagalbos reikime nelaimés
istiktam Zmogui. Taip pat kalbéjo apie sveika mityba ir sporto nauda augandiam vaiky organizmui.
Paskuting stovyklos dieng vaikai kartu su téveliais leidosi j i§vyka. Jos metu dalyviai aplanke
lankytinas Anyks¢iy krasto vietas: Anyki¢iy Silelj, Puntuko akmenj, medziy lajy taka, roguéiy trasa,
~Cosmos pauks¢iy takq®, ,Labirinty parka, , Arklio muziejy* ir t.t. Kelionés metu vaikai dalyvavo
edukaciniame uzsiémime. Jo eigoje dalyviai turéjo galimybe nusikelti | anuometinius laikus,
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galimybg aplankyti dar vieng Lietuvos krata, artimiau susipaZinti su jy tradicijomis, papro¢iais,
pasigrozéti nuostabiais kra§tovaizdziais,

Dienos centrg lankantys vaikai su vasara atsisveikino Palangoje. Po rugséjo 1-ios dienos
Sventés mokykloje vaikai vyko j Lietuvos pajur. Téveliams buvo sudarytos salygos kelionéje lydéti
savo vaikus. Laikas praleistas su tévais ne namy aplinkoje stiprina tarpusavio bendryste.

Rugs¢jo menesj vaikai ruosési pagyvenusiy zmoniy dienos Sventei, mokesi eiléradivs, gamino
simbolines dovanéles Sventés dalyviams.

Spalio ménesj dienos centro lankytojai ruodési »Moliligy 3ventei, skobé juos ir jvairiai
dekoravo. Prie %ios graZios akcijos prisidéjo miestelio gyventojai, kurie padovanojo molitigus
dienos centrui. Prie§paskuting spalio savaitg centrg lankantys vaikai dekoruotais moliligais papuogé
miestelio aik3tg. Miestelio gyventojai buvo raginami prisidéti prie 3ios graZios akcijos ir nustojus
degti molitigo Zibintui jj vél jZiebti.

Didéjant susirgimy skaidiui ir prasidéjus antram karantinui vaikai dienos centro nebelanke.
Darbas su vaikais persikélé | virtualia erdve. Kasdien po pamoky vaikai jungdavosi prie grupés, ten
buvo bendraujama su jais apie esamg situacija, sitlomi jvairlls Zaidimai kaip pvz. mjsliy,
galvosiikiy, anekdoty ir t.t.

Prasidéjus antram karantinui ir jvedus nuotolinj ugdyma vyko intensyvus bendradarbiavimas
su pradiniy klasiy mokytojais bei vaiky tévais. Ne visi tévai mokeéjo jungtis prie nuotoliniy pamoky.
Laikantis visy saugumo reikalavimy tévai ir vaikai buvo mokomi kaip sklandZiai prisijungti prie
Teams programos.

Vaikai dienos centre turi galimybe paruodti namy darbus ir turiningai praleisti laisvalaiki:
SvenCiant kalendorines $ventes, mokantis dainuoti, dalyvaujant jvairiy bireliy veikloje, i§vykose,
renginiuose. Vaikai grupiniuose uZsiémimuose analizuoja situacijas, mokosi dirbti komandoje,
lavina bendravimo jgudZius. Taip pat Zarény dienos centras teikia socialines, laisvalaikio
uZimtumo, sociokultiirines paslaugas gyventojams, kurie gyvena Zarény seniiinijoje.

ATVEJO VADYBOS IR SOCIALINIY PASLAUGU TEIKIMAS VAIKAMS IR JUOS
AUGINANTIEMS AR JU BESILAUKIANTIEMS ASMENIMS (SEIMOMS)

Tikslas: vykdant atvejo vadyba ir teikiant socialing pagalba, sudaryti salygas vaikams ir
Juos auginantiems ar jy besilaukiantiems asmenims (3eimoms) ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir
galimybes spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ry$ius su visuomene, padeti
jveikti socialing atskirt].

Funkcijos:

1. Vykdyti atvejo vadybg ir koordinuoti atvejo vadybos procesus (vertinti Seimos poreikius
pagalbai, sudaryti pagalbos 3eimai plang, stebéti pagalbos plano igyvendinimg, organizuoti
pagalbos plano perzitras, sitilyti sprendimus, Seimos problemoms spresti, ieskoti pagalbos 3altiniy
Seimai).

2. Teikti socialinés prieZiliros paslaugas socialing rizika patiriantiems vaikams ir juos
auginantiems ar jy besilaukiantiems asmenims (§eimoms).

3. Teikti prevencing pagalba.

2020 metais socialinés priezitiros (socialiniy jgudZiy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkarimo)
ir kitas bendrgsias socialines paslaugas teiké 18 socialiniy darbuotojy, dirbanciy su $eimomis, viso
17 etaty. Atvejo vadybos paslaugas iki 2020 m. rugpjiitio ménesio teiké S atvejo vadybininkai, viso
4,5 etato, nuo rugpjii¢io menesio 6 atvejo vadybininkai, viso 5,5 etato.

Darbuotojy etatai islaikomi i$ specialiy tiksliniy dotacijy, apskaitomy per savivaldybés
biudzetg, 1¢3y. Darbuotojy veiklg kontroliavo, administravo vyr. socialiné darbuotoja.

Visi darbuotojai turi reikalinga iSsilavinima. 14 socialiniy darbuotojy, dirbanciy su
Seimomis, turi jgij¢ aukStajj neuniversitetinj socialinio darbo i3silavinima, vienas socialinis
darbuotojas turi auk3tajj universitetinj socialinio pedagogo iSsilavinima, 1- Kkita aukstajj
universitetinj i3silavinimg ir baiggs socialinio darbo studijy programa, 2 socialiniai darbuotojai turi
igij¢ socialinio darbo magistro i8silavinima.

Atveio vadvbininku i8silavinimas: 5 atveio vadvbininkai turi sacialinia darhe maotctra
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Vyr. socialine darbuotoja turi igijusi socialinio darbo magistro i8silavinima.

2020 metais 2 atvejo vadybininkams ir 4 socialiniams darbuot
kaciné kategorija. I§ viso padalinyje
kacing kategorija ir 1 darbuotojas socialinio darbuotojo kvalifikacing

socialinio darbuotojo kvalifi
socialinio darbuotojo kvalifi

ojams suteikta vyresniojo
7 darbuotojai turi vyresniojo

kategorija.
Seimy ir jose auganciy vaiky, suteikty paslaugy vnt./ kartai, statistika
2018 - 2020 m.
e Memtl 2018 2019 2020
Seimy skaitius =T 241 239 243
Jose augan¢iy vaiky skaidius 443 487 482
Suteikta paslaugy, vnt./kartai 19162 19313 37515

Seimy ir jose auganciy vaiky bei tiesiogiai su §eimomis dirban¢iy darbuotojy statistika

2018 - 2020 m.
i Seimose augand&i
Rodﬁl;:;; Seimy skaitius nepilnameéiﬁ vaillclq Darbuotojy skaitius
skaiCius

Senifinija 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 | 2019 | 2020
Telsiy 84 114 117 140 132 212 4 7 6
Nevarény 10 11 13 23 20 23 1 1 1
Zarény 11 9 8 26 24 20 1 1 1
VieSvény 10 11 9 36 40 21 1 1 1
Upynos 15 15 16 40 26 37 1 1 1
Degaitiy 11 11 11 22 19 25 l 1 1
Varniy 22 20 20 51 32 43 2 2 2
Luokés 8 8 8 21 17 17 | 1 1
Gadiinavo 5 S 9 13 6 19 1 1 1
Tryskiy 20 24 19 39 43 37 2 2 2
Ryskény 11 11 13 32 28 28 1 1 1
I8 viso: 241 239 243 443 387 482 16 19 18

Seimuy, kurioms suteiktos socialinés prieZiiiros ir kitos bendrosios socialinés paslaugos ir
kuriy Seimy nariai turi negalig, 2018 - 2020 m. statistika

Metai
e . RUAT 2019 2020
Socialines paslaugas gavusiy $eimy skaidius 241 211 213
Jose gyvenandiy suaugusiy nejgaliy asmeny skaiius 43 39 44
Seimose augan¢iy nepilnamediy vaiky skai¢ius 443 387 431
13 jy nejgaliy vaiky skaiius 56 46 35

Seimu, suteikty socialinés prieZitiros ir kity bendryjy socialiniy paslaugy, 2019-2020 m.

statistika

Rodikliai

Seniiinija

Kitas bendrgsias socialines paslaugas Socialinés prieZiaros paslaugas gavusiy
gavusiy Seimy skailius Seimy skailius
2019 2020 2019 2020

L o 1000
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Zarény 1 9 8
VieSveny 1 10 8
Upynos 1 1 15 15
Degaitiy 1 2 10 9
Varniy 2 6 16 16
Luokeés 1 1 7 7
Gadiinavo 4 3 S
Tryskiy 3 4 17 15
Ryskény 1 10 11
I8 viso: 14 60 197 187
Socialiniy paslaugy nutraukimo prieZastys, 2018 - 2020 m. statistika
Metai
Rodikliai 2018 2019 2020
Seima pajegi savarankiSkai uZtikrinti vaiko teises ir teisétus interesus 21 35 48
Tévams teismo sprendimu neterminuotai ribota tévy valdzia 12 6 3
Seima i§sikélé i¥ Savivaldybeés teritorijos 5 5 4
Seimoie neliko nepilnamediy vaiky S 6 8
Dél Kity priezas¢iy 3 14 2
18 viso: 46 66 65
Duomenys apie organizuoty atvejo vadybos posédziy skaiciy,
2019-2020 m. statistika
Rodikliai Organizuoty atvejo vadybos posédZiy skaidius pagal senifinijas
= = e’ S = =
E| 2| E| S| E| 2| 8| &§| 5| 2| 2| &
| B| B| | & 5| S lasdrageT ) =
- o— -
. >l &| S| g|N| E| 2 Il -
Metai
2019 49 44 25 23 22 20 30 13 32 26 226 | 510
2020 63 54 37 22 20 36 28 20 25 23 332 | 660

Veikla 2020 metais:

1) 24 vaikai i$ socialing rizika patiriandiy Seimy vyko j Balsiy vasaros stovykla;

2) Testas bendradarbiavimas su Labdaros ir paramos fondu ,,Vilties liepsna®. 7 vaikai i§
socialing rizikg patirian¢iy Seimy fondo déka gavo paramg akiniams regéjimui jsigyti uz 647,87
Eur, 25 vaikai apripinti mokymo reikmémis ir kanceliarinémis prekémis, paramos verté 885, 74
Eur;

3) Bendradarbiauta su Motery klubo ,,Lions* atstovémis, klubo déka 230 vaiky gavo
saldZias dovaneles Vaiky gynimo dienos proga;

4) Uzmegztas kontaktas su UAB ,,Eugesta“. [moné suteiké paramg 412 vaiky, lankangiy
Telsiu, Mitkai¢iy, Upynos, Zarény dienos centrus, bei vaikams, kuriy Seimoms teikiama socialiné
pagalba, Sv. Kalédy proga po didelj Kinder Siurprise Maxi kiauginj. Paramos verté 897,89 Eur:

5) Buvo vykdoma socioedukaciné veikla- Zemaitijos Alkos muziejaus kaimo ekspozicijoje
organizuota socioedukaciné veikla, sickiant stiprinti istorinio paveldo paZinimg Zemaitijos krastui,
pravesta paskaita - diskusija ,,Zmoniy verbavimo ir iSnaudojimo atpaZinimas®, pravestas sveiko
maisto gaminimo uZsiémimas Laikinuose Seimos namuose, suorganizuota ekskursija po Telsiy
miestg su gide, suorganizuota ekskursija j gyviiny globos organizacija »leldiy Uodegele”,
aplankytos Seimos, gyvenancios Nevarény ir Tryskiy senitinijose kartu su Seneliu Salgiu, Varniy

-
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e §) Buvo tc;s‘iam':fs bc?ndradarbiavimas su jvairiomis vyriausybinémis ir nevyriausybinémis
gstalgoml.s It organizacijomis (policija, probacija, darbo birza, VVTAIT, ugdymo istaigomis,
gydymo jstaigomis, Kriziy centru, kt.);

o .7) Organizuota parama mokinio reikmeéms isigyti, 70 mokiniy, tarpininkaujant
socialiniams darbuotojams, buvo suteikta parama mokinio reikmémis pagal i§duotus Socialinés

paramos ir ripybos skyriaus Zurnalus su mokiniy, kuriuos reikia apriipinti mokinio reikmémis,
sgradus;

8) Visus 2020 metus buvo vykdomas prevencinis darbas, keitiant darbuotojams darbo
laikg, dirbant savanoriskai;

9) Socialiniai darbuotojai intensyviai dirbo su tévais, kai jy vaikams buvo nustatyta
laikinoji ar nuolatiné globa, dalyvavo tévy ir globoje esanéiy vaiky susitikimuose.

Problemos ir pasitilymai:

1. ISlieka didelis negalia (proting ir psiching) turingiy paslaugy gavéjy skai¢ius (21
procentas suaugusiyjy ir 8 procentas vaiky nuo bendro skai¢iaus) todél darbuotojams sunku pasiekti
teigiamy rezultaty;

2. Siekiant kuo kokybiskiau teikti atvejo vadybos paslaugas, reikalingas automobilis,
kuriuo naudotysi tik atvejo vadybininkai:

3. Truksta vaikams ir jaunuoliams, turintiems raidos, elgesio ar emocijy sutrikimy
specializuoto dienos centro, kuriame buty teikiamos socialinés reabilitacijos paslaugos, o vaikai ir
jaunuoliai jgyty didesnj savarankiSkuma bei uzimtuma, dalyvauty visuomeniniame gyvenime.,

GLOBOS CENTRAS

Pagrindinis Globos centro tikslas: uZtikrinti, kad visiems ivaikintiems vaikams, socialiniy
globéju, globéjy giminaitiy globojamiems (ripinamiems) vaikams, budingiy globotojy
prizilrimiems vaikams bei budintiems globotojams,  socialiniams  globéjams, globéjams
giminaitiams, jtéviams ar asmenims, ketinantiems jais tapti, biity pricinama ir suteikiama reikalinga
konsultacin¢, psichosocialiné ir kita pagalba siekiant tinkamo vaiko, jvaikio ugdymo 3eimai
artimoje aplinkoje.

2020 m. gruodZio 31 d. duomenimis globos koordinatoriai ir socialiné darbuotoja (atliekanti
globos koordinatoriaus funkcijas) dirba su;
* 36 globejy (rpintojy) Seimomis, kuriose globojami 69 vaikai;
* 30 artimyjy giminai¢iy Seimy, kuriose globojami 42 vaikai;
* 2 budintiais globotojy ir 2 globéjy, atliekantiais budinciy globotojy funkeijas Seimomis,
kuriose globojami 9 vaikai.

2020 m. gruodzio 31 d. Globos centre yra 6 etatai: 3,5 globos koordinatoriy etatai, 1
socialinio darbuotojo (atliekan¢io globos koordinatoriaus funkcijas) etatas, 1,5 psichologo etato.
Tel3iy rajono savivaldybés finansuoja 3 etatus, ES struktriniy fondy projektas ,,Vaiky gerovés ir
saugumo didinimas, paslaugy $eimai, globéjams (rpintojams) kokybées didinimas bei prieinamumo
plétra® finansuoja 3 etatus (2,5 globos koordinatoriaus, 05 psichologo etato). Laiméjus viesujy
pirkimy konkursg GIMK veikloms vykdyti, nuo 2020 m. spalio 2 dienos VVTAIT atestuoti
asmenys dirba 82,5 val./mén.

Globos centro teikiamos paslaugos:

* Budin¢iy globotojy, globéjy (riipintojy) paieska.
Globos centras riipinasi, kad kiekvienam vaikui, kuriam reikalinga laikinoji ar nuolatiné globa, bty
surasti geriausiai jo interesus ir poreikius atitinkantys budintys globotojai, globéjai (riipintojai).
Paieskq globos centro darbuotojai vykdo pasitelkdami Socialines paramos Seimai informacine
sistema (SPIS), bendradarbiaudami su kitais globos centrais, vieZindami globg ir jvaikinima -
renginiuose, bendruomenése, informacinése priemonése.

* Konsultacijos ir informavimas ketinantiems tapti  budinciais globotojais, globéjais

(rlpintojais), jtéviais ar ketinantiems steigti Seimyna.

a Y ol 1 W 7 TN x ¢l I T 1 QoW . o a =
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*  Socialinés - psichologinés konsultacijos:
paga}ba .budinéiq_ globotoju, globéjy, globéjy giminaidiy, iteviy Seimoms sukuriant ir palaikant
Sauglus Ir patvarius tarpasmeninius santykius, sprendZiant psichologines asmenybés ir ugdymosi
problemas, stiprinant gebéjima bendrauti, psichologinj atsparumg, vaiky sauguma. Pagalba sudarant
palankias fizines, ugdymosi ir emocines salygas augti Seimai artimoje aplinkoje.

* Socialiniy rysiy su biologine vaiko $eima palaikymas:

* tarpininkavimas ir atstovavimas uZmezgant bei palaikant kontakta su biologine vaiko
Seima ir artimaisiais;

* periodiniy susitikimy organizavimas;

* vaiko parengimas susitikimams;

* vaiko ir jo globéjy ar jtéviy interesy atstovavimas, uZtikrinant saugig susitikimy
aplinka.

* Globos koordinatoriaus/socialinio darbuotojo pagalba:

* konsultacijos, kaip spresti Seimoje kylantias problemas, kartu iefkant veiksmingy
problemy sprendimo budy (vaiky aukléjimo, ugdymo, sveikatos priezitiros, buities
tvarkymo, konflikty sprendimo klausimais) sudarant pagalbos $eimai veiksmy plana;

* socialinés, psichologines, psichoedukacinés, psichosocialinés, konsultacinés ir kt.
pagalbos koordinavimas;

* vaikams, prizilrimiems budindiy globotojy, globojamiems (rGpinamiems),
jvaikintiems bei budintiems globotojams, globé¢jams (rGpintojams), $eimyny
dalyviams ir jtéviams, jy padiy praSymu.

* Savitarpio pagalbos grupiy organizavimas:

* grupinés diskusijos, skirtos Seimoms, globojangioms vaikus, glob¢jams
giminaiciams, jtéviams, budintiems globotojams;

* susitikimuose dalinamasi asmenine patirtimi apie buvusias ar esamas sunkias
Seimynines aplinkybes, padedant vieni kitiems suprasti savo galimybes spresti
iSkilusias problemas, naujai jvertinant situacija bei kartu ietkant alternatyviy
problemy sprendimo budy;

* BudinCiy globotojy, globéjy ir jvaikintojy vertinimas pagal GIMK programa:

atestuoti GIMK programos mokytojai ruodia jtévius, globéjus, budindius globotojus ir teikia i¥vadas
del pasirengimo priziuréti, globoti ir jvaikinti vaikus. Vertina globéjus, susijusius giminystés
rySiais, Seimas dél galimybés priimti svediuotis vaiky globos namuose ar $eimynoje gyvenancius
vaikus ir teikia rekomendacijas. Kartu su globos koordinatoriumi perZitiri globos kokybe. Nagrinéja
ir vertina asmens, norin¢io steigti Seimyna arba tapti Seimynos dalyviu, pasirengima.

* Dalyvavimas vaiko laikinosios globos (riipybos) perzZitirose, atvejo vadybos posédZiuose ir
nuolatinés globos perzitrose, kai Globos centras teikia paslaugas globéjui (rfipintojui) ir (ar)
globojamam (rtpinamam) vaikui.

* Laikino atokvépio paslaugy organizavimas ir (ar) teikimas budintiems globotojams, esant
poreikiui bei galimybéms — ir globéjams, nesusijusiems giminystés rysiais, globéjams
giminai¢iams, $eimynos dalyviams.

Globos centre teikiamos paslaugos globojamiems (rlipinamiems) vaikams, Globéjo (riipintojo)

Seimos biologiniams vaikams. Statistiniai duomenys apie 2020 metais suteiktas paslaugas/pagalba
globojamiems vaikams pateikiami 1 lentel¢je. Suteiktos paslaugos/pagalba vaikams:

1 lentelé
Budin | Globé
¢io jo Viso

globot | (ripin Globejo

Paslaugos/ | ojo tojo) Globejo (rtipintojo) (ripintojo
Pagalba Seimo | Seimo giminai¢io Seimoje ) Seimos

vaikui je je globojamas vaikas biologinia
globoj | globoj m vaikui

amas amas
-1

1
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suteikimo i
kartai/gavej
ai
Individualu
s pagalbos
vaikui
planas
Globos
koordinatori
aus pagalba
Socialinio
darbuotojo
pagalba
Psichologo
konsultacija
Tarnybos
atestuoto
asmens
(GIMK)
konsultacija
Kitos
suteiktos
paslaugos ir
pagalba

jai |1 jai | i jai

104 [ 100

18 14 57 57 (29 (29 |0 0

1194 | 158

521 14 408 80 249 (50 16 14

134 56

45 13 59 28 30 15 0 0

352 | 106

109 14 134 53 100 | 36 9 3

92 38

24 7 47 23 21 8 0 0

31 95

10 14 11 50 8 24 2 7

Nukreipima 6
i

Viso:
paslaugy/aut
entiskas
gaveéjy
skai¢ius

1913 | 159

733 14 716 80 437 (50 27 15

Duomenys apie paslaugy gavéjy skai¢iy mety eigoje keitési, nes kai kurie globojami (rapinami)
vaikai sulauké pilnametystés, buvo graZinti tévams, i8sikrausté 1 kitg savivaldybe, atsirado naujy
globojamy vaiky, globéjy. Todél 2 ir 3 lentelése pateikiamas autentiskas globéjy ir vaiky skai¢ius
nesutampa su 2020 gruodZio 31 d. pateiktu globéjy, budinéiy globotojy, vaiky skai¢iumi.

Statistiniai duomenys apie 2020 metais suteiktas paslaugas/pagalba globéjams (riipintojams),
budintiems globotojams pateikiami 2 lenteléje. Suteiktos paslaugos/pagalba globéjams, budintiems
globotojams:

2 lentelé
o Kitiems Viso
Pagalba x Glc?bq.as suaugusi
obiams {5 Budintis Globégjas (rGpintojas) s
globe) globotojas rapintojas) artimas %
1téviams SRETORD Seimos
giminaitis ;
nariams
Paslaugy 2 kartai gavéjai
suteikimo Kartai | 827 | kartai | 82" | kartai | 88V | Kar | gav
kartai/gavéiai éjai ¢jai Jai | tai | ¢jai
Intensyvi 165 26
pagate KAY| g0 Vs e |13] o | w3 |5
atveju (nurodyti
atvuainn olras X\
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konsultacija
Globos 2366 125

koordinatoriaus/
socialinio 568 | 5| 990 (42| 656 | 38 | 15| 40
darbuotojo 2
pagalba
Savitarpio 12 3 22 90
pagalbos grupés
Atokvepio
paslaugos
Bendradarbiavi
mas su 64 8
biologiniais 48 S 16 3
tévais/susitikim
y skai¢ius
Seimos
aplankymo akto 34 34
pildymas ir S 5 13 13 16 16
informacijos
VTAS teikimas
Budin¢io
globotojo vaiko 73 72
priezitiros
paslaugos,
globéjo
(rGipintojo)
globos kokybes
vertinimas

Informavimas 67 5 255 | 42 | 209 38 531 38

2020 m. mokymuose pagal GIMK programg dalyvavo 3 jau esami budintys globotojai (kurie
privaléjo pabaigti mokymus pagal specializuota dalj) ir viena nauja blisima budinti globotoja. Dar
viena specializuoty mokymy grupé mokymus pradéjo gruodzio 20 d. ir baigé 2020 m. sausio 31 d.
Mokymuose dalyvavo 2 jau esamy globéjy Seimos, kurios noréjo vykdyti budindiy globotojy
funkcijas. Nuo 2020 m. kovo 3 d. pradéti mokymai pagal GIMK programos pagrinding dalj. [vyko
2 susitikimai. Mokymai dél COVID-19 paskelbto karantino buvo sustabdyti. Mokymuose dalyvavo
3 busimy globeéjy Seimos. Buvo suplanuoti mokymai pagal GIMK artimyjy giminai¢iy rengimo
programg. Mokymuose pareiSké norg dalyvauti 9 artimi giminai¢iai, $iuo metu jau globojantys
vaikus. UZ 2020 metais iki kovo vidurio vykdytus mokymus VVTAIT atestuoti darbuotojai negavo
darbo uzmokescio.

Nuo 2020 m. spalio 6 dienos pradéti mokymai pagal pagrindine GIMK programos dalj.
Mokymuose dalyvavo 6 busimy globéjy Seimos (2 i3 jy, kurios mokymus buvo pradéj¢ vasario
meénesj). Dél Salyje paskelbto karantino ir reikalavimy paslaugy teikimui $ig besimokanéiyjy grupe
padalinome | dvi dalis ir pagrindinius mokymus vedéme atskirai kiekvienai i§ jy. Abi grupés
mokymus pabaigé gruodzio 8 ir 9 dienomis.

2020 metais vykdyti projektai:

Europos socialinio fondo Projektas Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-02-0001 , Vaiky gerovés ir
saugumo didinimas, paslaugy Seimai, globé¢jams (ripintojams) kokybés didinimas bei prieinamumo
plétra®

“ERASMUS+" KAl projektas “Suaugusiyjy Svietéjy bendryjy gebéjimy tobulinimas
remiantis Vokietijos patirtimi”. Nuo 2019-06-01 iki 2020-05-31.

Globos centro veiklos viesinimas:
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2020-03-08 Nr. 36 (2072) Telsiy Zinios »Suaugusiyjy Svietejy gebéjimy tobulinimas remiantis
Vokietijos patirtimi: jgytos Zinios, sustiprinta motyvacija“,

2020 - 06 - 30 Nr. 51 (2087) Telsiy Zinios ,,Sveika vasara 2020 DZiuginénuose.

2020 - 07 - 13 Nr. 54 (2090) Telsiy Zinios ,,Paminéta Globejy diena“.

2020 - 12 - 01 Nr. 93 (10305) Kalvotoji Zemaitija »Negali nusluostyti vaiko alary nesuslapes savo
ranky",

2020 - 12 - 02 Radviliskio krastas. Nejgalios mergaités globéja: ,,Visi vaikai vienodai verti tikéjimo
ir meilés®,

Renginiy, susitikimy organizavimas, dalyvavimas kity organizuotuose renginiuose:

2020-02-12; 2020-06-10; 2020-07-21 Suorganizuoti susitikimai su VVTAIT Telsiy teritorinio
skyriaus specialistais, Socialinés paramos ir riipybos skyriaus specialistais,

2020-03-06 Globos centro organizuotas susitikimas su Tel3iy atviro jaunimo centro specialistais
(pasira$yta bendradarbiavimo sutartis).

2020-03-12 Dalyvauta Tel3iy rajono savivaldybés administracijos §vietimo ir sporto skyriaus
organizuotoje diskusijoje.

2020-04-07 Globos centro organizuotas konkursas vaikams » Velykos kitaip®.

2020-06-01 Dalyvauta Tel$iy $vietimo centro organizuotame Mobilumo projekto ,,Suaugusiyjy
Svietéjy bendryjy gebéjimy tobulinimas remiantis Vokietijos patirtimi® (Nr.2019-1-LT01-KA-104-
060360), finansuojamo programos ,,Erasmus+* suaugusiyjy 3vietimo sektoriaus 1 pagrindinio
veiksmo projekto léSomis baigiamajame renginyje. Tel$iy socialiniy paslaugy centro Globos centras
buvo vienas i§ konsorciumo nariy.

2020-06-12 Globos centro organizuotas renginys globéjams ir vaikams “Sveika, vasara, 2020",
Dalyvavo 15 globéjy Seimy, 37 vaikai, 6 biologiniai vaikai, 9 kiti $eimos nariai.

2020-06-30 Globos centro organizuoti pokalbiai apie globa Mas€io ezero pakrantéje.

2020-07-01 Globos centro organizuotas renginys, skirtas paminéti globéjy diena. Dalyvavo 20
glob¢jy Seimy, 38 vaikai, 4 biologiniai vaikai, 7 kiti §eimos nariai.

2020-07-02 Dalyvauta Gargzdy socialiniy paslaugy centro Globos centro organizuotame atvejo
analizés grupés uzsiémime fcmaitijos regiono GIMK ir globos centry specialistams.

2020-07-04 d. (3eStadienj) dalyvauta GargZzdy socialiniy paslaugy centre vykusioje spaudos
konferencijoje ,,I$ esmés apie vaiky globg globéjy dienos proga®.

2020 m. rugséjo 1 d. Dalyvauta TelSiy rajono savivaldybés organizuotoje mokslo ir Ziniy §ventéje;
2020-09-21 Globos centro suorganizuota diskusija apie budinio globotojo darbe kylanéius ig$ikius
(dalyvavo vicemeras, TelSiy rajono savivaldybés tarybos naré, Socialinés paramos ir riipybos
skyriaus vedéja, vyriausiosios specialistés, VVTAIT Tel3iy apskrities VTAS vedéja, asociacijos
»Mes Seima® pirmininkés pavaduotoja, budintys globotojai, GC darbuotojai).

2020-09-22 d. Globos centro organizuotas susitikimas su Palangos socialiniy paslaugy centro
komanda.

2020-11-27 Globos centro organizuotas konkursas vaikams “Kalédos mano namuose”.

2020-12-09 Dalyvauta VVTAIT VTAS Telsiy rajone organizuotoje diskusijoje apie GC veikla
(nuotoliniu budu).

2020-12-14 Dalyvauta VVTAIT pric SADM ir SPPD organizuotoje diskusijoje su Globos centrg
vertinan¢ia komisija (nuotoliniu budu).

Globos centro organizuoti mokymai:

e 2020 m. Psichologeés ir globéjy bei paaugliy uZsiémimai jojimo klube “Topolis™.

e 2020-08-25 Organizuotas praktinis seminaras globéjams “Pyktis. Kaip padéti sau ir
vaikui”,

* 2020-09-15 Dalyvauta kartu su budingiais globotojais VS] SOTAS organizuotoje
konferencijoje "Globa ir jvaikinimas: gerosios patirtys".

* 2020-09-23 d. Organizuoti mokymai globos centry darbuotojams “Savipagalbos grupiu
organizavimas budintiems globotojams, globéjams ir jtéviams”. Dalyvavo kolegos i3
Plungés, Rictavo, Mazeikiy, Akmenés globos centry.

Yeralslhantinn Iralieanms
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2. Tenkinti darbuotojy kvalifikacijos kélimo poreikius, sudarant salygas dalyvauti
kvalifikacijos kélimo renginiuose pagal $ias prioritetines sritis:
1 prioritetas. Kompetencijy tobulinimas organizuojant, dalyvaujant bei vedant
mokymus pagal GIMK programa.
2 prioritetas. Kompetencijy tobulinimas savipagalbos grupiy organizavimo ir vedimo
srityje.
3 prioritetas. Kompetencijy tobulinimas darbuotojy psichologinio atsparumo srityje.
4 prioritetas. Bendradarbiavimo gebéjimy, reikalingy ugdyti ir teikti reikalinga
pagalbg ir paslaugas, tobulinimas.
3. Pleétoti globos centry darbuotojy bendradarbiavima, dalijimasi gergja patirtimi, siekiant
teikiamy paslaugy kokybés gerinimo.
4. Vesti Globos centro darbuotojy dalyvavimo kvalifikacijos tobulinimo renginiuose
apskaitg racionaliai naudojant kvalifikacijos kélimui skirtas lé3as.
3 lenteléje pateikiama Globos centro 2020 mety SSGG (SWOT) analizés matrica, naudojama organiza
cijos gebéjimo prisitaikyti prie iSorinés aplinkos poky¢iu vertinimui. Silpnosios ir stipriosios pusés —
tai informacija apie analizuojamg organizacija, o galimybés ir grésmés — apie i$oring analizuoja
mos organizacijos aplinka.

3 lentele
. STIPRYBES SILPNYBES
Zmogiskieji istekliai (aktyvis, iniciatyvis, | Darbuotojy kaita.
kirybingi GC darbuotojai). Neaidkus biudZetas vieSinimo veikloms 2020
Neformalus santykis su globéjy Seimomis | metais.
(daznas kontaktas su globéjais). Darbo pobiidZio kaita karantino laikotarpiu
Teigiamas atgalinis rySys apie globéjams ir | (kaip neprarasti sukurto
globojamiems vaikams teikiamas paslaugas. santykio su globéjais).

Turimi ry8iai su ziniasklaida (visada dalyvauja | GIMK veiklos organizavimas nuotoliniu badu.
renginiuose, apie juos paraso, spausdina milsy | Ziniy apie internetinio puslapio rengima stoka.
paciy parengtus straipsnius).

Aktyvumas internetingje erdvéje (facebook).

Globos centro specialisty apriipinimas darbo
priemonémis (kompiuteriai, telefonai,
automobilis ir kt.).

GALIMYBES GRESMES

Ai%kus finansavimas vieSinimo  veikloms | Neigiamas visuomenés poZiiiris apie globa
(laimeti viesieji pirkimai GIMK veiklai vykdyti, | (rupyba) ir jvaikinima po rezonansiniy jvykiy
kurioje numatyta aiski suma vie$inimo Lietuvoje; o .

A Tam tikry specialisty (Svietimo, sveikatos ar
YRIkionis). kt.) nesupratimas ir bendradarbiavimo stoka

Globos centro ambasadoriy paieska, kurie remty glc?bcls (njxpybo‘s)‘, ivaikinir:no sit_ua}cijosc;
nextvarkos idiia irja viesinty: Didé¢jantis sudétingy atvejy skai¢ius
(paauglystes laikotarpiu);

SOCIALINES PRIEZIUROS (PAGALBOS | NAMUS) IR SOCIALINES GLOBOS
(DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE) PASLAUGOS

Tikslas:
1. Teikti socialinés priezitiros, pagalba j namus, paslaugas suaugusiems asmenims su
negalla ir ju éelmoms, senyvo amziaus asmenims ir jy 5c1moms valkams su negalia ir jy Seimoms,

WARTE, .. ., A O L {7 A ) T  PPe_\ kL eNec R i B LA (o [ YR, . NN, N TNORUReRaeen s 2 {7\ [ sl TR, L, - SR



23

2. Teikti dienos socialinés globos (namuose) paslaugas vaikams su negalia, suaugusiems
asmenims su negalia ir senyvo amZiaus asmenims.

UZdaviniai:

¢ didinti dienos socialinés globos (namuose) paslaugos teikimo kiekius:
* gerinti socialiniy paslaugy teikimo prieinamuma;

* gerinti socialiniy paslaugy namuose teikimo kokybe;

e sickti glaudesnio bendradarbiavimo su kitomis institucijomis.

Pagalbos j namus paslaugos, tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios
asmeniui (Seimai) tvarkytis buityje bei dalyvauti visuomenés gyvenime.

TelSiy socialinio paslaugy centro darbuotojai teikia $ios sudéties pagalbos | namus
paslaugas:

* informuoja;

¢ konsultuoja;

tarpininkauja ir atstovauja;

bendrauja;

organizuoja maitinima;

lydi klienta j gydymo ar kitas jstaigas;

nuperka maisto ir kitus produktus, padeda ruoSiant maistg, pagal poreikj organizuoja
maitinima;
* padeda buityje ir namy ruosoje;
e riipinasi asmens higiena;
* csant galimybei Seimas apriipina biitiniausiais drabuZiais, avalyne, baldais, gaunamais i3
paramos;
e teikia kitas paslaugas, reikalingas norint asmeniui sudaryti galimybes jam gyventi savo
namuose.

Dienos socialinés globa asmens (namuose), tai visuma paslaugy, kuriomis asmeniui jo
namuose teikiama kompleksin¢, nuolatinés specialisty prieZiiiros reikalaujanti pagalba dienos metu.
Paslaugos sudétis:
informavimas,
konsultavimas,
tarpininkavimas ir atstovavimas,
bendravimas,
laisvalaikio organizavimas,
ugdymo organizavimas (vaikams su negalia ir suaugusiesiems su negalia iki 21 m.),
maitinimo organizavimas;

* asmenings higienos paslaugy organizavimas (skalbimo paslaugy ir pan.);

* pagalba rengiantis, maitinantis, prausiantis ir kt. pobidZio pagalba;

* kasdienio gyvenimo jglidZiy ugdymas ir palaikymas (tvarkant pinigy apskaita, apsiperkant ir
mokant mokes¢ius, planuojat ir atlickant namy ruo%os darbus, bendraujant ir pan.),

* darbiniy jgudZiy ugdymas (siuvimas, mezgimas, audimas, dailés dirbiniai, keramika,
savarankiskas patalpy, aplinkos tvarkymas ir pan.);

e sveikatos prieZiliros paslaugos;

* kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiskumo lygj.

Turimi etatai ir paslaugy gavéjy namuose skaicius

Pagalbos j namus ir dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas Tel3iy rajone teikia
38 socialinio darbuotojo padéjéjy (31.5 etatai). Mieste socialines paslaugas teikia 21 socialinio
darbuotojo padéjéjy (20,5 etato), kaimiskose senifinijose 16 socialinio darbuotojo padéjejy (11
etaty). IS 37 Siuo metu dirbaniy socialinio darbuotojo padéjéjy 7 turi aukstgjj socialinio darbo
i§silavinima.

Paslaugas ; namus (pagalba i namus ir dienos socialiné globa asmens namiace) aroanisinia
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Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015 m.
gruodzio 12 d. jsakymo Nr, A1-767 redakeija ,,Dél socialing globa teikian¢iy darbuotojy darbo
laiko sanaudy normatyvy* II skyriaus 5 punktu 1 senyvo amZiaus asmeniui ar asmeniui su
negalia/sunkia negalia, taip pat atsizvelgiant i 2015 m. rugpjicio 04 d. Nr. SD-4926 pateiktas
pagalbos j namus paslaugy organizavimo ir teikimo rekomendacijas savivaldybéms, TelSiy
socialiniy paslaugy centras turi turéti 6 etatus socialiniy darbuotojy teikianéiy pagalba ] namus ir
dienos socialing globg asmens namuose (turime 3 etatus).

Dienos socialinés globos (namuose) paslaugas teikia 17 socialinio darbuotojo padéjéjo etaty
ir 5,3 etatai slaugytojo padéjéjo, slaugytojo 1,6 etato, masaZuotojo 1 etato (integrali pagalba 7,9
etato). Telsiy socialiniy paslaugy centras turi 93 dienos socialinés globos (namuose) paslaugy
gavejus. Kasdien dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas gavo 83 asmenys, dalis
asmeny paslaugas susistabdo ir vél tesiasi, kadangi asmenys yra su sunkiomis negaliomis ir daZnai
tenka gydytis gydymo jstaigose, slaugos ligoninése, artimyjy atostogy metu ir kt. Dienos socialinés
globos (namuose) paslaugos $iuo metu teikiamos 16 asmeny gyvenanCiy Teldiy rajone ir 67
asmeny gyvenantiy TelSiy mieste. Dienos socialinés globos paslaugos pagal Socialiniy paslaugy
katalogg gali biiti teikiamos nuo 2 iki 8§ val. per parg, iki 7 karty per savaite. Siuo metu vidutinidkai
vienam paslaugy gavéjui tenka apie 12 val. per savait¢ arba 2,5 val. per dieng. Norint dienos
socialinés globos (namuose) paslaugas teikti 4 val. per diena, papildomai reikéty 10 etaty.

Siuo metu 26 paslaugy gavejams paslaugos teikiamos po 3-4 val. per diena, dviem paslaugy
gavejams paslaugas teikiame po 8 val. per dieng. Poreikis teikti 8 val. per dieng bty dar 3
vieniSiems asmenims su sunkia negalia.

I§ 83 dienos socialinés globos asmens namuose gaveéjy 41 asmeniui teikiama integrali
pagalba asmens namuose, vidutiniskai po 1,5 val. sveikatos prieZitiros paslaugy per dieng. Sveikatos
prieZitiros paslaugas teikia 5,3 etato slaugytojo padéjéjo, 1,6 etato slaugytojo, 1 etatas masaZuotojo.

Pagalbos | namus paslaugas teikia 14,5 socialinio darbuotojo padé¢jéjy etaty. I$ viso turime
250 pagalbos | namus paslaugy gavéjy. Paslaugos buvo suteiktos 198 pagalbos | namus paslaugy
gavejams. Mieste turime 98 socialinés prieZidiros, pagalba j namus, gavéjus (paslaugas teikia 7
etatuose dirbantys socialinio darbuotojo padéjéjai), o senitinijose — 102 paslaugos gavéjy (paslaugas
teikia 7,5 etatuose dirbantys socialinio darbuotojo padéjéjai). Vienam paslaugy gavéjui paslaugos
teikiamos vidutini8kai 4 val. per savaite. Tagiau poreikis bty iki 10 val. per savait¢. Vienam
darbuotojui tenka apie 12 pagalbos | namus paslaugy gavéjy. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2015 m. rugséjo 10 d. pateiktomis rekomendacijomis
vienai pareigybei turi tekti ne daugiau kaip 7 pagalbos j namus paslaugy gavéjai.

Vadovaujantis SADM patvirtintomis rekomendacijomis socialinio darbuotojo ir socialinio
darbuotojo padéjéjo maksimalus darbo krivis nustatomas atsizvelgiant aptarnaujamos teritorijos
specifikg. Socialiniam darbuotojui, dirban¢iam miesto teritorijoje vidutiniskai per ménes;j turi tekti
ne daugiau kaip 50-55 paslaugos gavéjai, o dirban€iam kaimiskoje teritorijoje — ne daugiau kaip 40-
55 paslaugos gavéjai. Siuo metu 1,5 socialinio darbuotojo etato tenka 250 paslaugos gavéjq:
Pagalbos | namus ir dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavéjy skaidius ir atstumai
senilinijose nuo vieno paslaugy gavéjo iki kito, socialinio darbuotojo padéjéjy etaty skaiciy
ziurekite 1 lenteléje.
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1 lentelé

. Pagalbos | namus ir dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavéjy skaiciaus,
suteikty karty ir surinkty 1é8y pateiktas 2 lenteléje.

Pagalbos | Dienos Paslaug 3 ji vi
i3 socialinés s 4 gavejy gyvenamoji vieta
namus gavejy globa ir atstumai nuo vieno paslaugy
skai¢ius (fiamuose) gavéjo iki kito
TelSiy miestas 67 :
(19,5 etato) 96 Telsiy m.
Tel3iy rajone .
(13 etaty) 102 16 Telsiy r.
8"5&2‘3 pe 4 2 Degaigiai — Birikai 3 km;
Gadiinavo senifinija Gadiinavas - BuoZénai 6 km.;
(1 etatas) 6 - Gadunavas- Pasruojis 12 km;
Gadiinavas — Gedrimai 9 km.
Luokés senitinija
(1 etatas) 12 | Luokeé — Stftni§ké Skm.;
Luoké — ViekSnaliai 7 km;
Nevarény senitinija 3 | Nevarénai — Juozapavas, 5 km.;
(0,5 etatas) Nevarénai — Dadotkai, 6 km.
Ry$kény senitinija 4 ’ Ryskénai — Smiltiniai 10 km.;
(0,5 etato) Rys$kénai — Lieplauké 11 km.
Try3kiy senitinija 19 )
(2,5 etato) Tryskiai -Ubigkeé 8 km.;
Upynos senitinija Upyna — Kirkliai 5 km.
(1 etatas) 9 3 Upyna — Gaulénai 10 km;
Upyna — Kaunatavas 12 km;
Varniy senilinija 31 3 Pavanden¢ — Pabirzulés 3 km.
(3.5 etatai)
Vie§vény senilinija Viedvenai — Rainiai 3 km.;
(1 etatas) 5 2 Viedvienai — Syderiy 15 km;
VieSvienai — Nakra$iskiai 5 km;
Zarény senitinija Zarénai — Feliksavas 5 km.;
(1 etatas) 9 - Zarénai — Kegai 8 km.
Viso: 198 83
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2 lentele
Paslaugos Gavéjai, Suteikta paslaugy, Surinkta lé3y Eur.
pavadinimas asmenys vnt./kartai
2018 | 2019 12020 | 2018 | 2019 | 2020 2018 2019 2020
Pagalba | namus | 221 220 198 | 2210 | 24024 | 22500 | 17151,31 | 26326,1 | 30177,82

0 1

Dienos socialiné | 85 84 83 | 3229 | 36980 | 30965 | 25452,08 | 33534,3 | 29127,45
globa asmens 4 2

namuose

I3 viso per 2020 metus buvo gauti 64 sprendimai socialinés prieZitiros, pagalba j namus,
paslaugy teikimui ir 32 sprendimai dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimui.
Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos buvo pradéto 23 asmenims, 4 asmenys miré
nepadéjus teikti 5 paslaugy gavéjai paslaugy nenor¢jo (dél Covid-19), pagalbos j namus paslaugos
buvo pradétos teikti 30 asmeny, 5 asmenys miré nepradéjus teikti, paslaugy nenoréjo 18 asmeny
(dauguma dél Covid-19) pagalbos j namus TelSiy mieste 11 asmeny nebuvo galimybés pradéti
teikti, del etaty trikumo.

TelSiy mieste dirba 21,5 etato socialinio darbuotojo padéjéjy, Teldiy rajone 10 etaty
socialinio darbuotojo padéjéjy. Socialinio darbuotojo padéjéjai atlieka tik padias butiniausias
veiklas, o individualiam bendravimui su senyvo amZiaus asmenimis, kurie jauciasi labai vienisi,
nebeuZtenka laiko. Socialiniy paslaugy poreikis nuolat auga, nes visuomené¢ sensta, senyvo amZiaus
asmeny, nejgaliy asmeny artimieji i§vyksta gyventi j uZsien;.

2020 m. s¢kmingai buvo tesiamas ,Integralios pagalbos Tel$iy rajone” projektas.
Integralios pagalbos paslaugos jau suteiktos 86 dienos socialinés globos asmens namuose gavéjui,
Projekto dalyviai gauna kompleksines slaugos ir socialinés globos namuose paslaugas. Projekto
l¢Somis islaikoma 7,9 etato (1 masaZuotojo, 1,6 slaugytojo ir 5,3 etato slaugytojo padéjéjo). (Zr. 3
lentele)

3 lentelé
Eil. | Pareigybé Etaty skaiCius
Nr.
1 Slaugytojas 1,6
2 Slaugytojo padéjéjas 5.3
3 MasaZuotojas 1
IS viso: 7,9

Kiekvienas projekto dalyvis per dieng gauna vidutinikai po 1 val. sveikatos prieZiiiros
paslaugu.

Poreikio pervertinimai

2020 metais 16-kai asmeny (16 senyvo amziaus asmeny su negalia) pablogéjus sveikatai
nebeuZteko teikiamy socialinés prieZiliros, pagalba | namus, paslaugy teikimo trukmés ir paslaugos
sudéties numatytos Socialiniy paslaugy kataloge, todél buvo pervertintas socialiniy paslaugy
poreikis ir pradétos teikti dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos.

Pasiekimai

1. Sékmingai tgsiamas Integralios pagalbos plétra TelSiy rajone® projektas. Gautas
papildomas finansavimas projekto veikly pratesimui.
priemonémis (pirStinémis, dujy balion¢liais, dezinfekciniais skysCiais, 3viesa atspindin¢iomis
liemenémis, dviradiais, mieste perkami autobuso ménesiniai bilietai ir tt.).

Problemos

1. Truksta nemokamy kvalifikacijos kélimo kursy socialiniams darbuotojams, socialinio
darbuotojo padéjéjams,
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4. Truksta 10 socialinio darbuotojo pad¢jéjo etaty pagalbos j namus ir dienos socialinés
globos asmens namuose paslaugy teikimui.

TELSIY SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
LAIKINI SEIMOS NAMAI

Telsiy socialiniy paslaugy centro padalinyje Laikinuose $eimos namuose yra teikiama-
apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose paslauga. Sios paslaugos gavéjai socialing rizika
patiriantys asmenys ir jy Seimos. Laikinuose ¥eimos namuose apgyvendintos S¢imos , nepriima
pagalbos, pareiskia pyktis, prie§iskumas, maZesnis démesys vaiky aukléjimui. Todél batinas su
kickvienu paslaugy gavéju individualus darbas.

Laikiny Seimos namy socialinio darbo organizatoré, socialiné darbuotoja dalyvauja atvejo
vadybos posédZiuose, kur sudaromas kliento pagalbos planas , jgyvendinimo terminas.

Laikinuose Seimos namuose dirba 5 darbuotojai. I$ jy 1 — socialinio darbo organizatore, 1 —
socialiné darbuotoja, 4 — socialinio darbuotojo padéjéjos. Visi socialiniai darbuotojai turi reikiama
i8silavinima.

Laikiny §eimos namy tikslai:

 Teikti socialinés prieZiiiros paslaugas motinoms, auginandioms vaikus, kurios dél jvairiy
priezastiy negali ar nepajégia savarankiSkai gyventi savo biiste ar jo susirasti;

* Sudaryti salygas motinoms, auginangioms vaikus, ugdyti ir stiprinti gebéjimus ir galimybes
savarankiSkai spresti savo socialines problemas, palaikyti rysius su visuomene;

o Uztikrinti motinoms, auginan¢ioms vaikus, artimas namy aplinkai gyvenimo salygas,
kurioje galéty saugiai gyventi, tobuléty bei pasiruodty savarankifkam gyvenimui
visuomengje.

Laikiny Seimos namy uzdaviniai:

* Motinoms su vaikais, neturinioms pastovios gyvenamosios vietos, atsidiirusioms krizinéje
situacijoje suteikti laiking pastoge, saugia aplinkg ir globa;

* Ugdyti motinystés jgudzius bei socialinius jgudZius, sudaryti salygas modeliuoti motiny
elgesj su vaikais, mokyti namy tkio vedimo, $eimos biudZeto planavimo, kasdieniniy
gyvenimo jgudziy;

Sudaryti sglygas motinoms, auginan¢ioms vaikus, socializacijai, mokymuisi, darbo paiegkai;
UZimti motiny su vaikais laisvalaikj jdomia ir kurybinga veikla, atitraukiant juos nuo
neigiamos gatves jtakos, priklausomybe sukelian¢iy medZiagy vartojimo;

Gerbti kiekvienos motinos individualuma, uZmezgant asmeninj darbuotojo ir kliento
santykj, ugdyti motiny savigarba, pasitikéjimg savimi;

Bendradarbiauti su kitomis socialines paslaugas teikian¢iomis jstaigomis bei kity profesijy
atstovais, nevyriausybinémis organizacijomis;

* Rengti veiklos projektus paramai i§ jvairiy fondy gauti.

Paslaugos pavadinimas Gavejai, asmenys Surinkta lésy
(Eur.)
2019 2020 2019 2020
Apgyvendinimo
savarankisko gyvenimo 50 43 1753,75 2757,86
namuose paslauga

Siekiant tiksly ir jgyvendinant uZdavinius buvo teikiamos informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir atstovavimo Seimai (asmeniui) paslaugos. Seimos informuojamos apie socialine
pagalba, jos formas bei galimybes, supaZindinamos su vidaus tvarkos taisyklémis. Seimos
konsultuojamos analizuojant problemines situacijas, ieSkoma veiksmingy sprendimy bidy
sprendziant socialines problemas. Vyko nuolatinés konsultacijos dél vaiko priezitiros, saugumo
uztikrinimo, bendravimo su vaikais, dél darbo paietkos ar tarpininkaujama susitinkant su darbdaviu.
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isidarbino | AB , Zemaitijos pienas® jmong. Laikiny Seimos namy gyventojai naudojosi asmeninés
higienos paslaugomis: dudo, skalbimo ir skalbiniy dziovinimo paslaugomis. Teikéme informacija
asmeninés higienos klausimais.

Buvo organizuojamos i¥vykos | Mas&io eZero pakrantg, Zaidimy aiksteles. I§vykos metu
buvo pasakojama apie saugia ir sveika aplinka, turininga laisvalaikio praleidimas kartu su vaikais.
Suorganizuota iSvyka prie Ilgio ezero. Mamos su vaikutiais, grybavo, kepé desreles ant lauo, Zaidé
zaidimus. Seimos dalyvavo pésgiujy zygyje | Tel3iy buities muziejy. SusipaZino su tautos kultiira
bei papro¢iais. Buvo minimos kalendorinés ir valstybinés §ventés, du kartus apsilankyta Karolinos
Praniauskaités bibliotekoje, sudalyvauta ,,Sveikatingumo maratone prie Germanto eZero*, Vaiky
gynimo dienos proga kultiiros cento teatro saléje $eimos Ziiiréjo filma. Mamos aktyviai jsijungé i
maisto gaminimo uZsi¢émimus. Gamino jvairius patiekalus moké vaikus serviruoti stalg.

Problemos

1. Truksta nemokamy kvalifikacijos kélimo kursy socialiniams darbuotojams, socialinio
darbuotojo padéjéjams.

2. Truksta supervizijy, jos labai reikalingos dirbant socialinj darba.

3. Kambariuose reikalingi nauji baldai.

SPECIALIOJO TRANSPORTO PASLAUGA

Telsiy socialiniy paslaugy centras specialiojo transporto paslauga teikia vadovaudamasis
Tel3iy rajono savivaldybés tarybos patvirtintu 2015 m. spalio 29 d. sprendimu Nr. T1-285 su visais
paskesniais pakeitimais. Paslaugos jkainis yra 0,63 euro centy. uZ vieng kilometra. Specialaus
transporto paslauga yra teikiama trimis centro transporto priemonémis; mikroautobusiuku Renault
Master, mikroautobusiuku VW Crafter ir Skoda YETI. Mikroautobusiukai yra pilnai pritaikyti veZti
nejgalius asmenis nejgaliojo veZimélyje. 2020 m gale tam, kad specialiojo transporto paslauga biity
teikiama saugiau, o socialinio darbuotojo padéjéjams, atlickantiems vairuotojo funkcija, bty
lengviau, buvo jsigytas mobilus vik3rinis laipty kopiklis. Minétos transporto priemonés yra
apdraustos jprastinés transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomuoju draudimu
ir draudimu nuo nelaimingy atsitikimy.

1 lentelé. 2020 m. suteikty specialiojo transporto paslaugy

Paslaugos Gavejai, Suteikta paslaugy, Surinkta lédy | ISlaidos degalams,
pavadinimas asmenys vnt./kartai ( eurai) teikiant transporto
paslauga (eurais)

Transporto paslauga 145 266 886,92 3125,00

2020 m. TelSiy socialiniy paslaugy centro strateginiame plane planuojamas gavejy skaicius
buvo 200 asmeny. Del 2021 m. kovo 17 d. $alyje paskelbto karantino planuojamas specialaus
transporto gavejy rodiklis nebuvo pasiektas. Paslaugos gavéjai buvo vezami j gydymo jstaigas tiek
TelSiy mieste, tiek j kituose miestuose esan&ias gydymo jstaigas j seneliy globos namus, NDNT,
2020 m mety gale, nuo lapkri¢io ménesio, pradéjome teikti paslauga dializuojamam asmeniui. Tai
didel¢ atsakomybé, nes Zmogus i TelSiy regioning ligonine turi biiti veZzamas tris kartus per savaitg
ir labai tiksliu, gydytojy nustatytu, laiku. Asmuo gyvena Luokés seniiinijoje. Daugiausiai karty
buvo vykta j Klaipédos gydymo jstaigas — 54 kartus. Pagal gautus sprendimus specialaus transporto
paslaugai teikti paslauga buvo suteikta 131 gavéjui 236 kartus. Keturiolika asmeny, kuriems buvo
teikiama dienos socialiné globa asmens namuose, specialaus transporto paslauga gavo 30 karty, Uz
specialaus transporto paslauga asmenys moka 10% patvirtintos kainos, jei vyksta uz Tel$iy miesto
riby, o tie, kurie paslauga naudojasi Tel3iy mieste — moka 100% patvirtintos paslaugos kainos.
Asmenys, gaunantys dienos socialinés globos paslaugg uZ specialaus transporto paslauga nemoka.
Minéta paslauga jeina j jau gaunamos paslaugos sudétj.
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Gauty jmoky ir patirty islaidy skirtumas, teikiant
specialaus transporto paslauga
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2020 m. balandZio ménesj Tel$iy rajono savivaldybés Ekstremalios situacijos operacijy
vadovas savo pavedimu nurodé, kad teiktuméme pavezéjimo paslaugas asmenims, turéjusiems
salytj su sergan¢iais COVID -19 liga i§ asmeny atvykimo vietos j Lietuvos Respublika iki jy
karantinavimosi vietos. Tam buvome pasiruo$¢ viena mikroautobusg (VW Crafter), ty. su
politilenine plévele atsiskyréme keleiviy veZimo vieta nuo vairavimo vietos. Kartu su darbuotojais
apsimokéme kaip iSdezinfekuoti transporto priemone, kaip teisingai ir saugiai apsirengti ir
nusirengli specialiais ribais. Teikiant $ig pavezéjimo paslauga patyréme 822,15 eury i$laidy, kurios,
pateikus visus reikiamus dokumentus Tel$iy rajono savivaldybes administracijos Ekstremalios
situacijos operacijy centrui, buvo kompensuotos.

ISVADOS IR PASIULYMAI

1. Did¢jant dienos socialinés globos namuose paslaugy gavéjy skaidiui (kai paslaugos galéty
biti teikiamos iki aStuoniy valandy per diena ir penkis kartus per savaite) ir prieZiliros pagalbos j
namus paslaugy gavéjy skaiciui (kai paslaugos galéty biti teikiamos iki keturiy valandy per dieng)
triksta socialinio darbuotojo padéjéjy etaty. AtsiZvelgiant paslaugy gavéjy poreikius, daugeliui
gavejy bitina didinti paslaugy teikimo trukme.

2. Siekiant gerinti socialiniy paslaugy kokybe tikslinga kelti socialiniy darbuotojy
kvalifikacija, skirti kvalifikacijos kélimui lésas, gilinti jy Zinias, didinti socialiniy paslaugy
prieinamuma bei mazinti klienty skai¢iy vienam darbuotojui.

3. Butina testi integralios pagalbos paslaugas kliento namuose.

4. Butina teikti atokvépio paslaugas kliento namuose ir Tel$iy dienos centre.

5. Plétoti nestacionariy socialiniy paslaugy infrastruktira senyvo amZiaus ir nejgaliems
asmenims.

6. Siekiant, kad socialinés paslaugos bity suteiktos tiems Zmonéms, kuriems jos yra
reikalingiausios, informuoti visuomeng, medikus bei senifinijy socialinius darbuotojus apie
teikiamas socialines paslaugas.

7. Siekiant gerinti socialiniy paslaugy teikimg socialiniy problemy turintioms Seimoms bei
stebimoms Seimoms, reikalinga jsteigti psichologo etata.

8. Nakvynés namuose vienos nakties kambaryje ir gyvenamuosiuose kambariuose reikalinga
atlikti remonta.

9. Ilicka didelis negalia (proting ir psiching) turin¢iy paslaugy gavejy skaiCius, todél
socialiniams darbuotojams bei atvejo vadybininkams sunku pasiekti teigiamy rezultaty.

10. Truksta vaikams ir jaunuoliams, turintiems raidos, elgesio ar emocijy sutrikimy
specializuoto dienos centro, kuriame biity teikiamos socialinés reabilitacijos paslaugos, o vaikai ir
jaunuoliai jgyty didesn]j savarankiskuma bei uZimtuma, dalyvautu visuomeniniame ovvenime.
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I1. Prie TelSiy socialiniy paslaugy centro pastato sukonstruoti lifta ir pandusg nejgaliems
asmenims.

12. Socialingje srityje dirbanéiy darbuotojy darbo uZmokestis yra nustatytas minimalus, pagal
teisés aktuose nustatytas darbo uZmokes¢io Sakutes.

13. Laikiny $eimos namy kambariuose reikalingi nauji baldai.

14. Socialinio darbuotojo padéjéjams tikslinga nupirkti mobilaus darbo telefono aparatus,
nupirkti dviraéius ir darbo riibus.

Sitlymai

1. Isigytuose konteineriniuose nameliuose Nakvynés namuose jrengti WC patalpg ir
virtuvélg, o kitame namelyje jsigyti 4 dviaukstes lovas. Taip galésime suteikti didesniam skai&iui
asmeny vienu metu laikino apnakvindinimo paslaugas ir tinkamai vykdysime LR SADM 2017 m.
geguzes 10 jsakymu Nr.Al1-234 |, Dél apgyvendinimo nakvynés namuose ir laikino
apnakvindinimo paslaugy teikimo rekomendacijy* 38 punktg ir Socialiniy paslaugy jstatymg.

2. 2021 m. pradéti socialinj darbg gatvéje su tikslu isiaidkinti kiek TelSiy mieste ir
rajone yra asmeny dél tam tikry prieZas¢iy valkataujanéiy arba neturin¢iy gyvenamo biisto. Tai

galéty vykdyti centre dirbantys socialiniai darbuotojai ar kity pareigybiy darbuotojai pagal
savanorisky darby sutartis.

3. Reikalinga, nuo 2022 m. sausio 1 d., pasibaigus finansavimui ES projekto
»Integralios pagalbos plétra Tel3iy rajone®, finansuoti i% savivaldybés biudZeto 1¢8y 7,9 etatus (1,6
slaugytojo, 1 masaZuotojo/kineziterapeuto ir 5,3 slaugytojo padéjéjo).

4. Turédami pareigybes nurodytas 3 punkte galetuméme teikti naujas paslaugas, kaip
saugios nakvynés ir atokvépio paslauga. Teikdami atokvépio paslauga nejgaliems vaikams ir
suaugusiems asmenims gautuméme papildomas pajamas i§ gavéjy ir spec. tiksling dotacija.

5. Siekiant kuo kokybiskiau teikti atvejo vadybos paslaugas, reikalingas automobilis,
kuriuo naudotysi tik atvejo vadybininkai;

6.  Truksta vaikams ir jaunuoliams, turintiems raidos, elgesio ar emocijy sutrikimy
specializuoto dienos centro, kuriame biity teikiamos socialinés reabilitacijos paslaugos, o vaikai ir
Jaunuoliai jgyty didesnj savarankiskumg bei uZimtuma, dalyvauty visuomeniniame gyvenime,

PASIEKIMAI

1. Europos socialinio fondo agentiirai pateiktas pradymas skirti papildoma finansavima
»Integralios pagalbos plétra Tel3iy rajone* projekto veikly vykdymui.

2. Suorganizuotas Tel3iy socialiniy paslaugy centro teikiamy paslaugy jsivertinimas.
Isivertinimo instrumentg parengé Valdymy inovacijy agentiira remiantis tarptautiniais socialiniy
paslaugy kokybés standartais ir vieSojo sektoriaus organizacijy kokybés uztikrinimo
rekomendacijomis. [staiga i3 galimy 85 baly surinko 74 ir buvo jvertinta kaip organizacija, turinti
aiskias paslaugy teikimo gaires, ie3kanti biidu jtraukti klientus vertina darbuotojus ir juos
motyvuoja. [staiga aiskiai gali identifikuoti tobulintinas sritis ir sickia paslaugy kokybés.

Suderinta;

Tel3iy rajono savivaldybés administracijos vedéja
Lendra Bukauskiené

Rasa Gustiené, direktor¢ 8 (444) 51135, el. p. dircktore@telsiuspe. it



